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Úvod: Když jsme víc než jen jedinec 
Představte si náměstí plné lidí. Dav, který zadržuje dech. Nikdo 
nemluví, a přesto mezi nimi vibruje napětí. Jeden výkřik – a masa se dá 
do pohybu. Emoce přeskočí z jednoho člověka na druhého rychleji než 
oheň přes suchou trávu. 

Co se to děje? 

Tohle není jen biologie, fyzika nebo náhoda. 
Tohle je psychologie davu – podivuhodná a často nepochopená síla, 
která dokáže měnit jednotlivce v kolektiv, myšlenku v hnutí a emoci 
v lavinu. 

Proč právě tenhle průvodce? 
V médiích o davu často slyšíme, když něco hoří, když lidé běsní, když se 
stane tragédie. Ale dav není jen problém. 
Je to fenomén, kterému můžeme porozumět. A když porozumíme, 
můžeme se v něm pohybovat vědomě. 
Můžeme být v bezpečí. Můžeme pomáhat druhým. 
A někdy – můžeme díky němu zažít i něco hluboce lidského. 

Co vás čeká? 
Tento průvodce vás provede šesti klíčovými tématy: 

1. Co je to dav – a jak ho poznat 
2. Emoční nákaza a panika 
3. Vůdci, ideje a role jedince 
4. Síla slova a obrazu: manipulace a propaganda 
5. Když se dav utrhne: násilí a ztráta zábran 
6. Pozitivní síla davu: solidarita a pomoc 

Na závěr přidáváme i bonusové téma z neurověd, které přibližuje, co 
se při skupinovém chování děje v našem mozku. 
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Pro koho je tento text? 
• Pro každého, kdo se chce lépe vyznat v lidech i v sobě 

• Pro ty, kdo nechtějí být jen součástí proudu, ale chtějí rozumět, 
kam a proč ten proud teče 

• Pro učitele, studenty, aktivisty, pozorovatele – i tiché účastníky 

Tento průvodce není učebnice. 
Je to pozvánka k přemýšlení. 
A možná i klíč k pochopení toho, co se s námi děje, když se z „já“ stává 
„my“. 
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Téma 1 – Co je to dav? 
O ztrátě identity, síle skupiny a hranici mezi 
inspirací a šílenstvím 

Když mluvíme o dějinách lidstva, často je vyprávíme skrze jednotlivce: 
vůdce, myslitele, dobyvatele. Jenže většinu velkých událostí ve 
skutečnosti napsal dav. 

Bez davu by nebyla Bastila, žádný listopad 1989, žádný pogrom, žádný 
lynč, žádná hysterie. Dav není pouhou skupinou jednotlivců – je to jiná 
bytost, nový organismus. V okamžiku, kdy přestáváme vnímat sami 
sebe jako jednotlivce a rozpouštíme se v masu jiných, přichází změna. 
Psychická, neurologická i morální. 

Co je vlastně „dav“? 
Psychologie davu, známá také jako kolektivní chování, studuje, jak se 
lidé chovají, když jsou v mnoha – a proč často jednají jinak, než by 
jednali sami. 

Již v 19. století si toho všiml francouzský lékař a sociolog Gustave 
Le Bon. Ve své slavné knize Psychologie davu (1895) tvrdil, že jedinec 
v davu ztrácí schopnost kriticky myslet a snadno podléhá sugesci. 

„Davy nikdy nebyly schopny jednat rozumně. Jsou 
schopny hrdinství i barbarství, 
ale nejsou schopny uvažovat.“ 

— Gustave Le Bon 

Od Le Bona se věda posunula, ale základní otázka zůstává: 
Proč v davu ztrácíme kontrolu? 
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Deindividuace a rozpuštění odpovědnosti 
Pojem deindividuace popisuje proces, při němž jedinec ztrácí své „já“ 
ve prospěch skupiny. Tento stav poprvé popsal Philip Zimbardo, 
známý svým vězeňským experimentem. Ve skupině dochází k oslabení 
vnímání osobní odpovědnosti, zvláště pokud je anonymita posílena 
(např. maskou, tmou nebo davovým hlukem). 

Výsledky? 

• Odvaha bez zodpovědnosti. 
• Agrese bez viny. 
• Akce bez reflexe. 

Zimbardo to ukázal v roce 1971 na Stanfordu: studenti se rozdělili na 
„vězně“ a „dozorce“ – a během několika dní se z obyčejných mladých 
mužů stali sadističtí trýznitelé. Stačilo jen prostředí, role a skupinový 
tlak【1】. 

Emoční nákaza a skupinová iracionalita 
Emoce se v davu šíří rychleji než virus. Smích, pláč, panika nebo hněv 
– nakažlivost emocí v davu je podložená i neurovědami. Zrcadlové 
neurony, objevené v 90. letech u opic a později potvrzené u lidí, 
umožňují, abychom napodobovali a cítili emoce druhých【2】. 

To vysvětluje, proč se v davu bojíme, i když nevíme čeho – nebo proč 
tleskáme, i když netušíme proč. 

Dav jako dvojsečná zbraň 
Dav není nutně nebezpečný. Dokáže také vytvářet solidaritu, pomoc 
a změnu. V roce 2011 během zemětřesení v Japonsku byly 
zaznamenány příklady klidné a disciplinované spolupráce i kolektivní 
empatie bez řízení zvenčí. 

Ale stejně tak může být dav destruktivní. Stačí nejasný cíl, silná emoce 
a pár výkřiků. 
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Když jsme v davu, nejsme jen sami sebou – jsme 
něčím víc. A někdy také něčím méně. 

📚📚 Doporučené zdroje a studie 
1. Zimbardo, P. G. (2007). The Lucifer Effect: Understanding How 

Good People Turn Evil. 
2. Rizzolatti, G. et al. (1996). Premotor cortex and the recognition 

of motor actions. Brain Research 
3. Le Bon, G. (1895). Psychologie des Foules (Psychologie davu) 
4. Reicher, S. D., & Stott, C. (2011). Mad Mobs and Englishmen? 

Myths and realities of the 2011 riots 

❓Otázky k přemýšlení 
• Kdy jsem naposledy cítil, že mě pohlcuje atmosféra skupiny? 
• Udělal(a) jsem něco, co bych sám/sama neudělal(a)? 
• Můžu si být jistý/á, že bych odolal manipulaci v davu? 
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Téma 2 – Emoční nákaza a panika 
Proč začneme křičet, když křičí ostatní? A proč 
běžíme, i když nevíme kam? 

Lidé nejsou racionální ostrovy. Jsme sociální zvířata s mozkem 
naprogramovaným na přežití v tlupě. To znamená, že když někdo 
v našem okolí zakřičí hrůzou, nezačneme analyzovat situaci. 
Začneme se bát spolu s ním. 

Tato schopnost sdílet a přebírat emoce ostatních se nazývá emoční 
nákaza. Je jedním z nejmocnějších, a přitom nejméně vědomých 
způsobů, jak se v davu šíří strach, hněv i euforie. 

Emoce jsou nakažlivější než viry 
Představte si koncert, demonstraci nebo přeplněné metro. Jediný 
člověk začne panikařit – a během vteřin se atmosféra změní. Lidé 
zrychlují dech, jejich tep stoupá, oči těkají. Dav se začne vlnit jako živý 
organismus. A my jsme jeho součástí. 

Emoční nákaza není metafora, ale neurologická realita. Výzkum 
zrcadlových neuronů, který začal v 90. letech v Parmě u opic a byl 
následně potvrzen u lidí, ukázal, že mozek má tendenci napodobovat 
emoce a pohyby ostatních automaticky【1】. 

Když vidíme, jak někdo zívá – zíváme taky. Když někdo brečí – cítíme 
sevření v krku. A když dav začne ječet – jsme jen krůček od vlastního 
křiku. 
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Panika: když nevíme, ale jednáme 
Panika je zvláštní stav: mozek ztrácí schopnost plánovat a přechází 
do režimu útěk-útok. Nejde o chaos. Jde o instinktivní obranu, která 
ignoruje informace a jedná dřív, než stihneme pochopit situaci. 

Typickým příkladem je tragédie na stadionu Hillsborough (1989), kde 
během přetlaku v davu zemřelo 97 lidí. Když lidé cítili tlak, začali tlačit 
dál. Nevěděli, co se děje, ale emocionální atmosféra je strhla. 

Panika v davu vzniká, když kombinujeme: 

• nejistotu (co se děje?) 
• hustotu (nedostatek prostoru) 
• emoční signály od ostatních (strach, křik, pláč) 

To stačí, aby racionalita ustoupila přežití. 

Jsme citlivější, než si myslíme 
Experimenty Daniela Golemana, Paula Ekmana a dalších ukázaly, že 
lidé reagují i na nepatrné výrazy emocí. Nervová soustava se ladí na 
signály okolí. 
To může být pozitivní (společné nadšení, smích) nebo destruktivní 
(panika, agresivita, lynč). 

Zvláště zranitelnou skupinou jsou děti a adolescenti, jejichž 
prefrontální kortex (centrum racionální kontroly) se stále vyvíjí【2】. 
U nich je emoční nákaza rychlejší a silnější. 

Jak se bránit? 
1. Uvědomit si emoci – Prvním krokem je vnímat, co se s námi 

děje. 
2. Zpomalit reakci – Několik hlubokých nádechů oddělí emoci 

od impulsu. 
3. Sledovat kontext – Dav může klamat. Ne každý křik znamená 

nebezpečí. 
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4. Důvěryhodné zdroje – V krizích pomáhá mít někoho, komu 
věříme a kdo jedná klidně. 

📚📚 Doporučené zdroje a studie 
1. Rizzolatti, G. & Craighero, L. (2004). The mirror-neuron 

system. Annual Review of Neuroscience, 27. 
2. Goleman, D. (1995). Emotional Intelligence. 
3. Hatfield, E., Cacioppo, J. T., & Rapson, R. L. (1994). Emotional 

Contagion. 
4. Drury, J. et al. (2009). Cooperation versus competition 

in a mass emergency evacuation: A new laboratory simulation 
and a new theoretical model. Behavior Research Methods. 

❓Otázky k zamyšlení 
• Zažil/a jsi situaci, kdy tě emoce ostatních strhly, i když jsi 

věděl/a, že nejsou racionální? 
• Jaké signály u druhých lidí tě nejvíc ovlivňují – pláč, smích, 

ticho, strach? 
• Co by se stalo, kdybys uprostřed paniky zůstal/a klidný/á? 
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Téma 3 – Jak vzniká dav: 
Vůdci, ideje a role jedince 
Dav nezačíná počtem lidí – ale myšlenkou, která 
spojuje. 

Dav se nerodí z ničeho. Vzniká, když se jednotlivci přestanou cítit 
sami. Když v sobě rozpoznají společný cíl, sdílenou emoci, vizi. 
Nejde o počty, ale o propojení. O chvíli, kdy někdo zvedne prapor 
– a ostatní v něm uvidí svůj vlastní sen, zlost nebo naději. 

Dav je víc než součet lidí 
Dav není jen shluk těl. Je to mentální prostor, v němž se setkávají tři 
síly: 

1. Vůdce, který dává směr. 
2. Idea, která zapaluje smysl. 
3. Jedinec, který chce někam patřit. 

Když se tyto tři elementy spojí, vzniká dynamika, kterou už není 
snadné zastavit. 
Tak začínají revoluce, sekty, pochody, protesty – i lynče. 

Vůdce: obraz, kterému věříme 
Dav potřebuje někoho, kdo ukáže směr. Nemusí jít o charismatického 
člověka – stačí přesvědčivý symbol. V psychologii se tomu říká role 
atribuovaného autoritáře – často zcela nevědomě. 

Někteří vůdci vzbuzují obdiv, jiní strach. Důležité ale je, že lidé v davu 
přebírají jejich emoce i postoje. Vůdce nemusí být moudrý – musí být 
přesvědčivý. 

Příklady: 

• Martin Luther King – slova, která spojovala. 
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• Adolf Hitler – gesta, která podněcovala nenávist. 
• Greta Thunberg – obraz, který vtěluje protest. 

„Lidé chtějí věřit, že někdo ví, co dělá. 
Ne nutně, že má pravdu.“ 

— Slavoj Žižek (volně parafrázováno) 

Idea: jednoduchá a silná 
Žádný dav nevznikne bez příběhu. Silné ideje mají: 

• jasného nepřítele (ONI vs. MY) 
• slib změny (spravedlnost, svoboda, pravda) 
• morální apel (musíme to udělat) 

Neurologicky je naše mysl náchylná k jednoduchým narativům. 
Emočně nabitý příběh dokáže obejít kritické myšlení – a aktivovat 
amygdalu, centrum strachu a hněvu【1】. 

Čím jednodušší idea – tím větší šance, že se ujme. 
Proto slogany jako „Make America Great Again“ nebo „Black Lives 
Matter“ mají takový účinek. Ne proto, že jsou pravdivé – ale protože 
rezonují. 

Jedinec v davu: mezi svobodou a poslušností 
Paradoxem davu je, že nám dává pocit svobody – a přitom posiluje 
konformitu. Vědecké experimenty (např. Aschova studie z 50. let) 
ukázaly, že lidé raději lžou, než aby šli proti většině【2】. 

Když všichni zvednou ruku – zvedneme ji taky. Když všichni křičí 
– přidáme se. A když dav najde viníka, stačí jedna jiskra – a jsme 
schopni toho, co bychom sami nikdy neudělali. 
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Kdo má odpovědnost? 
Většina lidí se v davu cítí jako pouhý článek řetězu. Ale řetěz bez 
článků neexistuje. 

Ve skutečnosti právě každý jedinec: 

• rozhoduje, jestli uvěří příběhu 
• rozhoduje, jestli bude následovat 
• rozhoduje, kdy řekne „dost“ 

📚📚 Doporučené zdroje a studie 
1. Damasio, A. (1994). Descartes’ Error: Emotion, Reason, and 

the Human Brain. 
2. Asch, S. E. (1951). Effects of group pressure upon the 

modification and distortion of judgments. 
3. Reicher, S., & Haslam, S. A. (2017). The new psychology 

of leadership. 
4. Turner, J. C. & Killian, L. M. (1972). Collective Behavior. 
5. Tilly, C. (2004). Social Movements, 1768–2004. 

❓Otázky k zamyšlení 
• Kdy jsem naposledy cítil, že mě „strhl“ dav – a proč? 
• Jaké příběhy mě nejvíc dokáží mobilizovat? 
• Kdo jsou lidé, kterým bych ochotně svěřil směr – a proč? 
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Téma 4 – Manipulace a propaganda: 
Síla slova a obrazu 
Slova mohou inspirovat. Ale také rozdělit. 
Obrazem lze zachytit krásu – nebo vyvolat 
nenávist. 

Slovo a obraz jsou mocné nástroje. Ne proto, že by byly samy o sobě 
nebezpečné, ale protože utvářejí realitu, v níž žijeme. 
Naše emoce, přesvědčení i rozhodnutí nejsou jen výsledkem 
informací, které máme – ale způsobu, jakým nám byly podány. 

Realita není objektivní. Je konstruovaná. 
To, co pokládáme za „pravdu“, je často vyprávění, kterému jsme 
uvěřili. Když noviny napíšou „protestující“, představíme si něco jiného, 
než když napíšou „výtržníci“. Když někdo použije slova jako „hrozba“, 
„obrana“, „čistka“ – náš mozek se přeladí. 

„Kdo ovládá jazyk, ovládá myšlení.“ 
— George Orwell, 1984 

V době sociálních sítí a vizuální kultury se to netýká jen slov, ale 
i obrazů, memů, videí a emoji. Jediný obrázek může: 

• změnit názor milionů lidí 
• vyvolat vlnu solidarity 
• nebo rozpoutat nenávist 
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Co je to manipulace? 
Manipulace není nutně lež. Často jde o výběr pravdy, která má určitý 
účinek. Cílem není informovat – ale přesvědčit, vyvolat emoci, získat 
souhlas. 
Manipulativní sdělení mají typické znaky: 

• zjednodušují svět (černá/bílá, dobro/zlo) 
• apelují na emoce (strach, hněv, lítost) 
• opakují se (často = pravdivě) 
• nechávají vás „dospět“ k názoru, který už dávno připravily 

Klasickým příkladem je nacistická propaganda (Goebbels: „Stokrát 
opakovaná lež se stává pravdou“), ale i moderní PR kampaně, 
deepfaky, nebo politické slogany jako „Naše země, naše pravidla“. 

Slova jako zbraň i štít 
Psycholingvistika ukazuje, že jazyk formuje rámce vnímání. Když 
mluvíme o „invazi migrantů“ místo „příchodu lidí hledajících bezpečí“, 
měníme kolektivní emoci z empatie na strach. 

Podobně metafory jako „boj s korupcí“ nebo „válka s drogami“ činí 
komplexní problémy snadno uchopitelnými – ale zároveň polarizují. 

Obraz jako emoce bez slov 
Studie mozku ukazují, že vizuální podněty zpracováváme rychleji než 
verbální, často podprahově. Fotografie pláče, krve nebo hořícího 
domu vyvolá emoci dřív, než si stihneme položit otázku „proč“. 

Propaganda vždy využívala obraz – od plakátů za války, přes reklamu 
v televizi, až po dnešní Instagram reels a TikTok videa. 
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Dá se tomu bránit? 
Ano – ale vyžaduje to trénink: 

1. Všímat si slov – Jaké pojmy a přívlastky text používá? 
2. Ptát se, co ve mně vyvolává – Strach? Hněv? Pocit „musím 

něco udělat“? 
3. Zjišťovat kontext – Kdo to říká, komu to slouží? 
4. Porovnávat více zdrojů – Ne každý má stejný rámec. 

📚📚 Doporučené zdroje a studie 
1. Lakoff, G. (2004). Don't Think of an Elephant! – Kognitivní 

lingvistika a rámce v politice. 
2. Orwell, G. (1949). 1984. 
3. Ellul, J. (1965). Propaganda: The Formation of Men's Attitudes. 
4. Kahneman, D. (2011). Thinking, Fast and Slow. 
5. Zuboff, S. (2019). The Age of Surveillance Capitalism – O tom, 

jak se z našich emocí stal produkt. 

❓Otázky k zamyšlení 
• Kdy jsem si naposledy uvědomil/a, že mě nějaké sdělení 

„dostalo“? 
• Jak poznám rozdíl mezi přesvědčivým a manipulativním 

projevem? 
• Co cítím, když čtu zprávu se silným obrazem? A co mě ovlivňuje 

víc – slovo, nebo obraz? 
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Téma 5 – Když se dav utrhne: 
Násilí, lynč a ztráta zábran 
Každý z nás má v sobě stín. Dav ho ale může 
vypustit. 

Jak je možné, že běžní lidé – sousedé, spolužáci, kolegové – během 
několika minut zapalují auta, útočí na cizince nebo lynčují člověka? 
Odpověď je zneklidňující: za určitých podmínek jsme toho schopni 
všichni. 

Ztráta odpovědnosti: psychologie anonymního davu 
Gustave Le Bon, jeden z prvních badatelů zabývajících se davem, 
popsal tento stav jako „deindividualizaci“: V davu přestáváme vnímat 
sebe jako samostatné osoby. Mizí: 

• pocit osobní odpovědnosti 
• zpětná vazba od okolí 
• strach z následků 

Naše superego – vnitřní morální kompas – je oslabené. Amygdala 
přebírá velení, tělo je v bojovém režimu, kolektivní emoce zesilují. 
Psychologové dnes hovoří o „difúzi odpovědnosti“ – čím víc lidí, tím 
menší pocit viny u jednotlivce【1】. 

Stačí jiskra: dav jako výbušné prostředí 
Dav, který dlouho hromadí frustraci, často potřebuje jen malý impuls: 

• výstřel 
• lživou zprávu 
• nečekanou provokaci 
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Pod vlivem emocí přestáváme rozlišovat myšlenku od činu. Slova se 
mění v křik, křik v pohyb, pohyb v útok. 
Tak vzniká davové násilí, pogromy, lynče – historicky i dnes. 

Efekt přihlížejících 
Často si říkáme: „Kdyby se něco dělo, určitě bych zasáhl.“ 
Ale výzkumy ukazují, že čím víc lidí je svědkem násilí, tím menší je 
pravděpodobnost, že někdo zakročí. 
Tomuto jevu se říká bystander efekt (efekt přihlížejících) 【2】. 

Lidé čekají, že to udělá někdo jiný. Nebo se bojí, že by se stali terčem. 
A tak násilí pokračuje. 

Historické příklady: memento i varování 
• Rwanda (1994): během 100 dní bylo zavražděno asi 800 000 lidí 

– často sousedy. 
• Německo 30. let: z ideologického tlaku a propagandy vznikl 

nacistický dav, ochotný tolerovat i páchání zločinů. 
• Kapitol USA (2021): davová psychóza způsobila útok na 

demokratickou instituci, i mezi lidmi bez kriminální minulosti. 

„Každá civilizace je jen tři jídla od barbarství.“ 
— Slavné rčení připisované různým autorům 

Je násilí nakažlivé? 
Ano. V emocionálně vybuzeném davu: 

• vidíme, že ostatní překračují hranice 
• začneme je vnímat jako novou normu 
• a často se přidáme – abychom „nebyli slabí“ nebo nezůstali 

stranou 

Studie ukazují, že emoční nákaza funguje i u násilných projevů 
– zejména, když ji nebrzdí autorita nebo jasné hranice【3】. 
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Dá se tomu zabránit? 
Ano – ale je to náročné. Pomáhá: 

1. poznání mechanismů – porozumění tomu, co se v nás i kolem 
nás děje 

2. osobní reflexe – ptát se sám sebe: co bych dělal já? 
3. včasné rozptýlení napětí – např. komunikace, důvěryhodné 

vedení 
4. odvaha jednotlivce – často stačí jeden, kdo řekne NE, aby 

zpomalil celou vlnu 

📚📚 Doporučené zdroje a studie 
1. Zimbardo, P. (2007). The Lucifer Effect: Understanding How 

Good People Turn Evil. 
2. Darley, J. M., & Latané, B. (1968). Bystander intervention 

in emergencies. 
3. Staub, E. (1989). The Roots of Evil: The Origins of Genocide and 

Other Group Violence. 
4. Le Bon, G. (1895). Psychologie davu. 
5. Milgram, S. (1963). Behavioral Study of Obedience. – 

Experiment poslušnosti jako model normalizace násilí. 

❓Otázky k zamyšlení 
• Cítil jsem někdy tlak dělat něco jen proto, že to dělali ostatní? 
• Kde je moje osobní hranice – a jak bych ji uhájil v davu? 
• Kdy jsem naposledy zasáhl, když se dělo něco nesprávného? 
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Téma 6 – Pozitivní síla davu: 
solidarita a pomoc 
Dav nemusí být jen nebezpečím. Může být 
i oporou. A silou, která zachraňuje. 

Když se řekne „dav“, většina lidí si vybaví chaos, nebezpečí, ztrátu 
kontroly. 
Ale davy nejsou ze své podstaty zlé. Mohou být také zdrojem 
empatie, odvahy a pomoci. 

Když anonymita neznamená lhostejnost 
Ve výjimečných situacích – po neštěstí, útoku, živelné pohromě 
– dochází k jevu, kterému psychologové říkají kolektivní resilience. 
Lidé, které nespojuje nic kromě sdíleného prostoru a ohrožení, 
najednou: 

• podávají si vodu 
• organizují evakuaci 
• drží se za ruce 

Ztrácí se sociální rozdíly, mizí ostych. Všichni jsme „my“. 

„Když padají zdi, staví se mosty.“ 

Spontánní solidarita: Proč se to děje? 
Naše nervová soustava je vybavena pro kooperaci. Hormon oxytocin 
(tzv. „hormon důvěry“) a zrcadlové neurony nás vedou k tomu, 
abychom ladili s emocemi druhých – a reagovali péčí. 
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V krizi se často aktivuje tzv. tend-and-befriend reakce – místo útoku 
či útěku nás motivuje spolupráce a ochrana ostatních, zejména 
slabších【1】. 

Dobrý dav: když jsme lepší než sami sebe 
Některé z největších zázraků lidské solidarity vzešly z davu: 

• Záchranné řetězce při povodních a zemětřeseních 
• Spontánní demonstrace za svobodu a lidská práva (např. 

sametová revoluce) 
• Pomoc uprchlíkům a obětem válek – často organizovaná lidmi 

„z ulice“ 

Ve všech těchto případech hrála klíčovou roli emoční nákaza 
– pozitivního typu. 

Emoce jako nakažlivá vlna 
Stejně jako se může šířit strach a panika, může se šířit i: 

• odvaha (když někdo začne pomáhat, ostatní se přidají) 
• soustrast (lidé pláčou společně) 
• ochota ke spolupráci (např. stavba humanitární pomoci) 

Psychologové ukazují, že pozitivní emoce jsou stejně infekční jako 
ty negativní – jen o nich méně mluvíme【2】. 

Můžeme se to naučit? 
Ano – solidarita a odvaha nejsou vrozené vlastnosti, ale sociálně 
učené strategie. Pomáhá: 

1. zažívat modely chování – vidět pomoc v praxi 
2. pěstovat empatii – aktivně si představovat druhého 
3. zapojit se do společných projektů – už v době míru 
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📚📚 Doporučené zdroje a studie 
1. Taylor, S. (2006). Tend and Befriend Theory of Female Stress 

Response. 
2. Cialdini, R. (2001). Influence: Science and Practice – 

o pozitivním příkladu. 
3. Keltner, D. (2009). Born to Be Good: The Science 

of a Meaningful Life. 
4. Goleman, D. (2006). Social Intelligence – o empatii 

a mezilidském propojení. 
5. Solnit, R. (2009). A Paradise Built in Hell – historie solidarity 

při katastrofách. 

❓Otázky k zamyšlení 
• Zažil jsem někdy moment, kdy mi pomohl neznámý člověk? 
• Kdy jsem sám přispěl ke společnému dobru? Jaký to ve mně 

zanechalo pocit? 
• Co by se stalo, kdyby se „pozitivní dav“ stal běžnou součástí 

života? 
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Bonus – Mozek v davu: 
Co říkají neurovědy o skupinovém chování 
Než si uděláš názor, tvůj mozek už se ladí na vlnu 
ostatních. 

Když se ocitneme v davu, neděje se to jen „někde vně“. Skupinové 
chování se odehrává uvnitř našeho mozku – hluboko, rychle a často 
nevědomě. 
Moderní neurovědy odhalují, že naše touha po sounáležitosti 
a přizpůsobení není slabostí. Je to evoluční strategie přežití. 

Společenský mozek: proč je nám „být součástí“ tak 
důležité? 
Lidský mozek se nevyvinul jako izolovaný nástroj. 
Evoluce ho tvarovala pro život ve skupinách – pro spolupráci, přenos 
zkušeností, přežití ve společenství. 

Oblasti mozku zodpovědné za bolest ze sociálního vyloučení 
(např. přední cingulární kůra) jsou totožné s oblastmi 
zpracovávajícími fyzickou bolest【1】. 
Cítit se odmítnutý tedy doslova bolí. 

Zrcadlové neurony a emoční nákaza 
Zrcadlové neurony jsou mozkové buňky, které se aktivují: 

• když něco děláme 
• i když pozorujeme, jak to dělá někdo jiný 

Právě díky nim napodobujeme: 

• smích (smějeme se, i když nechápeme vtip) 
• strach (běžíme, protože běží ostatní) 
• vztek (přidáme se k pokřiku) 
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Zrcadlové neurony jsou základem empatie, učení i napodobení 
– a tedy i davového chování【2】. 

Neurochemie: jaké látky hrají roli v davu? 
1. Oxytocin – podporuje důvěru a vazbu ve skupině („my proti 

nim“) 
2. Dopamin – odměňuje nás za přijetí skupinou (pocit 

sounáležitosti) 
3. Adrenalin – aktivuje tělo v ohrožení (např. při panice nebo 

demonstraci) 

Kombinace těchto látek posiluje skupinovou synchronizaci, 
ať už pozitivní (solidarita), nebo negativní (agrese)【3】. 

Neuroplasticita a „nastavení mozku“ skupinou 
Mozek není neměnný. Mění se podle zkušeností, a to i v reálném čase. 
Dlouhodobé působení skupiny mění: 

• hodnoty 
• způsob vnímání reality 
• reakce na podněty 

Tímto způsobem kultivace nebo indoktrinace – např. ve školách, 
náboženských skupinách, armádě či propagandě – skutečně formuje 
mozek【4】. 

Jak si zachovat sebe v davu? 
Neurovědy potvrzují, že člověk je sociální bytost. Ale zároveň také, 
že je schopen: 

• pozorovat sám sebe v davu 
• aktivovat vnitřní kontrolní mechanismy 
• zpochybňovat automatické reakce 
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Jde o tzv. metakognici – schopnost myslet o svém myšlení. 
Je klíčová pro kritické myšlení a morální rozhodování. 

📚📚 Doporučené zdroje a studie 
1. Eisenberger, N. I., Lieberman, M. D. (2004). Why social 

rejection hurts: a common neural alarm system. 
2. Rizzolatti, G., Sinigaglia, C. (2008). Mirrors in the Brain: How 

Our Minds Share Actions and Emotions. 
3. Zak, P. J. (2005). Trust and oxytocin – the biology of morality. 
4. Doidge, N. (2007). The Brain That Changes Itself – o 

neuroplasticitě a vlivu prostředí. 
5. Goleman, D. (2006). Social Intelligence – o propojení 

neurologie a chování. 

❓Otázky k zamyšlení 
• Cítím někdy, že „přestávám být sám sebou“, když jsem ve 

skupině? 
• V jakých chvílích se moje reakce lišily podle toho, kdo byl kolem 

mě? 
• Jak můžu trénovat schopnost pozorovat a ovlivňovat své davové 

reakce? 
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Závěrem: Když dav nejsme „oni“, ale my 
Když slyšíme slovo dav, většina z nás si představí „někoho jiného“. 
Neznámé tváře, anonymní masu, která jedná impulzivně, 
bezmyšlenkovitě, někdy až nebezpečně. Dav jsou oni – ne já. 
Ale pravda je jiná. Dav jsme i my. Všichni. 

Stačí správný podnět, správná chvíle. Vášnivý projev, panika v 
přeplněném sále, nebo kolektivní nadšení při zápasu. 
Psychologie davu není jen o katastrofách a manipulaci. Je i o naději, 
solidaritě, síle být spolu. V davu se ztrácíme – ale i propojujeme. 

Vědět, jak dav funguje, nám dává moc. 
Moc nepodléhat, když emoce zatemní úsudek. 
Moc vést, když ostatní tápou. 
A občas i moc nechat se unést, když je to bezpečné a lidské. 

Protože člověk, který chápe sílu davu, není jeho obětí. 
Je jeho vědomou součástí. 

Otázky na rozloučenou: 
• Vzpomeneš si na chvíli, kdy jsi byl součástí davu? Jak ses cítil? 
• Myslíš si, že bys dokázal v krizové situaci zachovat chladnou 

hlavu? 
• A pokud bys měl vést ostatní – kam bys je vedl? 

„Dav má sílu zničit – ale i sílu nést. 
Buď tím, kdo v něm probudí lidskost.“ 
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