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Uvod: KdyZ jsme vic neZ jen jedinec

Predstavte si nAmésti plné lidi. Dav, ktery zadrZuje dech. Nikdo
nemluvi, a pfesto mezi nimi vibruje napéti. Jeden vykfik — a masa se da
do pohybu. Emoce pfeskoéi z jednoho ¢lovéka na druhého rychleji nez
ohen pfes suchou travu.

Co setodgje?

Tohle neni jen biologie, fyzika nebo ndhoda.

Tohle je psychologie davu — podivuhodna a ¢asto nepochopena sila,
ktera dokaze ménit jednotlivce v kolektiv, mysSlenku v hnuti a emoci

v lavinu.

Pro¢ pravé tenhle priivodce?

V médiich o davu ¢asto slysime, kdyZ néco hofi, kdyz lidé bésni, kdyZ se
stane tragédie. Ale dav neni jen problém.

Je to fenomén, kterému miGZeme porozumét. A kdyZ porozumime,
mUZeme se v ném pohybovat védomé.

MazZeme byt v bezpedi. MlZzeme pomahat druhym.

A nékdy - mlzeme diky nému zaZit i néco hluboce lidského.

Covas ceka?
Tento priavodce véas provede $esti klicovymi tématy:

Co jetodav-ajak ho poznat

Emocni nakaza a panika

Vadci, ideje a role jedince

Sila slova a obrazu: manipulace a propaganda
Kdyz se dav utrhne: nasili a ztrata zabran
Pozitivni sila davu: solidarita a pomoc

AR

Na zavér pfidavame i bonusové téma z neurovéd, které pfiblizuje, co
se pfi skupinovém chovani déje v naSem mozku.



Pro koho je tento text?

e Prokazdého, kdo se chce lépe vyznat v lidech i v sobé

e Proty, kdo nechtéji byt jen souc¢asti proudu, ale chtéji rozumét,
kam a proc¢ ten proud teCe

e Pro ucitele, studenty, aktivisty, pozorovatele —i tiché Gc¢astniky

Tento privodce neni ucebnice.

Je to pozvanka k pfremysleni.

A moznaikli¢ k pochopenitoho, co se s nami déje, kdyz se z ,,ja“ stava
”my“'



Téma1-Co jetodav?

O ztraté identity, sile skupiny a hranici mezi
inspiraci a Silenstvim

Kdyz mluvime o déjinach lidstva, Casto je vypravime skrze jednotlivce:
vldce, myslitele, dobyvatele. Jenze vétSinu velkych udalosti ve
skute¢nosti napsal dav.

Bez davu by nebyla Bastila, Zadny listopad 1989, zadny pogrom, Zzadny
lyn&, Zzadna hysterie. Dav neni pouhou skupinou jednotlivcl - je to jina
bytost, novy organismus. V okamziku, kdy pfestavame vnimat sami
sebe jako jednotlivce a rozpous$time se v masu jinych, pfichdzi zména.
Psychickad, neurologicka i moralni.

Co je vlastné ,dav“?

Psychologie davu, znama takeé jako kolektivni chovani, studuje, jak se
lidé chovaji, kdyZ jsou v mnoha - a pro¢ ¢asto jednaji jinak, nez by
jednali sami.

Jizv 19. stoleti si toho vSiml francouzsky lékaf a sociolog Gustave
Le Bon. Ve své slavné knize Psychologie davu (1895) tvrdil, Ze jedinec
v davu ztraci schopnost kriticky myslet a snadno podléha sugesci.

»Davy nikdy nebyly schopny jednat rozumné. Jsou
schopny hrdinstvi i barbarstvi,
ale nejsou schopny uvazovat.”
— Gustave Le Bon

Od Le Bona se véda posunula, ale zakladni otazka z(stava:
Proc¢ v davu ztracime kontrolu?



Deindividuace a rozpusténi odpovédnosti

Pojem deindividuace popisuje proces, pfi némz jedinec ztraci své ,ja“
ve prospéch skupiny. Tento stav poprvé popsal Philip Zimbardo,
znamy svym vézefiskym experimentem. Ve skupiné dochazi k oslabeni
vhimani osobni odpovédnosti, zvlasté pokud je anonymita posilena
(napf. maskou, tmou nebo davovym hlukem).

Vysledky?

e Odvahabez zodpovédnosti.
e Agrese bezviny.
e Akce bez reflexe.

Zimbardo to ukazal v roce 1971 na Stanfordu: studenti se rozdélili na
veézné“ a ,dozorce” —a béhem nékolika dni se z oby&ejnych mladych
muzU stali sadisticti tryznitelé. Stacilo jen prostredi, role a skupinovy
tlak [1] .

Emocni nakaza a skupinova iracionalita

Emoce se v davu §ifi rychleji nez virus. Smich, pla¢, panika nebo hnév
—nakazlivost emoci v davu je podlozena i neurovédami. Zrcadlové
neurony, objevené v 90. letech u opic a pozdé&ji potvrzené u lidi,
umoznuji, abychom napodobovali a citiliemoce druhych [2] .

To vysvétluje, pro¢ se v davu bojime, i kdyZz nevime ¢eho —nebo proc¢
tleskame, i kdyz netusime proc.

Dav jako dvojse¢na zbran

Dav neni nutné nebezpecny. DokazZe také vytvaret solidaritu, pomoc
azménu. Vroce 2011 béhem zemétieseni v Japonsku byly
zaznamenany pfiklady klidné a disciplinované spoluprace i kolektivni
empatie bez fizeni zvendi.

Ale stejné tak muze byt dav destruktivni. Stac¢i nejasny cil, silna emoce
a par vyk¥ika.



KdyZ jsme v davu, nejsme jen sami sebou - jsme
nécim vic. A nékdy také né&im méné.

1) Doporucené zdroje a studie

1. Zimbardo, P. G. (2007). The Lucifer Effect: Understanding How
Good People Turn Evil.

2. Rizzolatti, G. et al. (1996). Premotor cortex and the recognition
of motor actions. Brain Research

3. LeBon, G. (1895). Psychologie des Foules (Psychologie davu)

4. Reicher, S. D., & Stott, C. (2011). Mad Mobs and Englishmen?
Myths and realities of the 2011 riots

? Otazky k premysleni

e Kdy jsem naposledy citil, Ze mé pohlcuje atmosféra skupiny?
e Udélal(a) jsem néco, co bych sam/sama neudélal(a)?
e MUzu si byt jisty/a, Ze bych odolal manipulaci v davu?



Téma 2 - Emocni nakaza a panika

Pro¢ zacneme kfiCet, kdyz kfiCi ostatni? A procC
bézime, i kdyZz nevime kam?

Lidé nejsou racionalni ostrovy. Jsme socialni zvifata s mozkem
naprogramovanym na preziti v tlupé. To znamena, ze kdyz nékdo
v nasem okoli zakFi¢i hrlizou, nezaéneme analyzovat situaci.
Zacneme se bat spolu s nim.

Tato schopnost sdilet a pfebirat emoce ostatnich se nazyva emoéni
nakaza. Je jednim z nejmocnéjSich, a pfitom nejméné védomych
zplsobd, jak se v davu §ifi strach, hnév i euforie.

Emoce jsou nakaZzlivéjsi nez viry
Predstavte si koncert, demonstraci nebo pfeplnéné metro. Jediny
¢lovék zacne panikafit —a béhem vtefin se atmosféra zmeéni. Lidé

zrychluji dech, jejich tep stoupa, oc¢i tékaji. Dav se zacne vlnit jako Zivy
organismus. A my jsme jeho soucasti.

Emocéni ndkaza neni metafora, ale neurologicka realita. Vyzkum
zrcadlovych neuron, ktery zacal v 90. letech v Parmeé u opic a byl
nasledné potvrzen u lidi, ukazal, Ze mozek ma tendenci napodobovat
emoce a pohyby ostatnich automaticky [1] .

Kdyz vidime, jak nékdo ziva — zivame taky. Kdyz nékdo brec&i - citime
sevieniv krku. A kdyZ dav za¢ne jeCet — jsme jen krG¢ek od vlastniho
kfiku.



Panika: kdyZ nevime, ale jedname

Panika je zvlastni stav: mozek ztraci schopnost planovat a prechazi
do rezimu uték-utok. Nejde o chaos. Jde o instinktivni obranu, ktera
ignoruje informace a jedna dfiv, nez stihneme pochopit situaci.

Typickym pfikladem je tragédie na stadionu Hillsborough (1989), kde
béhem pfetlaku v davu zemfelo 97 lidi. Kdyz lidé citili tlak, zacali tlacit
dal. Nevédéli, co se déje, ale emocionalni atmosféra je strhla.

Panika v davu vznika, kdyz kombinujeme:

e nejistotu (co se déje?)
e hustotu (nedostatek prostoru)
e emocni signaly od ostatnich (strach, kfik, plac)

To stadi, aby racionalita ustoupila preziti.

Jsme citlivéjsi, nez si myslime

Experimenty Daniela Golemana, Paula Ekmana a dalSich ukazaly, ze
lidé reaguji i na nepatrné vyrazy emoci. Nervova soustava se ladi na
signaly okoli.

To mdzZe byt pozitivni (spole¢né nadsSeni, smich) nebo destruktivni
(panika, agresivita, lync).

Zvlasté zranitelnou skupinou jsou déti a adolescenti, jejichz
prefrontalni kortex (centrum racionalni kontroly) se stale vyviji [2] .
U nich je emoc¢ni nakaza rychlejsi a silnéjsi.

Jak se branit?

1. Uvédomit si emoci- Prvnim krokem je vnimat, co se s nami

déje.

2. Zpomalit reakci— Nékolik hlubokych nadecht oddéli emoci
od impulsu.

3. Sledovat kontext — Dav mUze klamat. Ne kazdy kfik znamen3d
nebezpedi.



4. Duvéryhodné zdroje -V krizich pomaha mit nékoho, komu
véfime a kdo jednd klidné.

1) Doporucené zdroje a studie

1. Rizzolatti, G. & Craighero, L. (2004). The mirror-neuron
system. Annual Review of Neuroscience, 27.

2. Goleman, D. (1995). Emotional Intelligence.

3. Hatfield, E., Cacioppo, J. T., & Rapson, R. L. (1994). Emotional
Contagion.

4. Drury, ). et al. (2009). Cooperation versus competition
in a mass emergency evacuation: A new laboratory simulation
and a new theoretical model. Behavior Research Methods.

? Otazky k zamysleni

e Zazil/ajsi situaci, kdy té emoce ostatnich strhly, i kdyZ jsi
védél/a, Ze nejsou racionalni?

o Jaké signaly u druhych lidi té nejvic ovliviuji — pla¢, smich,
ticho, strach?

e Co by se stalo, kdybys uprostied paniky ztistal/a klidny/a?
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Téma 3 — Jak vznika dav:
Vidci, ideje a role jedince

Dav nezacina poctem lidi — ale myslenkou, ktera
spojuje.

Dav se nerodi z niceho. Vznika, kdyZ se jednotlivci prestanou citit
sami. KdyZ v sobé rozpoznaji spoleény cil, sdilenou emoci, vizi.

Nejde o pocty, ale o propojeni. O chvili, kdy nékdo zvedne prapor
—a ostatni v ném uvidi sv(j vlastni sen, zlost nebo nadégji.

Dav je vic nez soucet lidi
Dav neni jen shluk tél. Je to mentalni prostor, v némz se setkavaji tfi
sily:

1. Vldce, ktery dava smér.
2. ldea, kterd zapaluje smysl.
3. Jedinec, ktery chce nékam patfit.

Kdyz se tyto tfi elementy spoji, vznika dynamika, kterou uz neni
snadné zastavit.
Tak za€inaji revoluce, sekty, pochody, protesty —i lynce.

Vldce: obraz, kterému véfime

Dav potfebuje nékoho, kdo ukaze smeér. Nemusi jit o charismatického
Cloveka - stacCi presvédcivy symbol. V psychologii se tomu fika role
atribuovaného autoritare — ¢asto zcela nevédomé.

Neéktefi viidci vzbuzuji obdiv, jini strach. Dllezité ale je, Ze lidé v davu
prebiraji jejich emoce i postoje. Vidce nemusi byt moudry — musi byt
presvédcivy.
Priklady:

e Martin Luther King - slova, ktera spojovala.

11



o Adolf Hitler — gesta, kterd podnécovala nenauvist.
e Greta Thunberg - obraz, ktery vtéluje protest.

,»Lidé chtéji véFit, Ze nékdo vi, co déla.
Ne nutné, Ze ma pravdu.”
— Slavoj Zizek (volné parafrézovano)

Idea: jednoducha a silna
Zadny dav nevznikne bez pfib&hu. Silné ideje maji:

e jasného nepritele (ONIvs. MY)
o slib zmény (spravedlnost, svoboda, pravda)
e moralni apel (musime to udélat)

Neurologicky je nase mysl nachylna k jednoduchym narativiim.
Emocné nabity pfibéh dokaze obejit kritické mysleni — a aktivovat
amygdalu, centrum strachu a hnévu [1] .

Cim jednodussiidea - tim vétsi Sance, Ze se ujme.

Proto slogany jako ,,Make America Great Again“ nebo ,,Black Lives
Matter” maiji takovy uc€inek. Ne proto, Ze jsou pravdivé — ale protoze
rezonuji.

Jedinec v davu: mezi svobodou a poslusnosti

Paradoxem davu je, Zze nam dava pocit svobody — a pfitom posiluje
konformitu. Védecké experimenty (napf. Aschova studie z 50. let)
ukazaly, Ze lidé radéji lzou, neZ aby sli proti vétsiné [2] .

Kdyz vSichni zvednou ruku — zvedneme ji taky. KdyZz vSichni kfici
- pfidame se. A kdyz dav najde vinika, staci jedna jiskra —a jsme
schopni toho, co bychom sami nikdy neudélali.
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Kdo ma odpovédnost?

VétSina lidi se v davu citi jako pouhy ¢lanek fetézu. Ale fetéz bez
¢lankd neexistuje.

Ve skuteCnosti prave kazdy jedinec:

e rozhoduje, jestli uvéri pfibéhu
e rozhoduje, jestli bude nasledovat
e rozhoduje, kdy fekne ,,dost”

L) Doporucené zdroje a studie

1. Damasio, A. (1994). Descartes’ Error: Emotion, Reason, and
the Human Brain.

2. Asch, S. E. (1951). Effects of group pressure upon the
modification and distortion of judgments.

3. Reicher, S., & Haslam, S. A. (2017). The new psychology
of leadership.

4. Turner,J. C. &Killian, L. M. (1972). Collective Behavior.

5. Tilly, C. (2004). Social Movements, 1768-2004.

? Otazky k zamysleni

e Kdy jsem naposledy citil, Ze mé ,,strhl“ dav —a pro¢?
o Jaké pfibéhy mé nejvic dokazi mobilizovat?
e Kdo jsou lidé, kterym bych ochotné svéfil smér —a proc¢?

13



Téma 4 — Manipulace a propaganda:
Sila slova a obrazu

Slova mohou inspirovat. Ale také rozdélit.
Obrazem lze zachytit krasu — nebo vyvolat
nenavist.

Slovo a obraz jsou mocné néstroje. Ne proto, Ze by byly samy o sobé
nebezpecné, ale protoze utvareji realitu, v niz zijeme.

Nase emoce, pfesvédceni i rozhodnuti nejsou jen vysledkem
informaci, které mame - ale zplsobu, jakym nam byly podany.

Realita neni objektivni. Je konstruovana.

To, co pokladame za ,,pravdu®, je ¢asto vypraveéni, kterému jsme
uveérili. Kdyz noviny napiSou ,,protestujici®, pfedstavime si néco jiného,
nez kdyz napiSou ,vytrznici“. Kdyz nékdo pouzije slova jako ,,hrozba“,
»,obrana“, ,,Cistka“ — nas$ mozek se preladi.

»Kdo ovlada jazyk, ovlada mysleni.”
— George Orwell, 1984

V dobé socialnich siti a vizualni kultury se to netyka jen slov, ale
i obrazil, memu, videi a emoji. Jediny obrazek mlze:

e zmeénit nazor miliond lidi

e vyvolatvlnu solidarity

e nebo rozpoutat nenavist

14



Co je to manipulace?

Manipulace neni nutné lez. Casto jde o vybér pravdy, ktera ma uréity
ucinek. Cilem neni informovat — ale pfesvédcit, vyvolat emoci, ziskat
souhlas.

Manipulativni sdéleni maiji typické znaky:

o zjednodusuji svét (Cernd/bila, dobro/zlo)

e apeluji na emoce (strach, hnéy, litost)

o opakuji se (Casto = pravdive)

e nechavaji vas ,,dospét“ k nazoru, ktery uz davno pripravily
Klasickym pfikladem je nacisticka propaganda (Goebbels: ,,Stokrat

opakovana lez se stava pravdou“), ale i moderni PR kampané,
deepfaky, nebo politické slogany jako ,,Nase zemé, nase pravidla“.

Slova jako zbran i stit

Psycholingvistika ukazuje, Ze jazyk formuje ramce vnimani. Kdyz

mluvime o ,invazi migrantd“ misto ,,pfichodu lidi hledajicich bezpeci®,
ménime kolektivni emoci z empatie na strach.

Podobné metafory jako ,,boj s korupci“ nebo ,valka s drogami“ Cini
komplexni problémy snadno uchopitelnymi — ale zaroven polarizuji.

Obraz jako emoce bez slov

Studie mozku ukazuji, Ze vizualni podnéty zpracovdavame rychleji nez
verbalni, Casto podprahové. Fotografie place, krve nebo hoficiho
domu vyvola emoci dfiv, nez si stihneme polozit otazku ,,proc¢*.

Propaganda vzdy vyuZzivala obraz — od plakati za valky, pres reklamu
v televizi, az po dnesni Instagram reels a TikTok videa.
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Da se tomu branit?

Ano - ale vyzaduje to trénink:

1.
2.

3.
4.

VsSimat si slov — Jaké pojmy a pfivlastky text pouziva?

Ptat se, co ve mné vyvolava - Strach? Hnév? Pocit ,,musim
néco udélat“?

Zjistovat kontext — Kdo to fika, komu to slouzi?

Porovnavat vice zdroji — Ne kazdy ma stejny ramec.

1) Doporucené zdroje a studie

1.

ok wbN

Lakoff, G. (2004). Don't Think of an Elephant! — Kognitivni
lingvistika a ramce v politice.

Orwell, G. (1949). 1984.

Ellul, J. (1965). Propaganda: The Formation of Men's Attitudes.
Kahneman, D. (2011). Thinking, Fast and Slow.

Zuboff, S. (2019). The Age of Surveillance Capitalism — O tom,
jak se z naSich emoci stal produkt.

? Otazky k zamysleni

Kdy jsem si naposledy uvédomil/a, Ze mé néjaké sdéleni
,dostalo“?

Jak poznam rozdil mezi pfesvédc¢ivym a manipulativnim
projevem?

Co citim, kdyz ¢tu zpravu se silnym obrazem? A co meé ovliviiuje
vic — slovo, nebo obraz?
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Téma 5 — Kdyz se dav utrhne:
Nasili, lyn¢ a ztrata zabran

Kazdy z nds ma v sobé stin. Dav ho ale muze
vypustit.

Jak je mozné, Ze bézni lidé — sousedé, spoluzéci, kolegové —béhem
nékolika minut zapaluji auta, Uto&i na cizince nebo lyn&uji ¢lovéka?
Odpovéd je zneklidnujici: za uréitych podminek jsme toho schopni
vSichni.

Ztrata odpoveédnosti: psychologie anonymniho davu

Gustave Le Bon, jeden z prvnich badatel(l zabyvajicich se davem,
popsal tento stav jako ,,deindividualizaci®“: V davu pfestdvame vnimat
sebe jako samostatné osoby. Mizi:

e pocit osobni odpovédnosti
e zpétnavazba od okoli
e strach z nasledkd

NaSe superego — vnitini moralni kompas - je oslabené. Amygdala
pfebira veleni, télo je v bojovém rezimu, kolektivni emoce zesiluji.
Psychologové dnes hovofi o ,,difuzi odpovédnosti“ — ¢im vic lidi, tim
mensi pocit viny u jednotlivce [1] .

Staci jiskra: dav jako vybusné prostredi
Dav, ktery dlouho hromadi frustraci, ¢asto potfebuje jen maly impuls:

e vystrel
e |Zivou zpravu
e necekanou provokaci

17



Pod vlivem emoci pfestavame rozliSovat myslenku od €inu. Slova se
meéni v kfik, kfik v pohyb, pohyb v Gtok.
Tak vznika davové nasili, pogromy, lynce - historicky i dnes.

Efekt pfihlizejicich
Casto si fikame: ,,Kdyby se néco délo, uréité bych zasahl.“
Ale vyzkumy ukazuji, ze éim vic lidi je svédkem nasili, tim mensi je

pravdépodobnost, Ze nékdo zakroci.
Tomuto jevu se fika bystander efekt (efekt prihlizejicich) [2] .

Lidé ¢ekaiji, Zze to udéla nékdo jiny. Nebo se boji, Ze by se stali teréem.
A tak nasili pokracuje.

Historické pfiklady: memento i varovani

e Rwanda (1994): béhem 100 dni bylo zavrazdéno asi 800 000 lidi
— Casto sousedy.

o Némecko 30. let: zideologického tlaku a propagandy vznikl
nacisticky dav, ochotny tolerovat i pachani zloc¢in(.

e Kapitol USA (2021): davova psychdza zpUsobila tUtok na
demokratickou instituci, i mezi lidmi bez kriminalni minulosti.

»Kazda civilizace je jen tfi jidla od barbarstvi.”
— Slavné réeni pfipisované rliznym autoriim
Je nasili nakazlivé?

Ano. V emocionalné vybuzeném davu:

e vidime, Ze ostatni prekracuji hranice

e zacneme je vnimat jako novou hormu

e a Casto se pfidame — abychom ,,nebyli slabi“ nebo nezlstali
stranou

Studie ukazuji, Ze emoéni nakaza funguje i u nasilnych projev(
- zejména, kdy? ji nebrzdi autorita nebo jasné hranice [3] .
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Da se tomu zabranit?

Ano - ale je to naro¢né. Pomaha:

1.

poznani mechanismu — porozuméni tomu, co se v nés i kolem
nas déje

osobni reflexe - ptat se sam sebe: co bych délal ja?

véasné rozptyleni napéti — napt. komunikace, divéryhodné
vedeni

odvaha jednotlivce — Casto staci jeden, kdo fekne NE, aby
zpomalil celou vinu

1) Doporucené zdroje a studie

1.

Zimbardo, P. (2007). The Lucifer Effect: Understanding How
Good People Turn Evil.

Darley, J. M., & Latané, B. (1968). Bystander intervention

in emergencies.

Staub, E. (1989). The Roots of Evil: The Origins of Genocide and
Other Group Violence.

Le Bon, G. (1895). Psychologie davu.

Milgram, S. (1963). Behavioral Study of Obedience. —
Experiment posluSnosti jako model normalizace nasili.

? Otazky k zamysleni

Citil jsem nékdy tlak délat néco jen proto, Ze to délali ostatni?
Kde je moje osobni hranice — a jak bych ji uhajil v davu?
Kdy jsem naposledy zasahl, kdyz se délo néco nespravného?
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Téma 6 — Pozitivni sila davu:
solidarita a pomoc

Dav nemusi byt jen nebezpec¢im. MlZe byt
i oporou. A silou, ktera zachranuje.

Kdyz se fekne ,,dav”, vétSina lidi si vybavi chaos, nebezpedi, ztratu
kontroly.

Ale davy nejsou ze své podstaty zlé. Mohou byt také zdrojem
empatie, odvahy a pomoci.

Kdyz anonymita neznamena lhostejnost

Ve vyjimecénych situacich — po nestésti, Utoku, zivelné pohromé
—dochazi k jevu, kterému psychologové fikaji kolektivni resilience.
Lidé, které nespojuje nic kromé sdileného prostoru a ohrozeni,
najednou:

e podavaji sivodu
e organizuji evakuaci
e drzisezaruce

Ztraci se socidlni rozdily, mizi ostych. VSichni jsme ,,my*.

,»KdyZ padaji zdi, stavi se mosty.“

Spontanni solidarita: ProC se to déje?

Nase nervova soustava je vybavena pro kooperaci. Hormon oxytocin
(tzv. ,hormon dlvéry“) a zrcadlové neurony nas vedou k tomu,
abychom ladili s emocemi druhych — a reagovali péci.
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V krizi se ¢asto aktivuje tzv. tend-and-befriend reakce — misto Utoku
¢i utéku nds motivuje spoluprace a ochrana ostatnich, zejména
slabsich [1] .

Dobry dav: kdyZ jsme lepSi nez sami sebe
Neékteré z nejvétsich zazrak( lidské solidarity vzesly z davu:

e Zachranné retézce pfi povodnich a zemétfesenich

e Spontanni demonstrace za svobodu a lidska prava (napf.
sametova revoluce)

e Pomoc uprchlikiim a obétem valek — Casto organizovana lidmi
»Z ulice®

Ve vSech téchto pfipadech hréla klicovou roli emoéni nakaza
- pozitivniho typu.

Emoce jako nakaZzliva vina
Stejné jako se mUze Sifit strach a panika, mize se Sifit i:

o odvaha (kdyz nékdo zacne pomahat, ostatni se pridaiji)
e soustrast (lidé placou spolecné)
e ochota ke spolupraci (napf. stavba humanitarni pomoci)

Psychologové ukazuji, Ze pozitivhi emoce jsou stejné infekéni jako
ty negativni —jen o nich méné mluvime [2] .
M(Zeme se to naucit?

Ano - solidarita a odvaha nejsou vrozené vlastnosti, ale socialné
ucené strategie. Pomaha:

1. zazivat modely chovani - vidét pomoc v praxi
2. péstovat empatii — aktivné si pfedstavovat druhého
3. zapojit se do spolec¢nych projektd — uz v dobé miru
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1) Doporucené zdroje a studie

1.

Taylor, S. (2006). Tend and Befriend Theory of Female Stress
Response.

Cialdini, R. (2001). Influence: Science and Practice —

o pozitivnim pfikladu.

Keltner, D. (2009). Born to Be Good: The Science

of a Meaningful Life.

Goleman, D. (2006). Social Intelligence — o empatii

a mezilidském propojeni.

Solnit, R. (2009). A Paradise Built in Hell — historie solidarity
pfi katastrofach.

? Otazky k zamysleni

Zazil jsem nékdy moment, kdy mi pomohl neznamy ¢lovék?
Kdy jsem sam pfispél ke spole¢nému dobru? Jaky to ve mné
zanechalo pocit?

Co by se stalo, kdyby se ,,pozitivni dav” stal béZnou soucasti
Zivota?
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Bonus — Mozek v davu:
Co rikaji neurovédy o skupinovém chovani

Nez si udélas nazor, tvij mozek uz se ladi na vinu
ostatnich.

Kdyz se ocitneme v davu, nedéje se to jen ,nékde vné*“. Skupinové
chovani se odehrava uvnitf naSeho mozku - hluboko, rychle a ¢asto
nevédome.

Moderni neurovédy odhaluji, Ze naSe touha po sounaleZitosti

a prizplsobeni neni slabosti. Je to evoluéni strategie preziti.

Spolec¢ensky mozek: pro€ je nam ,,byt soucasti“ tak
dalezité?

Lidsky mozek se nevyvinul jako izolovany nastroj.
Evoluce ho tvarovala pro Zivot ve skupinach - pro spolupraci, pfenos
zkuSenosti, preziti ve spolecenstvi.

Oblasti mozku zodpovédné za bolest ze socialniho vylouéeni
(napt. pfedni cingularni kdra) jsou totozné s oblastmi
zpracovavajicimi fyzickou bolest [1] .

Citit se odmitnuty tedy doslova boli.

Zrcadlové neurony a emochni nakaza
Zrcadlové neurony jsou mozkoveé buriky, které se aktivuiji:

e kdyZnéco délame

e ikdyz pozorujeme, jak to déla nékdo jiny
Pravé diky nim napodobujeme:

e smich (sméjeme se, i kdyZ nechapeme vtip)

e strach (bézZime, protoZze bézi ostatni)

e vztek (pfidame se k pokfiku)
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Zrcadlové neurony jsou zakladem empatie, uéeni i napodobeni
- atedyidavového chovani [2] .

Neurochemie: jaké latky hraji roli v davu?

1. Oxytocin - podporuje divéru a vazbu ve skupiné (,,my proti
nim®)

2. Dopamin-odménuje nés za pfijeti skupinou (pocit
sounalezitosti)

3. Adrenalin - aktivuje télo v ohroZeni (napf. pfi panice nebo
demonstraci)

Kombinace téchto latek posiluje skupinovou synchronizaci,
at uz pozitivni (solidarita), nebo negativni (agrese) [3] .

Neuroplasticita a ,,nastaveni mozku“ skupinou

Mozek neni neménny. Méni se podle zkusenosti, a to i vrealném Case.
Dlouhodobé plisobeni skupiny méni:

e hodnoty
e zpUsob vnimani reality
e reakce napodnéty

Timto zpUsobem kultivace nebo indoktrinace — napf. ve skolach,
nabozenskych skupinach, armadé ¢i propagandé — skutec¢né formuje
mozek [4] .

Jak si zachovat sebe v davu?

Neurovédy potvrzuji, Ze ¢loveék je socialni bytost. Ale zaroven také,
Ze je schopen:

e pozorovat sam sebe vdavu
e aktivovat vnitini kontrolni mechanismy
e zpochybnovat automatické reakce
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Jde o tzv. metakognici — schopnost myslet o svém mysleni.
Je klicova pro kritické mysleni a moralni rozhodovani.

1) Doporucené zdroje a studie

1.

Eisenberger, N. I., Lieberman, M. D. (2004). Why social
rejection hurts: a common neural alarm system.

Rizzolatti, G., Sinigaglia, C. (2008). Mirrors in the Brain: How
Our Minds Share Actions and Emotions.

Zak, P. J. (2005). Trust and oxytocin — the biology of morality.
Doidge, N. (2007). The Brain That Changes Itself-o
neuroplasticité a vlivu prostiedi.

Goleman, D. (2006). Social Intelligence — o propojeni
neurologie a chovani.

? Otazky k zamysleni

Citim nékdy, Ze ,,pfestavam byt sam sebou®, kdyz jsem ve
skupiné?

V jakych chvilich se moje reakce liSily podle toho, kdo byl kolem
me?

Jak mUZu trénovat schopnost pozorovat a ovliviiovat své davové
reakce?
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Zaverem: Kdyz dav nejsme ,,oni ale my

Kdyz slysime slovo dav, vétSina z nés si pfedstavi ,,nékoho jiného*.
Neznamé tvare, anonymni masu, ktera jedna impulzivné,
bezmysSlenkovité, nékdy az nebezpecéné. Dav jsou oni—ne ja.

Ale pravda je jina. Dav jsme i my. VSichni.

Staci spravny podnét, spravna chvile. Vasnivy projev, panika v
preplnéném sale, nebo kolektivni nadS$eni pfi zapasu.

Psychologie davu neni jen o katastrofach a manipulaci. Je i o nadéji,
solidarité, sile byt spolu. V davu se ztracime — ale i propojujeme.

Védét, jak dav funguje, ndm dava moc.

Moc nepodléhat, kdyZz emoce zatemni Usudek.

Moc vést, kdyz ostatni tapou.

A obcdas i moc nechat se unést, kdyz je to bezpecné a lidské.

Protoze ¢lovék, ktery chape silu davu, neni jeho obéti.
Je jeho védomou soucasti.

Otazky na rozloucenou:

e Vzpomenes si na chvili, kdy jsi byl sou¢asti davu? Jak ses citil?
e Muyslis si, Ze bys dokazal v krizové situaci zachovat chladnou
hlavu?

e A pokud bys mél vést ostatni — kam bys je vedl?

»,Davma silu zni¢it— ale i silu nést.
Bud'tim, kdo v ném probudi lidskost.“
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