
Informační etika 
Podklady k výuce 

1 Úvod 
Na konci 20. století se svět seznámil s příběhem, který ukázal, jak moc ovlivňují moderní technologie náš 
každodenní život. Když byla vynalezena technologie sledování pohybu osoby pomocí GPS, představoval 
tento objev ohromný vědecký pokrok s potenciálem pomáhat lidem – například při navigaci, 
monitorování zdravotního stavu nebo sledování pohybu ztracených dětí. Avšak zanedlouho se ukázalo, 
že stejnou technologii lze snadno zneužít ke špehování osob bez jejich vědomí. Následovala řada kauz, 
kdy lidé čelili narušení svého soukromí, a diskuse o etických aspektech používání GPS sledování vešla 
do veřejného prostoru. Na otázku, zda je správné sledovat něčí pohyb bez jejich vědomí, odpovídaly 
společnosti různě – někteří tvrdili, že přínosy převažují nad riziky, zatímco jiní varovali před potenciálním 
narušením základních lidských práv. 

Příběhy jako tento upozorňují na důležité téma, které moderní doba přináší – oddělení vědeckého 
pokroku od etických úvah. Na rozdíl od středověku, kdy byla věda propojená s náboženským a morálním 
pohledem, dnes je věda často oddělena od etických a morálních zábran. Toto oddělení umožnilo 
obrovský rozmach technologií a vědy, přineslo nové léky, zlepšilo životní podmínky a zvýšilo naši 
schopnost poznávat svět. Na druhé straně ale vedlo k tomu, že často pohlížíme na technologie pouze 
jako na nástroje bez ohledu na jejich důsledky pro společnost a jednotlivce. V extrémních případech 
tento postoj vyvolává situace, kdy se lidé mohou cítit jako „kolečka v soustrojí“, která plní své úkoly bez 
ohledu na jejich důsledky pro druhé. 

1.1 Informační etika v každodenním životě  
Dnes je jedním z nejrychleji se rozvíjejících odvětví informační sektor, který zahrnuje práci s počítači, 
správu dat, archivnictví, žurnalistiku, public relations a další. Každý z nás se nějakým způsobem podílí na 
vytváření, šíření nebo zpracování informací, a proto se i každý z nás setkává s etickými otázkami 
týkajícími se informací. Jak správně zacházet s osobními údaji? Kde končí svoboda projevu a začíná šíření 
nepravdivých informací? Informační etika je plná otázek, které se stávají stále důležitějšími i v běžném 
životě. 

1.2 Co zde naleznete? 
Cílem textu je zaměřit se na etické otázky, se kterými se můžeme setkat v informační praxi, a nabídnout 
základní etická východiska pro jejich posuzování. Obsah je rozdělen na dvě hlavní části: první představuje 
konfliktní situace, se kterými se v informační oblasti můžeme setkat, a druhá přináší přehled etických 
teorií, které mohou sloužit jako základ při rozhodování, co je správné a co špatné. Nejedná se o 
vyčerpávající seznam všech možných dilemat, ale spíše o výběr příkladů, které umožňují vést diskuse a 
zamyslet se nad různými etickými přístupy. 

V průběhu této kapitoly se budeme zabývat konkrétními situacemi a zkoumat, zda lze jednoznačně 
posoudit, co je správné a co ne. Tyto otázky se týkají každodenní praxe a pomáhají nám lépe porozumět, 
jak technologie ovlivňují naše morální rozhodování a jak bychom se měli chovat, abychom jednali nejen 
efektivně, ale i eticky odpovědně.  
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2 Úvod do etiky 
Etika, tedy věda o tom, co je dobré a co špatné, provází lidstvo od jeho počátků. Člověk vždy hledal 
odpovědi na otázky týkající se správného a nesprávného jednání. Z toho vznikly různé etické teorie, které 
se snaží objasnit, co znamená "dobré" chování. Tyto teorie se liší svým přístupem k tomu, co považují za 
klíčové. Mezi hlavní směry patří: 

1. Kodexově orientovaná morálka: Zaměřuje se na dodržování stanovených pravidel, která jsou 
obvykle vytyčena nějakou autoritou. 

2. Teorie smlouvy: Předpokládá, že etická pravidla jsou výsledkem dohody mezi lidmi. 
3. Deontologická etika: Hodnotí správnost činů na základě úmyslu, nikoliv výsledků. 
4. Teleologická (konsekvencionalistická) etika: Soustředí se na důsledky jednání a hodnotí je 

podle toho, zda přinesou dobrý výsledek. 
5. Egoistické teorie: Odmítají společnou etiku a upřednostňují vlastní prospěch. 
6. Postmoderní etika: Zpochybňuje univerzální platnost etických pravidel. 
7. Existenciální etika: Klade důraz na autenticitu a přirozenost v jednání. 
8. Ekologická etika: Zahrnuje do etiky také mimolidský svět. 
9. Vědecké přístupy k etice: Chápou etiku jako výsledek exaktních vědeckých poznatků. 

2.1 Kodexově orientovaná morálka 
Kodexově orientovaná morálka vychází z pravidel, která formují společenské skupiny nebo autority. Tento 
přístup může působit jako jednoduchý návod k rozhodování a zabraňuje extrémním činům, čímž 
podporuje jednotu ve společnosti. S tímto přístupem se setkáváme v právních systémech, náboženských 
pravidlech nebo profesních kodexech. 

• Podporuje soudržnost skupiny. 
• Usnadňuje rozhodování. 

Příkladem je situace, kdy jsou zákony v rozporu s osobním přesvědčením člověka, jako tomu bylo u 
osobností, které odmítly slepě následovat nespravedlivé zákony (např. Mahátma Gándhí, Martin Luther 
King). 

Otázky k zamyšlení 
Lze vytvořit univerzální kodex pro všechny kultury? 
Nemůže slepé následování pravidel omezovat osobní odpovědnost? 

2.2 Teorie smlouvy (Kontraktarianismus) 
Podle teorie smlouvy je správné chování výsledkem dohody mezi lidmi. Základem etiky je tak dodržování 
dohodnutých práv a povinností, přičemž stát působí jako garant těchto pravidel. Tato teorie předpokládá, 
že společná dohoda je nutná, aby ve společnosti nevznikal chaos. Podle filozofa Johna Rawlse směřuje 
správné jednání ke spravedlivé společnosti, kde je zajištěna svoboda, rovnost příležitostí a minimalizace 
nerovností. 

Otázky k zamyšlení 
Lze pravdu a správné jednání "odhlasovat"? 
Jsou etická pravidla dohodnutá ve společnosti vždy spravedlivá? 
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2.3 Deontologická etika 
Deontologická etika posuzuje správnost jednání na základě úmyslu. Podle deontologických teorií je třeba 
řídit se pevně danými morálními zásadami, které vycházejí z mravního řádu. Příkladem je tzv. zlaté 
pravidlo: "Co nechceš, aby jiní činili tobě, nečiň ty jim." Filozof Immanuel Kant formuloval princip 
kategorického imperativu, který radí jednat tak, aby se pravidla našeho jednání mohla stát 
univerzálními. 

• Jedná se o systém, který zdůrazňuje hodnotu člověka jako cíle, nikoli prostředku. 
Otázky k zamyšlení 
Můžeme očekávat, že se každý bude řídit univerzálními pravidly? 
Jak se vypořádat se situacemi, kdy univerzální pravidla mohou vést k neetickému jednání? 

2.4 Teleologická (konsekvencionalistická) etika 
Teleologická etika se zaměřuje na důsledky našeho jednání. Podle tohoto směru závisí etická správnost 
činu na tom, jaké výsledky přináší. Zástupci teleologické etiky, jako je utilitarismus, tvrdí, že správné je 
takové jednání, které přináší co největší užitek pro co největší počet lidí. 

Otázky k zamyšlení 
Jak můžeme přesně odhadnout důsledky svého jednání? 
Je správné jednat podle principu „účel světí prostředky“? 

2.5 Egoistické teorie 
Egoistické teorie kladou důraz na osobní prospěch. Podle těchto teorií je etické to, co prospívá 
jednotlivci. Čistý egoismus upřednostňuje individuální blaho před blahy ostatních. 

Otázky k zamyšlení 
Jaké by byly důsledky, kdyby každý jednal pouze v osobním zájmu? 
Lze najít rovnováhu mezi vlastním prospěchem a ohledem na ostatní? 

2.6 Postmoderní etika 
Postmoderní přístupy zpochybňují univerzální platnost etických hodnot a tvrdí, že morálka je výsledkem 
individuální interpretace. Postmoderní autoři, jako je Jean-François Lyotard, poukazují na to, že 
univerzální etika může být nástrojem ideologického nátlaku. 

Otázky k zamyšlení 
Je správné hodnotit jednání ostatních na základě individuálních měřítek? 
Může být postmoderní etika užitečná v globální společnosti s různorodými hodnotami? 

2.7 Existenciální a ekologické etiky 
Existenciální etika zdůrazňuje autenticitu a přirozenost v jednání, což znamená jednat v souladu se svými 
hodnotami a přesvědčením. Ekologická etika, na druhou stranu, rozšiřuje oblast etiky i na mimolidský 
svět, zahrnuje tak nejen lidi, ale i přírodu a její ochranu. 

Otázky k zamyšlení 
Jak můžeme být autentičtí v moderní společnosti plné pravidel? 
Kde končí odpovědnost člověka za sebe a začíná odpovědnost za svět kolem něj? 
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3 Vývoj a vymezení informační etiky 
Informační etika je obor zabývající se otázkami morálky spojenými se vznikem, šířením, uchováváním a 
využíváním informací. Karel Janoš ji definuje jako „oblast morálky uplatňované při vzniku, šíření, 
transformaci, ukládání, vyhledávání, využívání a organizaci informací“. Tím se informační etika stává 
důležitou nejen pro oblasti jako žurnalistika, knihovnictví nebo informatika, ale také pro učitelství a 
politiku. Podle této definice se informační etika často zaměřuje hlavně na etické otázky jednotlivých 
profesí – tedy jak jednat správně v dané praxi. 

3.1 Počítačová etika a její širší význam 
Počítačová etika (computer ethics), která bývá často zaměňována s informační etikou, se zaměřuje na 
dopady počítačových technologií na společnost a analyzuje, jak by měly být eticky využívány. Rafael 
Capurro na to nahlíží ještě šířeji, protože do informační etiky zahrnuje nejen profesní otázky, ale také 
historické a filozofické pohledy. Capurro považuje informační etiku za vědu, která zkoumá nejen 
technologie, ale i společenské struktury, jež ovlivňují přístup k informacím. Informační etika se podle něj 
věnuje například: 

• rozvoji morálních hodnot v oblasti informací, 
• vytváření mocenských struktur v informační oblasti, 
• informačním mýtům a rozporům v praxi i teoriích, 
• etickým konfliktům v informační sféře. 

Tento pohled ukazuje, že informační etika není jen o pravidlech správného jednání, ale také o pochopení 
hlubších společenských změn spojených s informacemi a technologiemi. 

3.2 Mikroetika a makroetika 
Rozlišují se dva hlavní typy problémů v informační etice: 

• Mikroetické problémy: Zahrnují otázky individuálního chování a rozhodování v práci s informacemi, 
například ochranu soukromí nebo duševního vlastnictví. 

• Makroetické problémy: Týkají se širších dopadů informačních technologií na společnost, jako je 
nerovný přístup k informacím nebo zranitelnost společnosti, která je na těchto technologiích závislá. 

Na makroetické úrovni se informační etika blíží politologii, sociologii a právu, protože zkoumá, jak 
informační technologie ovlivňují společnost jako celek. 

3.3 Historie a rozvoj informační etiky 
Základy informační etiky nacházíme už ve starověké filozofii, kde se řešila svoboda projevu. V novověku 
byla hlavním tématem svoboda tisku, zatímco dnes jde především o otázku svobodného přístupu k 
informacím. Etické otázky spojené s informacemi se začaly objevovat i v dalších oborech: 

• v žurnalistice od 19. století, 
• v knihovnictví od počátku 20. století, 
• v počítačové etice od 70. let 20. století. 

3.4 Diskuze o nové etické teorii pro informační oblast 
S rozvojem internetu se začaly objevovat názory, že tradiční etické teorie nestačí k řešení nových 
problémů. Filozofka Kristyna Gorniak například tvrdí, že rychlý rozvoj internetu a nových technologií 
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vytváří potřebu nových etických teorií. Oproti tomu Geoff Walsham považuje stávající etické teorie za 
dostatečné a domnívá se, že je pouze potřeba je přizpůsobit novým situacím. 

James Moor navrhuje kompromisní pohled: Počítačová etika by měla být považována za samostatný 
obor, který se zaměřuje na etické problémy v oblasti informačních technologií, ale zároveň vychází z 
obecných etických principů. 

3.5 Závěr 
Informační etika je důležitou součástí obecné etiky a její zásady by měly být v souladu s obecnými 
etickými principy. V dnešní době, kdy je internet plný výzev i nových hrozeb, si obor informační etiky našel 
pevné místo, protože pomáhá řešit konfliktní situace v online prostředí. Navzdory rychlému 
technologickému pokroku zůstávají hodnoty dobra a zla stále stejné, i když se mění způsob, jakým se 
projevují. 
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4 Etické kodexy v informační etice 
4.1 Úvod 
Etické kodexy pomáhají formulovat pravidla, která vedou k odpovědnému a správnému jednání při práci 
s informacemi. Kodifikace etických zásad probíhá na několika úrovních: 

• Právní normy – od 18. století existují zákony, jako je například tiskový zákon, zákon o svobodě 
informací, zákon o ochraně osobních údajů a autorský zákon. 

• Mezinárodní úmluvy – vyjadřují základní lidská práva, jako právo na informace, ochranu soukromí, 
svobodu projevu nebo tisku. 

• Profesní kodexy – například kodexy pro novináře, knihovníky nebo pracovníky v oblasti informačních 
technologií. 

Níže je přehled několika důležitých etických kodexů, které se zaměřují na různé aspekty etiky v oblasti 
informací. 

4.2 Desatero počítačové etiky 
Desatero počítačové etiky vyvinuté Institutem pro počítačovou etiku ve Washingtonu čerpá inspiraci z 
Desatera přikázání. V tomto kodexu najdeme podobnosti s pravidly: 

• Nezabiješ – nepoužívat počítače k poškození druhých lidí, dbát na to, aby programy a systémy, které 
vyvíjíme, měly pozitivní společenský dopad. 

• Nepokradeš – nebádat v cizích souborech bez svolení, nekrást pomocí počítačů a respektovat 
autorská práva. 

• Nepromluvíš křivého svědectví – nepoužívat počítače k šíření falešných informací. 

Desatero obsahuje také bod, který zdůrazňuje odpovědnost vývojářů za společenský dopad jejich práce. 
Tento kodex často klade důraz na vlastnická práva a dodržování pravidel souvisejících s ochranou 
duševního vlastnictví. 

4.3 Kodex ACM (Association for Computing Machinery) 
Kodex ACM podporuje následující zásady: 

• Společenský přínos a neubližování – cílem je zlepšovat život lidí a neškodit jim. 
• Spravedlnost a důvěryhodnost – jednat poctivě, s respektem k soukromí ostatních a chránit 

důvěrnost informací. 
• Ochrana vlastnických práv – respektování autorských práv a patenty, uznávání duševního vlastnictví 

ostatních. 

Kodex ACM vyzdvihuje spravedlnost a zodpovědné jednání při navrhování informačních systémů, čímž 
zdůrazňuje, že jednat eticky je zásadní pro všechny, kdo pracují s informacemi. 

Netiquette – Etika chování na internetu 

Netiquette (zkratka pro „síťovou etiketu“) představuje soubor pravidel pro slušné a ohleduplné chování 
na internetu. Hlavní zásady zahrnují: 

• Slušnost a ohleduplnost – respekt k ostatním uživatelům a jejich soukromí. 
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• Připomenutí lidského kontaktu – vědomí, že na druhé straně sítě je skutečná osoba. 

Netiquette neklade důraz na autorská práva, ale spíše na sdílení informací a vzájemnou podporu, což 
někdy vede k názorovým střetům o tom, zda internet slouží spíše ke svobodnému šíření informací nebo 
jako prostředí pro obchod a ochranu duševního vlastnictví. 

4.4 Kodex Americké knihovnické asociace (ALA) 
Kodex ALA je zaměřený na knihovníky a jejich odpovědnost vůči uživatelům. Mezi klíčové zásady patří: 

• Profesní loajalita – knihovníci mají poskytovat co nejvyšší úroveň služeb a jednat spravedlivě a bez 
předsudků. 

• Respektování soukromí – knihovníci mají chránit soukromí uživatelů a odolávat snahám o cenzuru 
materiálů v knihovně. 

Kodex ALA zdůrazňuje profesní etiku a důležitost nediskriminačního přístupu, ale je také předmětem 
kontroverzí, zejména pokud jde o otázky cenzury. 

Novinářský etický kodex 

V oblasti žurnalistiky existuje několik profesních kodexů. V Česku je jedním z nejznámějších Etický kodex 
novináře vypracovaný Syndikátem novinářů ČR. Tento kodex klade důraz na: 

• Pravdivost informací – novináři by měli rozlišovat mezi fakty, názory a domněnkami. 
• Respektování soukromí a spravedlnost – nediskriminovat a dbát na soukromí. 

Kodex má za cíl zajistit, aby novináři šířili přesné a ověřené informace, což vyžaduje vysokou odpovědnost 
za to, co sdílejí s veřejností. 

4.5 Floridiho zásady práce v infosféře 
Filosof Luciano Floridi shrnul obecné etické zásady v oblasti informací do čtyř hlavních bodů: 

1. V infosféře (informačním prostoru) by neměla vznikat žádná zbytečná „entropie“ (nepořádek 
nebo chaos). 

2. Infosféra by měla být před entropií chráněna. 
3. Entropie by měla být z infosféry odstraněna. 
4. Informační bohatství v infosféře by mělo být podporováno kvantitou, kvalitou a různorodostí 

informací. 

Floridiho přístup klade důraz na kvalitu a pravdivost šířených informací, což má vést k udržování pořádku 
a důvěryhodnosti informačního prostředí. 

4.6 Společné principy informační etiky 
Z výše zmíněných kodexů vyplývá několik společných principů, které podporují odpovědné zacházení s 
informacemi: 

• Informace by měly být dostupné a sdílené, ale pouze za předpokladu, že to nezpůsobí škodu. 
• Pravdivost – šíření nepravdivých informací by mělo být omezeno. 
• Generování informací je žádoucí – tvoření nových informací pomáhá společnosti. 
• Odpovědnost za důsledky – každý je odpovědný za důsledky svého jednání v oblasti informací. 

V praxi se tyto principy mohou dostat do konfliktu. Například sdílení informací může být v rozporu s 
ochranou autorských práv nebo soukromí. Na etiku v informační sféře také působí základní lidská práva, 
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jako je právo na informace, ochrana soukromí, ochrana obchodního tajemství, duševního vlastnictví a 
svoboda projevu. 

4.7 Závěr 
Etické kodexy jsou užitečným nástrojem pro orientaci v informační oblasti, ale samy o sobě nemohou 
vyřešit všechny etické otázky. Rigidní dodržování těchto kodexů může někdy potlačovat osobní 
odpovědnost a flexibilitu. Etické kodexy by proto měly sloužit jako výchozí bod pro rozhodování, který 
podporuje morální prostředí, ale neměly by nahrazovat individuální úsudek a odpovědnost. 
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5 Problémové kauzy informační etiky 
5.1 Právo na informace 
Právo na informace je klíčovým principem demokratických společností, který zajišťuje, aby občané měli 
přístup k informacím drženým veřejnými institucemi a státními orgány. Toto právo je považováno za 
nezbytné pro transparentní fungování veřejné správy, protože občané mohou efektivněji sledovat a 
kontrolovat činnost státu a jeho úřadů. Právo na informace je v současnosti považováno za jedno ze 
základních lidských práv a je zakotveno v mezinárodních dokumentech, například ve Všeobecné 
deklaraci lidských práv (článek 19) a v různých národních legislativách, jako je zákon Freedom of 
Information Act (FOIA) v USA. 

5.1.1 Význam práva na informace 
Právo na informace zajišťuje nejen transparentnost a zodpovědnost vládních institucí, ale podporuje také 
aktivní zapojení občanů do demokratických procesů. Umožňuje veřejnosti dozvědět se o rozhodnutích, 
která mají vliv na jejich životy, a informovaně se zapojit do veřejných diskusí. Díky tomuto právu mohou 
občané požadovat přístup k důležitým dokumentům, rozpočtům, výsledkům veřejných jednání a k dalším 
informacím, které by jinak mohly zůstat skryté. 

5.1.2 Modely přístupu k informacím 
• Diskrétnost: Tento přístup spočívá v tom, že stát určuje, které informace mohou být veřejnosti 

zpřístupněny. Diskrétní přístup znamená, že informace jsou chráněny, pokud jejich zpřístupnění 
neodpovídá zájmu státu. 

• Publicita: Tento model přístupu vychází z předpokladu, že všechny informace jsou veřejné, pokud 
zákon nestanoví opak. Publicita se snaží zajistit, aby byla většina informací přístupná veřejnosti a aby 
se úřady chovaly transparentně. Tento model je běžný ve skandinávských zemích, například ve 
Švédsku, kde byl v roce 1766 přijat první zákon o přístupu k veřejným informacím. 

5.1.3 Konflikty s právem na informace 
Právo na informace často přináší konflikty s jinými právy a zájmy, jako je ochrana soukromí, obchodní 
tajemství nebo národní bezpečnost. 

• Ochrana soukromí: Právo na informace může být v konfliktu s ochranou osobních údajů. Například 
zveřejnění údajů o trestních rejstřících může informovat veřejnost, ale také ohrozit právo jednotlivců 
na soukromí. 

• Obchodní tajemství: Firmy často chrání své obchodní tajemství a data z důvodů ochrany 
konkurenceschopnosti, což může omezovat jejich ochotu poskytovat určité informace, které by 
mohly být považovány za veřejně přístupné. 

• Národní bezpečnost: Některé informace týkající se obrany a bezpečnosti mohou být utajovány z 
důvodu národního zájmu. V takových případech je veřejnosti často odepřen přístup k těmto 
informacím. 

5.1.4 Příklady  
5.1.4.1 Pentagon Papers (USA, 1971) 
Pentagon Papers byl tajný dokument Ministerstva obrany USA, který obsahoval analýzu amerického 
zapojení ve válce ve Vietnamu. Dokument odhalil, že vláda Spojených států vědomě poskytovala 
veřejnosti nepravdivé a zkreslené informace o průběhu války a jejích důsledcích. Když novináři The New 
York Times v roce 1971 dokument získali, rozhodli se zveřejnit části této analýzy, což vedlo k právnímu 
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konfliktu mezi právem veřejnosti na informace a vládními snahami utajit materiály z důvodu národní 
bezpečnosti. 

Nejvyšší soud USA rozhodl ve prospěch novinářů, přičemž potvrdil právo tisku na zveřejnění informací, 
pokud je to ve veřejném zájmu, i když by tyto informace mohly poškodit důvěryhodnost vlády. Rozhodnutí 
v tomto případu se stalo milníkem pro svobodu tisku a právo veřejnosti na informace. Od té doby je právo 
na informace považováno za nezbytné pro udržení demokratických principů a odpovědnosti vlády vůči 
občanům. 

5.1.4.2 Zpřístupnění smluv českých státních firem (ČR, 2016) 
Případ se týkal požadavků na zveřejňování smluv uzavíraných veřejnými institucemi a státními podniky, 
což vedlo k přijetí zákona o registru smluv v roce 2016. Cílem zákona je posílit transparentnost a veřejnou 
kontrolu státních a samosprávných orgánů. V praxi se však ukázaly potíže s tím, jaký typ smluv 
zveřejňovat a jak chránit citlivé informace. 

5.1.5 Současné výzvy a budoucnost práva na informace 
S rozvojem digitálních technologií a rychlým šířením informací vznikají nové výzvy pro právo na informace. 
Vzniká otázka, jak zajistit transparentnost vládních institucí a přitom chránit soukromí jednotlivců a 
bezpečnostní zájmy státu. 

• Fake news a dezinformace: Digitální věk přinesl i problém dezinformací, které ohrožují 
informovanost veřejnosti. Vlády se snaží bojovat proti fake news, ale zároveň musí zajistit, aby to 
neomezovalo právo na svobodný přístup k informacím. 

• Ochrana osobních údajů vs. právo na informace: Příklady jako zákon o ochraně osobních údajů 
(GDPR) v Evropské unii ukazují, že je nutné sladit požadavky na ochranu soukromí s potřebou 
veřejného přístupu k informacím. 

• Rozšířený přístup k informacím: V některých zemích, například v Indii, byly přijaty zákony na 
ochranu práva na informace, které umožňují občanům získat přístup k informacím o správě veřejných 
financí a státních projektech. 

5.1.6 Shrnutí 
Právo na informace je základním kamenem demokratické společnosti, který podporuje transparentnost 
a odpovědnost veřejných institucí. Zároveň vyvolává řadu otázek a výzev, zejména v oblasti ochrany 
soukromí, bezpečnosti a digitální transformace. Vývoj technologií přináší nové způsoby, jak zpřístupňovat 
informace, ale zároveň vyžaduje, aby byly informace poskytovány odpovědně, v souladu s etickými a 
právními standardy. 

Otázky k diskusi 
1. Měla by mít veřejnost právo vědět o trestné minulosti jednotlivce, který již vykonal trest? 

Jaký by mohl být vliv takového zveřejnění na jeho budoucnost? 
2. Jaká by měla být hranice práva na informace ve vztahu k ochraně soukromí? Kde by podle 

vás měla začít a skončit? 
3. Měly by být informace o nebezpečných látkách veřejně dostupné, i když to zvyšuje riziko 

průmyslové špionáže? 
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5.2 Ochrana soukromí  
Ochrana soukromí patří k základním lidským právům a znamená právo jednotlivce rozhodovat o svých 
osobních údajích a o tom, kdo k nim bude mít přístup. V kontextu informačních technologií a internetu se 
stala ochrana soukromí jedním z klíčových problémů současnosti, protože stále více osobních informací 
je sdíleno a ukládáno online. V digitálním prostředí mohou být citlivé údaje snadno vystaveny zneužití, 
sledování nebo prodeji třetím stranám. Ochrana soukromí je proto zásadní nejen pro individuální 
svobodu, ale také pro zajištění důvěry veřejnosti v digitální prostředí a nové technologie. 

5.2.1 Význam ochrany soukromí 
Ochrana soukromí je spojena s důstojností, svobodou a osobní bezpečností jednotlivce. Zajištění tohoto 
práva umožňuje jednotlivcům uchovávat své osobní záležitosti mimo dosah státních institucí, 
soukromých firem nebo ostatních lidí. Respektování soukromí je také podmínkou pro svobodné 
vyjadřování a udržení soukromých vztahů bez zásahu třetích stran. Ochrana soukromí v digitálním věku 
je stále důležitější s tím, jak rostoucí množství informací o jednotlivcích je sdíleno a sledováno online. 

5.2.2 Zákony a normy pro ochranu soukromí 
Existuje několik důležitých zákonů a norem, které stanovují, jak mají být osobní údaje chráněny: 

• GDPR (General Data Protection Regulation): Tento evropský zákon na ochranu osobních údajů z 
roku 2018 zajišťuje, že firmy i veřejné instituce dodržují přísná pravidla při sběru, ukládání a 
zpracování osobních údajů. GDPR dává jednotlivcům práva na přístup ke svým datům, právo na jejich 
opravu, smazání a omezení jejich využití. 

• Privacy Act (USA): Tento zákon stanovuje standardy ochrany osobních údajů v USA a vztahuje se na 
vládní instituce. Americký přístup však není tak přísný jako evropský, což vede k odlišnostem v 
ochraně soukromí. 

• Konvence Rady Evropy o ochraně osobních údajů: Tato konvence představuje první mezinárodní 
právní úpravu ochrany osobních údajů a její principy byly inspirací pro GDPR. 

• Zákon č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů: Upřesňuje a doplňuje ustanovení GDPR v 
českém právním kontextu, zejména v oblastech, které GDPR ponechává členským státům k vlastní 
úpravě. Zákon stanovuje podmínky pro zpracování osobních údajů v oblasti národní bezpečnosti, 
obraně, veřejné bezpečnosti nebo při prevenci trestné činnosti, což je oblast, kterou GDPR neřeší. 

• Listina základních práv a svobod (součást ústavního pořádku ČR): zakotvuje základní právo na 
ochranu soukromí a ochranu osobních údajů. Článek 10 chrání nedotknutelnost soukromí a 
důstojnosti osob. Toto ustanovení tvoří ústavní základ pro ochranu soukromí a osobních údajů a má 
nadřazenou pozici vůči ostatním právním předpisům. 

• Zákon č. 127/2005 Sb., o elektronických komunikacích: upravuje oblasti elektronických 
komunikací a obsahuje ustanovení o ochraně soukromí a osobních údajů při poskytování 
elektronických komunikačních služeb. Týká se například podmínek uchovávání telekomunikačních 
dat, která jsou uchovávána po určitou dobu pro účely veřejné bezpečnosti nebo pro potřeby trestního 
řízení. Na zákon se vztahuje i tzv. „cookie law,“ který upravuje nakládání s cookies a sledovacími 
technologiemi na webových stránkách. 

• Zákon č. 480/2004 Sb., o některých službách informační společnosti (tzv. Antispamový zákon): 
Zákon stanoví podmínky pro zasílání obchodních sdělení, které mohou být zasílány pouze s 
předchozím souhlasem adresáta. Předchází tomu, aby byly osobní údaje a kontakty zneužívány pro 
nevyžádanou reklamu. 

• Zákon č. 365/2000 Sb., o informačních systémech veřejné správy: Zákon se týká používání 
informačních systémů v rámci veřejné správy a ochrany osobních údajů v těchto systémech. 
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Upravuje povinnosti správních úřadů při ochraně údajů, které shromažďují a spravují v rámci 
poskytování služeb občanům. 

• Zákon č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti: Zákon zavádí povinnosti pro provozovatele 
kritické infrastruktury, zejména v oblasti zabezpečení dat a ochrany osobních údajů. Vztahuje se na 
organizace, jejichž infrastruktura je klíčová pro národní bezpečnost a fungování společnosti. 

5.2.3 Konflikty a problémy v ochraně soukromí 
Ochrana soukromí může být v konfliktu s jinými zájmy, jako je veřejná bezpečnost, transparentnost nebo 
svoboda informací. Níže jsou uvedeny některé hlavní konflikty: 

• Veřejná bezpečnost: Státní instituce často argumentují, že pro zajištění národní bezpečnosti musí 
mít přístup k osobním údajům, například prostřednictvím sledovacích programů. Tento přístup však 
může být zneužit k monitorování jednotlivců bez dostatečné kontroly a bez jejich vědomí. 

• Transparentnost firem: Organizace mohou ukládat a analyzovat údaje o svých zaměstnancích, aby 
zlepšily produktivitu a bezpečnost, ale nadměrné sledování může ohrozit důvěru a vést k narušení 
soukromí zaměstnanců. 

• Sdílení údajů pro komerční účely: Firmy často shromažďují osobní údaje uživatelů za účelem 
poskytování cílené reklamy nebo jiných služeb. Když jsou data sdílena nebo prodávána bez vědomí 
uživatelů, vede to k narušení soukromí. 

5.2.4 Příklady 
5.2.4.1 Cambridge Analytica a Facebook (2018) 
V roce 2018 vyšlo najevo, že společnost Cambridge Analytica neoprávněně získala osobní údaje až 87 
milionů uživatelů Facebooku, aby je využila k profilování voličů a ovlivňování politických kampaní, včetně 
prezidentských voleb v USA a referenda o brexitu ve Velké Británii. Údaje byly získány prostřednictvím 
aplikace na Facebooku, která nabízela osobnostní test. Ačkoli si aplikaci stáhlo pouze několik tisíc 
uživatelů, díky propojení s jejich přáteli byly získány údaje o milionech dalších osob. 

Po odhalení kauzy byl Facebook pokutován částkou 5 miliard dolarů za porušení zákonů o ochraně 
osobních údajů a zavázal se k přísnějším opatřením v oblasti ochrany dat. Tento případ vedl ke zpřísnění 
pravidel o sdílení údajů na digitálních platformách a podnítil veřejnou debatu o ochraně osobních údajů. 
V Evropské unii vedl tento skandál ke zrychlení implementace GDPR a posílení ochrany osobních údajů. 
Cambridge Analytica po skandálu ukončila činnost. 

5.2.4.2 Ulož.to a ochrana autorských práv a soukromí uživatelů 
Případ se týká diskusí kolem povinnosti online služeb, jako je Ulož.to, zveřejňovat údaje o uživatelích, 
kteří sdílejí obsah porušující autorská práva. Problém ochrany soukromí byl v konfliktu s ochranou 
autorských práv, což vedlo k soudním sporům a otázkám, jak nastavit rovnováhu mezi právem na 
soukromí a povinností zabránit porušování práv. 

5.2.5 Současné výzvy a budoucnost ochrany soukromí 
Rychlý rozvoj technologií, jako je umělá inteligence, internet věcí a rozpoznávání obličejů, představuje 
nové výzvy pro ochranu soukromí. S nárůstem schopnosti analyzovat a uchovávat data o jednotlivcích se 
ochrana soukromí stává složitějším úkolem. Většina organizací a států nyní čelí výzvám, jak chránit 
osobní údaje občanů v souladu s moderními technologiemi a požadavky na bezpečnost. 

• Rozpoznávání obličejů: Technologie rozpoznávání obličejů, která se používá v bezpečnostních 
systémech, obchodech nebo na veřejných místech, může být užitečná, ale zároveň ohrožuje 
soukromí a může být zneužita k monitorování lidí bez jejich souhlasu. 
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• Internet věcí (IoT): S rostoucím počtem zařízení připojených k internetu (chytré spotřebiče, kamery) 
se zvyšuje i množství shromažďovaných dat, která mohou být použita ke sledování domácností a 
uživatelů. Otázky soukromí jsou často nedostatečně řešeny a vyžadují nové regulace. 

• Data mining a profilování: Firmy stále častěji používají data mining ke shromažďování a analýze 
velkých objemů dat o uživatelích. To může vést k velmi přesnému profilování jednotlivců a k cílené 
reklamě, což je další oblastí rizika ztráty soukromí. 

5.2.6 Shrnutí 
Ochrana soukromí je zásadním lidským právem, které je nezbytné pro zachování svobody jednotlivce, 
důvěry a bezpečnosti ve společnosti. Digitální éra přinesla nové výzvy, kdy stále větší množství osobních 
informací může být sledováno a analyzováno. Řada významných případů, jako je kauza Cambridge 
Analytica, ukazuje potřebu efektivní regulace a ochrany osobních údajů. Rozvoj moderních technologií, 
jako je rozpoznávání obličejů nebo internet věcí, vyžaduje nové přístupy a kontrolu nad tím, jakým 
způsobem jsou data o jednotlivcích shromažďována a využívána. 

Otázky k diskusi 
1. Proč si myslíte, že je důležité chránit své soukromí na internetu? 
2. Jaké informace byste nikdy nesdíleli na sociálních sítích a proč? 
3. Máte pocit, že máte kontrolu nad svými osobními údaji, když používáte internet? Proč ano 

nebo ne? 
4. Setkali jste se někdy s tím, že by bylo vaše soukromí narušeno? Jak jste reagovali? 
5. Myslíte si, že by měly být některé informace povinně sdíleny (např. ve škole nebo v práci)? 

Kde by měla být hranice? 
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5.3 Ochrana obchodního tajemství  
Ochrana obchodního tajemství zahrnuje právní a etická opatření, která mají zabránit neoprávněnému 
přístupu, šíření a využívání cenných informací patřících konkrétní firmě. Obchodní tajemství jsou 
důležitou součástí konkurenční výhody firem, protože zahrnují know-how, strategie, složení produktů, 
výrobní procesy nebo marketingové plány. Firmy si udržují své obchodní tajemství jako zásadní 
prostředek k udržení konkurenčního postavení na trhu. Bez ochrany těchto informací by mohly být firmy 
zranitelné vůči konkurenci a ztrácet investice do vývoje a inovací. 

5.3.1 Význam ochrany obchodního tajemství 
Obchodní tajemství představuje klíčovou formu duševního vlastnictví, která firmám umožňuje ochránit 
hodnotné nehmotné aktivum bez nutnosti registrovat jej jako patent nebo autorské dílo. Tato forma 
ochrany je důležitá zejména v rychle se rozvíjejících odvětvích, kde inovace probíhají rychleji, než by bylo 
možné získat patentovou ochranu. Ochrana obchodního tajemství podporuje inovace a investice do 
výzkumu a vývoje tím, že zajišťuje, že firmy mohou své nápady využít bez obav, že by konkurence okamžitě 
těžila z jejich úsilí. 

5.3.2 Právní rámec pro ochranu obchodního tajemství 
Různé státy mají různá právní opatření k ochraně obchodního tajemství. Některé z významných zákonů 
zahrnují: 

• Defend Trade Secrets Act (DTSA, USA): Tento zákon poskytuje federální ochranu obchodního 
tajemství v USA. Firmy mohou žalovat osoby nebo organizace za neoprávněné získání, použití nebo 
odhalení obchodního tajemství. 

• Směrnice EU o ochraně obchodního tajemství: Evropská unie schválila směrnici, která chrání firmy 
před zneužitím obchodního tajemství v členských státech. Směrnice klade důraz na to, aby byly 
informace chráněny pouze tehdy, pokud jsou skutečně tajné a mají komerční hodnotu. 

• WTO a dohoda TRIPS: Dohoda o obchodních aspektech práv duševního vlastnictví (TRIPS) zahrnuje 
minimální standardy ochrany obchodního tajemství, kterým se zavazují členské státy WTO. 

5.3.3 Konflikty a problémy spojené s ochranou obchodního tajemství 
Obchodní tajemství mohou být chráněna, pouze pokud jsou skutečně utajována a mají ekonomickou 
hodnotu. V praxi to znamená, že firma musí prokázat, že přijala přiměřená opatření k udržení tajnosti 
těchto informací. Některé z hlavních výzev zahrnují: 

• Zneužití bývalými zaměstnanci: Když zaměstnanec opustí firmu, může se pokusit využít důvěrné 
informace, které získal během zaměstnání, u nového zaměstnavatele nebo k zahájení vlastní 
podnikatelské činnosti. 

• Zveřejnění informací třetími stranami: Firmy často sdílejí obchodní tajemství s externími partnery 
nebo dodavateli, což vytváří riziko jejich zneužití nebo neoprávněného zveřejnění. 

• Ztráta konkurenceschopnosti: Pokud dojde k odhalení obchodního tajemství, firma může ztratit 
významnou konkurenční výhodu a čelit finančním ztrátám. 

5.3.4 Kauzy  
5.3.4.1 Bhopálská katastrofa a obchodní tajemství (Indie, 1984) 
Bhopálská katastrofa, která se odehrála v indickém městě Bhopál v roce 1984, je jedním z největších 
průmyslových neštěstí v historii. Došlo k úniku toxických chemikálií z továrny na pesticidy vlastněné 
firmou Union Carbide (dnes Dow Chemical), což vedlo ke smrti tisíců lidí a trvalému poškození zdraví 
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tisíců dalších. Po katastrofě se indická vláda a místní aktivisté pokusili získat podrobnosti o chemických 
látkách a procesech, které byly v továrně používány. Společnost Union Carbide však odmítla zveřejnit 
některé klíčové informace s odůvodněním, že se jedná o obchodní tajemství. 

Tento případ vedl k intenzivnímu tlaku na Union Carbide, která nakonec souhlasila s částečnou finanční 
náhradou ve výši 470 milionů dolarů, ale odmítla zveřejnit kompletní chemické složení a technologické 
postupy. Bhopálská katastrofa ukázala, že obchodní tajemství mohou někdy být v konfliktu s veřejným 
zájmem, zejména pokud mají dopad na zdraví a životy obyvatel. Případ otevřel debatu o tom, zda by měly 
být určité typy obchodního tajemství přístupné vládním orgánům nebo veřejnosti v případě krizových 
situací. 

5.3.4.2 Společnost Avast a únik dat uživatelů (ČR, 2020) 
V roce 2020 vyšlo najevo, že česká společnost Avast prodávala údaje o uživatelském chování svých 
zákazníků. Tento případ vyvolal otázky ohledně ochrany osobních údajů a obchodního tajemství. 
Společnost čelila kritice za to, že nebyla dostatečně transparentní ohledně využívání dat, což poškodilo 
její pověst. 

5.3.5 Současné výzvy a budoucnost ochrany obchodního tajemství 
Rychlý technologický pokrok a rostoucí počet zaměstnanců, kteří pracují na dálku, představují nové výzvy 
pro ochranu obchodního tajemství. Firmy se potýkají s rostoucí potřebou chránit své duševní vlastnictví 
v prostředí, kde se data snadno sdílejí a šíří. 

• Digitální bezpečnost: Vzhledem k tomu, že většina obchodních tajemství je dnes ukládána digitálně, 
jsou firmy vystaveny rizikům kybernetických útoků, hackingů a neautorizovaného přístupu k datům. 
To vede k potřebě investic do kybernetické bezpečnosti a k vývoji nových technologií na ochranu dat. 

• Práce na dálku a sdílení informací: S rozšířením práce na dálku roste riziko nechtěného sdílení 
obchodních tajemství, například prostřednictvím nechráněných připojení nebo nesprávného 
zacházení s daty. 

• Etická dilemata v přístupu k obchodnímu tajemství: Vyvstává otázka, zda by obchodní tajemství, 
která by mohla mít významný vliv na veřejné zdraví nebo bezpečnost, měla být přístupná vládám nebo 
veřejnosti i bez souhlasu vlastníků těchto informací. 

5.3.6 Shrnutí 
Ochrana obchodního tajemství je klíčovým aspektem pro udržení konkurenčního postavení firem, ale 
zároveň může být v konfliktu s veřejným zájmem, jak ukazuje Bhopálská katastrofa. Rychle se měnící 
digitální prostředí přináší nové výzvy v ochraně citlivých firemních informací, které jsou často ukládány 
online. Firmy tak musejí řešit dilema mezi ochranou svých obchodních zájmů a bezpečností informací, 
které by mohly být prospěšné veřejnosti. 

Otázky k diskusi 
1. Proč je důležité, aby firmy chránily své obchodní tajemství? 
2. Kdo by měl mít přístup k obchodnímu tajemství ve firmě? 
3. Jaké jsou nejčastější způsoby, jakými může být obchodní tajemství ohroženo? 
4. Jak by měly firmy postupovat, pokud dojde k úniku obchodního tajemství? 
5. Je možné, aby ochrana obchodního tajemství omezovala kreativitu a inovace? 
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5.4 Ochrana duševního vlastnictví  
Ochrana duševního vlastnictví (IP) zahrnuje zákony a práva, které zajišťují ochranu nehmotných aktiv, 
jako jsou inovace, umělecká díla, literární díla, hudba, obchodní značky nebo designy. Právo na duševní 
vlastnictví dává tvůrcům možnost kontrolovat, jakým způsobem bude jejich práce využívána, což jim 
umožňuje získat z tvorby finanční prospěch a podporuje další inovace a kreativitu. Duševní vlastnictví lze 
rozdělit na několik kategorií, z nichž hlavní jsou autorská práva, patenty, ochranné známky a průmyslové 
vzory. 

5.4.1 Význam ochrany duševního vlastnictví 
Ochrana duševního vlastnictví podporuje inovace tím, že tvůrcům a vynálezcům zajišťuje možnost těžit z 
jejich úsilí a chránit své nápady před neoprávněným užitím. Tento systém je zásadní pro oblasti jako věda, 
umění a technologie, kde je nutné zajistit, aby vývoj nových nápadů a děl nebyl negativně ovlivněn 
neoprávněným kopírováním. Bez této ochrany by byly investice do výzkumu a vývoje ohroženy, což by 
mělo negativní dopady na ekonomiku a pokrok ve společnosti. 

5.4.2 Hlavní kategorie duševního vlastnictví 
1. Autorská práva: Chrání původní literární a umělecká díla, například knihy, hudbu, filmy nebo 

počítačový software. Autorská práva zajišťují, že pouze autor může rozhodovat o využití svého 
díla. 

2. Patenty: Patenty chrání vynálezy a technologie, které jsou nové, užitečné a vynalézavé. Udělený 
patent dává vynálezci výlučné právo využívat svůj vynález po určitou dobu, obvykle 20 let. 

3. Ochranné známky: Chrání značky, loga, symboly nebo slova, která identifikují zboží a služby 
určitého podniku a odlišují je od konkurence. 

4. Průmyslové vzory: Chrání vizuální vzhled produktů, například tvar a styl výrobků, jako jsou 
automobilové komponenty nebo oblečení. 

5.4.3 Konflikty a problémy spojené s ochranou duševního vlastnictví 
I když je ochrana duševního vlastnictví nezbytná pro podporu inovace a kreativity, vyvolává také řadu 
etických a praktických konfliktů: 

• Přístup k lékům a technologickým inovacím: Patenty na léky nebo zdravotnické technologie 
mohou ztížit přístup k nezbytné léčbě v rozvojových zemích. Firmy, které vlastní patenty, mohou 
nastavit vysoké ceny, což omezuje dostupnost léků. 

• Kultura a sdílení informací: V některých oblastech je sdílení děl a informací běžné, například v 
open-source komunitách nebo na akademických platformách. Přísná ochrana IP může bránit 
volnému přístupu k vědomostem a omezovat sdílení inovací. 

• Pirátství a padělání: Neoprávněné kopírování hudby, filmů nebo softwaru je problémem po 
celém světě. Firmy v oblasti zábavního průmyslu a IT čelí obrovským ztrátám kvůli pirátství, 
zatímco spotřebitelé často vnímají sdílení jako běžnou praxi. 

5.4.4 Kauzy  
5.4.4.1 Apple vs. Samsung (2011–2018) 
Apple a Samsung, dvě z největších technologických firem na světě, se dostaly do právního sporu kvůli 
duševnímu vlastnictví spojenému s designem a technologiemi smartphonů. V roce 2011 Apple zažaloval 
Samsung za údajné porušení patentů, tvrdil, že Samsung kopíroval vzhled a některé funkce iPhonu. Tento 
spor trval několik let a probíhal ve více zemích po celém světě. Apple obvinil Samsung z toho, že 
napodobuje jeho designové prvky a technologická řešení, což podle něj poškodilo jeho značku a tržby. 
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Po několika letech soudních jednání rozhodl americký soud ve prospěch Applu a Samsung musel zaplatit 
odškodné ve výši přes 500 milionů dolarů. Tento případ se stal symbolem konfliktu mezi ochranou 
duševního vlastnictví a inovací v technologickém průmyslu. Někteří kritici tvrdili, že takováto ochrana 
patentů brání inovacím, zatímco jiní obhajovali nutnost chránit výsledky výzkumu a designu, aby byly 
firmy motivovány investovat do vývoje nových technologií. 

5.4.4.2 Kauza Alza vs. Apple 
Česká společnost Alza byla obviněna z prodeje neoficiálních příslušenství k produktům Apple, což vedlo 
k žalobě Applu za porušení práv duševního vlastnictví. Případ ukázal, jak citlivá může být otázka ochrany 
značek a autorských práv a jak důležité je mít jasná pravidla pro prodej příslušenství. 

5.4.5 Současné výzvy a budoucnost ochrany duševního vlastnictví 
S rozvojem technologií se ochrana duševního vlastnictví stává složitější. Vznikají nové formy IP, jako jsou 
software, genetická data a AI algoritmy, což přináší nové výzvy pro zákonodárce, podniky a spotřebitele. 

• Umělá inteligence a autorská práva: S rozvojem AI vznikají otázky, kdo má právo na duševní 
vlastnictví, které vytvořila umělá inteligence. Může AI vytvořit originální dílo, na které by měla být 
uplatněna autorská práva, nebo patří výstupy AI firmě, která ji vlastní? 

• Digitální pirátství a online sdílení: S rostoucí dostupností internetu a sdílecích platforem je stále 
těžší zabránit pirátství. Filmy, hudba a software mohou být snadno kopírovány a sdíleny, což 
představuje výzvu pro zábavní průmysl i technologické firmy. 

• Genetické patenty: Patenty na genetické sekvence nebo úpravy DNA vedou k etickým otázkám. 
Mohou být genetické informace, které jsou součástí přírody, patentovány? A pokud ano, co to 
znamená pro budoucnost medicíny a biotechnologie? 

5.4.6 Shrnutí  
Ochrana duševního vlastnictví hraje zásadní roli v podporování inovací a kreativity, ale také přináší složité 
etické otázky a konflikty. Kauza Apple vs. Samsung ukazuje, jak může být ochrana duševního vlastnictví 
v technologickém průmyslu náročná a jaké důsledky mohou mít soudní spory na celé odvětví. Rychlý 
rozvoj technologií, včetně umělé inteligence a genetiky, vyžaduje modernizaci právních rámců a 
přizpůsobení novým výzvám. Budoucnost ochrany IP bude pravděpodobně zahrnovat nové formy 
duševního vlastnictví a otázky o tom, jak udržet rovnováhu mezi ochranou tvůrčích práv a podporou 
sdílení znalostí a technologií. 

Otázky k diskusi 
1. Jaká je podle vás rovnováha mezi ochranou duševního vlastnictví a volným přístupem 

k informacím? 
2. Do jaké míry by mělo být možné si přivlastnit nápad nebo myšlenku? 
3. Jak by vypadalo umění, hudba nebo technologie bez ochrany duševního vlastnictví? 
4. Je správné omezit přístup k důležitým lékařským nebo technologickým inovacím pomocí 

patentů? 
5. Jaké etické otázky vyvstávají, když někdo poruší práva duševního vlastnictví „pro dobrou 

věc“? 
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5.5 Informační technologie a moc  
Informační technologie hrají stále důležitější roli v oblasti moci, neboť umožňují monitorovat, ovlivňovat 
a řídit veřejné mínění, chování a politická rozhodnutí. Díky schopnosti sbírat, analyzovat a sdílet obrovské 
množství dat mají tyto technologie obrovský potenciál pro kontrolu nad informacemi a jejich využívání. 
Moderní IT nástroje, od internetu po umělou inteligenci, transformovaly způsob, jakým fungují mocenské 
struktury, a proměnily politiku, obchod i osobní sféru. 

5.5.1 Informační technologie jako nástroj moci 
Technologie umožňují státním institucím, korporacím i jednotlivcům získat přístup k citlivým informacím 
a ovlivňovat chování mas. Tento fenomén zahrnuje: 

• Státní dohled a bezpečnost: Mnoho vlád využívá technologie k monitorování občanů z důvodu 
národní bezpečnosti. Tento trend vzrostl zejména po útocích z 11. září 2001, kdy bylo zavedeno 
mnoho bezpečnostních programů, jako například hromadné sledování komunikace. 

• Sociální média a ovlivňování veřejného mínění: Platformy jako Facebook, Twitter nebo 
YouTube umožňují rychlé šíření informací, což jim dává velkou moc ovlivňovat veřejné mínění. 
Tato moc může být zneužita k šíření dezinformací nebo k manipulaci voličů. 

• Sběr a analýza dat pro komerční účely: Firmy, jako je Google nebo Amazon, využívají data o 
zákaznících k cílené reklamě, což jim umožňuje efektivněji ovlivňovat nákupní rozhodnutí 
spotřebitelů. 

5.5.2 Konflikty a etické otázky spojené s informačními technologiemi a mocí 
Použití informačních technologií v oblasti moci vyvolává mnoho etických dilemat, zejména pokud jde o 
rovnováhu mezi bezpečností, svobodou a soukromím: 

• Svoboda vs. dohled: Růst možností sledování a monitorování občanů, který je často obhajován 
jako prostředek zajištění bezpečnosti, může mít za následek narušení osobní svobody a 
soukromí. Například masové sledování elektronické komunikace, které odhalil Edward Snowden, 
vyvolalo diskusi o tom, kde by měla být hranice mezi bezpečností a svobodou. 

• Demokracie vs. manipulace: Schopnost sociálních médií ovlivňovat veřejné mínění může mít 
dopad na demokracii, když jsou lidé vystaveni manipulativním kampaním nebo dezinformacím. 
Politické kampaně dnes často využívají cílenou reklamu na základě osobních údajů uživatelů, což 
může ovlivnit voliče v jejich rozhodování. 

• Centralizace moci v rukou korporací: Firmy, které kontrolují velké množství dat a přístup k 
technologiím, jako jsou Google, Facebook a Amazon, mají značný vliv na globální trhy a na to, co 
lidé vidí a čtou. Tato koncentrace moci v rukou několika firem vyvolává obavy z monopolizace a 
potenciálního zneužití. 

5.5.3 Kauzy  
5.5.3.1 Snowdenova odhalení a masové sledování (USA, 2013) 
V roce 2013 Edward Snowden, bývalý zaměstnanec NSA a CIA, zveřejnil dokumenty, které odhalily 
rozsáhlé sledovací programy americké Národní bezpečnostní agentury (NSA). Tyto programy zahrnovaly 
masové shromažďování metadat telefonních hovorů, e-mailů a online aktivit milionů lidí po celém světě, 
včetně občanů USA. Snowdenova odhalení ukázala, že NSA využívala technologie ke sledování občanů 
bez jejich vědomí, což vyvolalo bouřlivou veřejnou a politickou debatu o moci státních institucí a ochraně 
soukromí. 
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Odhalení vedlo k rozsáhlým protestům a vyvolalo diskusi o etických otázkách masového sledování. 
Spojené státy i další země přijaly nové zákony a omezení, aby zajistily, že masové sledování bude probíhat 
pod přísnějším dohledem. V USA byl přijat zákon USA Freedom Act, který omezil možnosti 
shromažďování metadat bez soudního příkazu. Kauza také vedla ke zvýšení povědomí o digitálním 
soukromí a podnítila vývoj bezpečnostních technologií, jako je šifrování komunikace, které uživatelům 
umožňují chránit své soukromí. 

5.5.3.2 Sledování obyvatelstva pomocí mobilních dat během pandemie COVID-19 
Během pandemie COVID-19 byla v ČR zavedena opatření, která umožňovala sledovat mobilní data 
občanů pro kontrolu šíření viru. Tato opatření vyvolala debatu o tom, kde leží hranice mezi mocí státu a 
právem na soukromí. Byla kritizována jako zásah do soukromí a zvýšila obavy ze zneužití státní moci 
pomocí technologií. 

5.5.4 Současné výzvy a budoucnost informačních technologií v kontextu moci 
Informační technologie se stále více stávají nástrojem moci, který mění struktury společnosti a vztahy 
mezi státem, korporacemi a občany. Mezi současné výzvy patří: 

• Vzestup umělé inteligence: AI má potenciál posílit mocenské nástroje tím, že umožňuje 
predikce a analýzu chování. Technologie jako rozpoznávání obličejů, kterou používají některé 
státy k monitorování občanů, zvyšuje míru dohledu a může být zneužita k porušování lidských 
práv. 

• Dezinformace a fake news: Schopnost rychle šířit dezinformace prostřednictvím sociálních 
médií ohrožuje veřejnou důvěru a stabilitu demokratických institucí. Platformy se potýkají s tím, 
jak regulovat obsah, aby omezily šíření nepravd a propagandy, aniž by potlačovaly svobodu slova. 

• Kybernetická bezpečnost a kybernetická válka: S rostoucí digitalizací je kybernetická 
bezpečnost zásadní otázkou. Státy investují do vývoje kybernetických zbraní, které mohou ohrozit 
kritickou infrastrukturu jiných států. Kybernetická válka se tak stává novou formou globálního 
konfliktu. 

5.5.5 Shrnutí  
Informační technologie mají zásadní vliv na distribuci moci ve společnosti. Zatímco poskytují státním 
institucím i korporacím nové nástroje pro zajištění bezpečnosti a efektivity, přinášejí také rizika spojená 
se zneužitím moci a ohrožením osobní svobody. Kauza Snowden a odhalení masového sledování 
demonstrují potenciál technologií posilovat státní moc na úkor soukromí občanů, zatímco růst 
sociálních médií přináší nové výzvy v oblasti regulace dezinformací a ochrany demokratických procesů. 
Budoucnost moci informačních technologií bude vyžadovat komplexní přístup k ochraně práv a svobod 
v digitálním světě. 

Otázky k diskusi 
1. Jak moc ovlivňují informační technologie naše názory a chování? 
2. Do jaké míry by měla mít vláda přístup k osobním údajům občanů, aby zajistila bezpečnost? 
3. Kdo skutečně ovládá informace, které k nám přicházejí, a jak to ovlivňuje naše vnímání 

světa? 
4. Jak může centralizace dat u několika technologických gigantů ovlivnit naši společnost? 
5. Je možné, aby technologie zajistily rovné podmínky pro všechny, nebo naopak prohlubují 

rozdíly? 
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5.6 Digitální rozdělení společnosti 
Digitální rozdělení (anglicky digital divide) označuje rozdíly v přístupu k digitálním technologiím 
a internetu mezi různými skupinami obyvatel. Tyto rozdíly jsou způsobeny faktory, jako jsou geografická 
poloha, příjem, vzdělání, věk nebo dostupnost infrastruktury. Digitální rozdělení je zásadním problémem, 
protože v digitálním věku přístup k technologiím významně ovlivňuje možnosti jednotlivců i skupin v 
oblasti vzdělání, zaměstnání, přístupu k informacím a možnosti účastnit se veřejného života. Lidé s 
omezeným přístupem k digitálním technologiím jsou znevýhodněni ve srovnání s těmi, kteří tento přístup 
mají, což prohlubuje sociální a ekonomické nerovnosti. 

5.6.1 Typy digitálního rozdělení 
• Fyzický přístup k technologiím: Týká se geografického rozdělení, kde určité oblasti nemají 

dostatečnou infrastrukturu, například širokopásmové připojení k internetu. Tento problém je 
běžný v rozvojových zemích nebo v odlehlých oblastech vyspělých států. 

• Ekonomické rozdíly: Různý přístup k technologiím může být také způsoben rozdíly v příjmech, 
kdy nízkopříjmové domácnosti nemohou financovat nákup potřebných zařízení nebo připojení. 

• Dovednosti a digitální gramotnost: Digitální rozdělení je ovlivněno i tím, zda lidé mají 
dovednosti, které jsou nutné k efektivnímu využívání technologií. Vzdělání hraje klíčovou roli v 
přístupu k digitálním dovednostem, a to i v rámci rozvinutých zemí. 

5.6.2 Dopady digitálního rozdělení 
Digitální rozdělení ovlivňuje sociální a ekonomický rozvoj jednotlivců a komunit. Nedostatek přístupu k 
technologiím znamená omezené možnosti v oblasti vzdělávání a profesního růstu, omezený přístup k 
informacím o veřejných záležitostech a nižší možnost účasti v digitální ekonomice. Rozdělení také 
přispívá k prohlubování chudoby, kdy komunity s omezeným přístupem k technologiím nemohou využívat 
moderní zdroje a výhody, které digitální prostředí přináší. 

5.6.3 Kauzy  
5.6.3.1 Internet.org a digitální rozdělení (2020) 
V roce 2013 Facebook zahájil projekt Internet.org, jehož cílem bylo zpřístupnit internet v rozvojových 
zemích a zmenšit digitální rozdělení. Projekt poskytoval bezplatný přístup k vybraným webovým 
stránkám, ale tyto stránky byly silně omezené a nezahrnovaly celý internet. Projekt měl pomoci lidem v 
chudých oblastech, kde je přístup k internetu nákladný nebo zcela nedostupný, aby mohli využívat 
digitální zdroje a služby. 

I když měl projekt zmenšit digitální rozdělení, vzbudil kontroverzi a byl obviněn z net neutrality (síťové 
neutrality). Kritici tvrdili, že projekt neumožňuje plný a svobodný přístup k informacím, protože 
podporoval jen omezený výběr stránek, které byly komerčně výhodné pro Facebook. Některé země, 
například Indie, projekt odmítly, protože ohrožoval zásady síťové neutrality. Kauza Internet.org upozornila 
na to, že snahy o zmenšení digitálního rozdělení mohou mít nečekané důsledky a že přístup k informacím 
by měl být univerzální a nestranný. 

5.6.3.2 Implementace e-learningu v českých školách během pandemie COVID-19 
Pandemie COVID-19 přinesla nutnost zavedení plošného distančního vzdělávání, což odhalilo rozdíly 
mezi školami v přístupu k digitálním technologiím a jejich využití ve výuce. Mnoho škol čelilo výzvám 
spojeným s nedostatkem digitálních zařízení pro studenty a nedostatečnou připraveností učitelů na práci 
s e-learningovými platformami. Ministerstvo školství ČR následně podpořilo školy finančními prostředky 



Učební materiál Informační etika – Jiří Stibor (30. 10. 2024) 

Stránka 21 z 36 
 

na nákup technologií a poskytlo metodickou podporu pro e-learning. Kauza ukázala, jak důležitá je 
technologická infrastruktura a digitální gramotnost v moderním vzdělávacím systému. 

5.6.4 Současné výzvy a budoucnost digitálního rozdělení 
I když je internet dostupný větší části světové populace než kdy dříve, digitální rozdělení zůstává velkou 
výzvou, zejména v rozvojových zemích a mezi sociálně slabšími skupinami obyvatel. Mezi hlavní 
současné výzvy patří: 

• Rozvoj digitální infrastruktury v odlehlých oblastech: I ve vyspělých zemích existují oblasti s 
omezeným přístupem k internetu. Rozšiřování infrastruktury, jako jsou širokopásmové a satelitní 
technologie, je klíčem k zajištění přístupu. 

• Cenová dostupnost a dotace: Internet a digitální zařízení by měly být dostupné i pro 
nízkopříjmové domácnosti. Některé státy nabízejí dotace na internetové připojení nebo programy 
poskytující zařízení zdarma. 

• Podpora digitální gramotnosti: Dovednosti potřebné k efektivnímu využívání technologií nejsou 
univerzálně dostupné. Investice do vzdělávání a školení jsou zásadní pro to, aby lidé mohli 
technologie využívat plně a efektivně. 

• Internet jako veřejná služba: Stále více se diskutuje, zda by měl být internet vnímán jako základní 
lidské právo nebo veřejná služba, což by znamenalo, že by mělo být dostupné všem lidem bez 
ohledu na jejich ekonomickou situaci. 

5.6.5 Shrnutí 
Digitální rozdělení představuje zásadní problém v oblasti sociální spravedlnosti a rozvoje, protože 
omezený přístup k technologiím prohlubuje ekonomické a sociální nerovnosti mezi jednotlivci i národy. 
Kauza Internet.org ukazuje, že i snahy zmenšit digitální rozdělení mohou mít kontroverzní důsledky, pokud 
přístup k technologiím není plně univerzální a nestranný. Současné výzvy spojené s digitálním rozdělením 
vyžadují rozsáhlé investice do infrastruktury, vzdělávání a regulace cenových bariér, aby bylo zajištěno, 
že každý člověk bude mít možnost využít výhod digitálního světa. 

Otázky k diskusi 
1. Jaký dopad má rozdílný přístup k digitálním technologiím na vzdělání a pracovní příležitosti? 
2. Jak by vypadaly možnosti jednotlivce bez přístupu k internetu nebo digitálním dovednostem 

v dnešním světě? Můžeme mluvit o „digitální gramotnosti“ jako o novém druhu 
negramotnosti? 

3. Měly by mít digitální technologie stejnou dostupnost pro všechny? 
4. Jaké možnosti existují, aby měli i lidé z odlehlých oblastí nebo nízkopříjmových domácností 

přístup k internetu a digitálním technologiím? Kdo by měl tuto dostupnost zajišťovat? 
5. Jak může digitální rozdělení společnosti ovlivnit demokratické procesy a občanskou 

angažovanost? 
6. Jak mohou sociální sítě a online média prohlubovat nebo naopak zmenšovat digitální 

propast? 
7. Jaký vliv mají platformy jako Facebook, YouTube nebo TikTok na dostupnost informací pro 

různé skupiny obyvatel? Mohou tyto platformy přispívat k vyrovnání rozdílů, nebo je spíše 
prohlubují? 
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5.7 Cyberspace a zájem o dění v reálném světě  
Cyberspace, tedy virtuální prostředí, kde se odehrává interakce mezi lidmi prostřednictvím digitálních 
technologií, se stal nedílnou součástí moderního života. Poskytuje nové možnosti komunikace, 
vzdělávání, zábavy i pracovní činnosti. Na druhou stranu však vyvolává otázky, jaký vliv má na zájem lidí 
o dění v reálném světě a na jejich osobní vztahy. Cyberspace nabízí prostor, kam mohou lidé „utéct“ od 
reálných problémů, což může vést k izolaci a ztrátě zájmu o společenské a komunitní aktivity. Tento 
fenomén je zvláště výrazný mezi mladšími generacemi, které tráví v kyberprostoru značnou část svého 
života. 

5.7.1 Vliv cyberspace na zájem o reálný svět 
• Virtuální vztahy a interakce: Lidé navazují přátelství, romantické vztahy a dokonce pracují v 

cyberspace, což může vést ke snížení potřeby fyzických interakcí. Také může nastat fenomén 
„falešné blízkosti“, kdy se lidé cítí propojeni, ale ve skutečnosti postrádají hlubší osobní vztahy. 

• Digitální zábava a návykové technologie: Mnoho lidí využívá cyberspace pro hry, sociální média 
nebo sledování seriálů, což může vést k návykovému chování. Nadměrný čas strávený online 
odvádí pozornost od reálných aktivit, jako jsou sport, umění, dobrovolnické aktivity nebo zapojení 
se do místní komunity. 

• Snížení zájmu o místní komunitu a sociální angažovanost: Často se lidé, kteří tráví čas 
převážně online, méně angažují ve svém okolí, v občanských iniciativách či politice, protože jejich 
pozornost je zaměřena spíše na globální a digitální problémy, než na lokální dění. 

5.7.2 Konflikty a problémy spojené s cyberspace 
Používání cyberspace má několik důležitých sociálních a psychologických důsledků: 

• Návykové chování a únik z reality: Pro mnoho lidí, zejména pro mladé, se cyberspace stává 
únikem od reálných problémů. Tento únik může vést k psychickým problémům, jako jsou úzkost 
nebo deprese, a ke ztrátě zájmu o aktivity v reálném světě. 

• Dezinformace a uzavření do „informačních bublin“: Sociální média často posilují uzavření do 
názorově homogenních skupin, což omezuje dialog a porozumění v rámci společnosti. 
Dezinformace šířené v cyberspace mohou mít závažné důsledky na reálné dění, například 
ovlivňování volebních výsledků nebo šíření nepravdivých zdravotních informací. 

• Digitální závislost: Nadměrné využívání internetu a digitálních zařízení může vést k digitální 
závislosti. Ta způsobuje fyzické i psychické problémy, například narušení spánku, snížení fyzické 
aktivity a problémy s koncentrací. 

5.7.3 Kauzy  
5.7.3.1 Second Life a virtuální únik (od roku 2003) 
V roce 2003 byla spuštěna online platforma Second Life, která umožňuje uživatelům žít „druhý život“ v 
kompletně virtuálním světě. Uživatelé si zde mohou vytvářet postavy (avatary), interagovat s ostatními, 
budovat vztahy, pracovat, podnikat a dokonce vlastnit virtuální majetek. Popularita Second Life vedla k 
tomu, že mnoho lidí začalo trávit značnou část času ve virtuálním světě, často na úkor skutečného života 
a reálných aktivit. 

Second Life se stalo symbolem možnosti úniku z reality a také upozornilo na problém, kdy lidé, kteří tráví 
nadměrné množství času ve virtuálním světě, ztrácejí kontakt s reálným životem. Psychologové a 
sociologové začali sledovat dopady nadměrného používání virtuálních světů na duševní zdraví a na zájem 
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o dění v reálném světě. Od té doby se objevily další platformy s podobnými riziky a začala se rozvíjet 
psychologická a terapeutická pomoc zaměřená na digitální závislosti. 

5.7.3.2 Fenomén sociálních sítí a protesty na náměstích 
Sociální sítě se staly hlavním nástrojem pro organizaci protestů a politických kampaní, což se ukázalo 
například během demonstrací proti vládním opatřením nebo korupci. Mnoho lidí je dnes více 
angažovaných v online aktivismu než v reálném světě, což může mít za následek oslabení fyzického zájmu 
o veřejné dění. 

5.7.4 Současné výzvy a budoucnost cyberspace v kontextu zájmu o reálný svět 
S rozvojem technologií, jako je virtuální realita (VR) a rozšířená realita (AR), se cyberspace stává ještě více 
interaktivním a atraktivním, což představuje nové výzvy: 

• Virtuální a rozšířená realita: VR a AR technologie zvyšují zážitek z cyberspace natolik, že se 
někteří lidé mohou cítit více propojeni s virtuálním prostředím než s reálným světem. 
Z dlouhodobého hlediska může být těžké rozlišit mezi realitou a virtuálním prostorem, což 
ovlivňuje psychologické zdraví uživatelů. 

• Vyvažování online a offline aktivit: Je důležité vyvinout strategie, které pomohou lidem udržovat 
zdravou rovnováhu mezi online a offline aktivitami. Některé školy a zaměstnavatelé podporují 
offline aktivity a pořádají „digitální detox“ programy, které pomáhají lidem odpojit se od 
digitálního světa. 

• Společenská angažovanost a zájem o lokální dění: Snaha zvýšit zájem o reálný svět zahrnuje 
podporu občanské angažovanosti a lokálních projektů, které mohou lidi propojit s jejich 
komunitou. Významným trendem je vytváření komunitních center, která kombinují vzdělávací a 
rekreační aktivity s cílem podpořit aktivní zapojení do společenského života. 

5.7.5 Shrnutí  
Cyberspace je mocným nástrojem, který ovlivňuje způsob, jakým lidé komunikují, pracují a tráví volný 
čas. Zatímco přináší nové možnosti, může také způsobit, že lidé ztrácejí zájem o dění v reálném světě, 
izolují se od svých komunit a trpí psychickými problémy v důsledku nadměrného využívání digitálních 
technologií. Kauza Second Life a popularita virtuálních světů ukazuje, jak může cyberspace měnit 
vnímání reality a vztah k reálnému světu. Výzvy v této oblasti budou i nadále zahrnovat otázky, jak udržet 
zdravou rovnováhu mezi online a off-line životem a jak podporovat zájem o místní komunitu a reálné 
společenské aktivity. 

Otázky k diskusi 
1. Může online svět někdy plnohodnotně nahradit osobní kontakt a zážitky v reálném světě? 
2. V čem jsou online interakce odlišné od těch skutečných? Jaký vliv to má na naše vztahy 

a vnímání reality? 
3. Jaký vliv má trávení času v cyberspace na fyzické a psychické zdraví? 
4. Mohou nadměrné používání internetu a sociálních sítí vést k problémům, jako je izolace, 

úzkost nebo pocit nespokojenosti? Kde vidíte příležitosti a kde rizika? 
5. Myslíte, že cyberspace podporuje zájem o společenské dění, nebo spíše odvádí pozornost 

od problémů reálného světa? 
6. Jaké jsou výhody a nevýhody toho, že stále více našich aktivit přechází do digitálního 

prostoru? 
7. Jak ovlivňuje cyberspace naše vnímání hodnot, jako jsou důvěra, soucit nebo autenticita? 
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5.8 Informační technologie a stabilita společnosti  
Informační technologie dnes tvoří základní infrastrukturu, na které závisí klíčové oblasti života 
společnosti – od finančních a energetických systémů až po zdravotnictví, dopravu a komunikaci. Tento 
rozsáhlý rozvoj technologií sice přináší výhody v podobě efektivity a propojenosti, ale také zvyšuje 
zranitelnost společnosti vůči kybernetickým útokům, technickým selháním a krizovým situacím. S 
růstem komplexity a propojenosti se společnost stává náchylnější k destabilizaci v důsledku 
technologických hrozeb, což vytváří nové výzvy v oblasti bezpečnosti, etiky a regulace. 

5.8.1 Technologická zranitelnost společnosti 
• Kybernetické útoky: S rostoucí digitalizací je stále více veřejných i soukromých služeb 

dostupných online, což otevírá prostor pro kybernetické útoky na kritickou infrastrukturu, 
například energetiku, dopravu, zdravotnictví nebo finance. Kybernetické útoky mohou mít za 
následek rozsáhlé ekonomické ztráty i ohrožení lidských životů. 

• Technické selhání a křehkost systémů: Složité technologické systémy jsou náchylné 
k technickým chybám a výpadkům, které mohou mít dalekosáhlé dopady. Technologické chyby 
nebo lidská selhání mohou narušit chod klíčových služeb, což může vést k panice a ztrátě důvěry 
veřejnosti. 

• Sociální důsledky: Technologie mohou ovlivňovat stabilitu společnosti i nepřímo, například 
prostřednictvím sociálních médií, která mají moc ovlivňovat veřejné mínění. Manipulativní 
kampaně a dezinformace mohou polarizovat společnost, ohrozit důvěru v demokratické procesy 
a destabilizovat veřejný život. 

5.8.2 Konflikty a problémy spojené s informačními technologiemi a stabilitou 
společnosti 

Použití informačních technologií jako základních nástrojů pro chod společnosti vyvolává řadu konfliktů: 

• Bezpečnost vs. svoboda: Aby se minimalizovala technologická zranitelnost, jsou zaváděna 
opatření, která mohou zahrnovat sledování komunikace a monitorování online aktivit. Toto 
opatření ovšem může kolidovat se základními svobodami a ochranou soukromí. 

• Centralizace dat a riziko monopolu: Technologie soustředí obrovské množství dat a moci do 
rukou několika technologických gigantů, jako jsou Google, Amazon nebo Facebook, což přináší 
riziko zneužití této moci. Centralizace dat zvyšuje křehkost systému, neboť útok na jedinou firmu 
může mít globální dopad. 

• Kybernetická válka a globální stabilita: S rozvojem kybernetických zbraní se kybernetické útoky 
stávají novou formou války, kdy mohou státy napadnout infrastrukturu jiných zemí. Kybernetická 
válka představuje zásadní hrozbu pro stabilitu společností i mezinárodních vztahů. 

5.8.3 Kauzy 
5.8.3.1 Kybernetický útok na ukrajinskou energetickou infrastrukturu (2015 a 2016) 
V letech 2015 a 2016 došlo na Ukrajině k rozsáhlým kybernetickým útokům na její energetickou 
infrastrukturu. Tyto útoky vedly k výpadkům elektrického proudu a zasáhly stovky tisíc lidí. Útoky byly 
sofistikované a byly připisovány hackerské skupině, která údajně měla vazby na státní instituce. Tyto 
útoky odhalily, jak zranitelná může být energetická infrastruktura vůči kybernetickým hrozbám a ukázaly, 
že kybernetické útoky mohou mít stejné důsledky jako fyzické útoky na klíčovou infrastrukturu. 

Ukrajinská vláda i další státy zvýšily kybernetickou bezpečnost a přijaly opatření, která mají zajistit 
odolnost energetické infrastruktury. Po útocích začaly země investovat do ochrany kritických 
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infrastruktur, rozšířily kapacity pro kybernetickou obranu a vyvinuly nové strategie pro prevenci 
kybernetických útoků. Tento případ vedl k celosvětové diskusi o potřebě mezinárodních standardů a 
dohod v oblasti kybernetické bezpečnosti. 

5.8.3.2 Útok na nemocnice v ČR během pandemie COVID-19 
V roce 2020 byly české nemocnice během pandemie COVID-19 terčem kybernetických útoků, které 
narušily chod některých zařízení. Tento případ upozornil na zranitelnost zdravotnického systému a na to, 
jak zásadní je zabezpečit kritickou infrastrukturu vůči kybernetickým hrozbám, zejména v době krize. 

5.8.4 Současné výzvy a budoucnost informačních technologií a stability 
společnosti 

S pokračujícím rozvojem informačních technologií se společnost musí vypořádat s řadou nových výzev: 

• Budování odolnosti systémů: Je nutné navrhovat technologie a infrastruktury tak, aby byly méně 
náchylné k selhání a aby bylo možné je rychle obnovit. To zahrnuje zavádění redundantních 
systémů a investice do kybernetické bezpečnosti. 

• Regulace technologií a mezinárodní spolupráce: Potřeba standardů a regulací pro zajištění 
kybernetické bezpečnosti je stále aktuálnější. Mezinárodní spolupráce mezi státy je klíčová pro 
zavedení opatření, která zabrání kybernetickým útokům a posílí globální stabilitu. 

• Zvyšování digitální gramotnosti a ochrana občanů: Uživatelé digitálních technologií by měli být 
vzděláváni o bezpečnostních rizicích a zásadách kybernetické bezpečnosti. Organizace i 
jednotlivci potřebují dovednosti, které jim umožní čelit digitálním hrozbám a minimalizovat riziko 
úniku citlivých informací. 

5.8.5 Shrnutí  
Informační technologie jsou klíčovým prvkem současné společnosti, ale jejich rostoucí role přináší také 
vyšší riziko destabilizace. Kybernetické útoky, technická selhání a centralizace dat představují významné 
hrozby pro stabilitu společností a vyžadují komplexní přístup k ochraně kritických infrastruktur. Kauza 
kybernetických útoků na Ukrajinu demonstruje, jak důležité je mít robustní a odolné systémy a jak 
zásadní je mezinárodní spolupráce v oblasti kybernetické bezpečnosti. Budoucí stabilita společnosti 
bude záviset na schopnosti vyrovnat se s technologickými hrozbami a zajistit bezpečné a odolné 
prostředí pro občany i státní instituce. 

Otázky k diskusi 
1. Jak moc je naše společnost závislá na informačních technologiích a co by se stalo, kdyby 

došlo k jejich dlouhodobému výpadku? 
2. Co by mohlo být uděláno pro posílení ochrany klíčových systémů proti kybernetickým 

útokům? Jaká by měla být role státu? 
3. Jaký vliv mají informační technologie na stabilitu politických a sociálních systémů? 
4. Jak mohou informační technologie podpořit demokratické procesy, a jak je naopak mohou 

destabilizovat? 
5. Jaké hranice by měly být stanoveny, aby nedocházelo k narušení soukromí občanů ve jménu 

ochrany společnosti? 
6. Můžeme v budoucnu očekávat větší závislost na technologiích, nebo bude snaha tuto 

závislost omezit? 
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5.9 Informační technologie ve školství  
Informační technologie (IT) hrají klíčovou roli v moderním vzdělávání a umožňují využívat efektivnější, 
interaktivní a přístupnější metody výuky. Od elektronických učebnic a výukových aplikací až po online 
výuku a e-learningové platformy – technologie přinášejí nové možnosti vzdělávání a usnadňují přístup k 
informacím. Díky IT je možné podporovat rozvoj digitálních kompetencí studentů, což je v dnešní době 
základní dovednost pro budoucí profesní život. Zároveň však přinášejí výzvy, jako je nutnost zabezpečení 
dat, potřeba metodické přípravy učitelů a řešení digitálních nerovností mezi žáky. 

5.9.1 Klíčové výhody IT ve výuce 
• Přístupnost a flexibilita: Online platformy a digitální učebnice umožňují studentům přístup k 

materiálům kdykoliv a odkudkoliv, což zvyšuje flexibilitu učení a usnadňuje individuální studium. 
• Interaktivita a zapojení: Technologie, jako jsou aplikace pro virtuální realitu (VR) a rozšířenou 

realitu (AR), umožňují studentům prožívat učivo interaktivně, což může zvýšit jejich zapojení a 
zájem o učební látku. 

• Personalizace výuky: Technologie mohou nabídnout personalizované přístupy, kde se tempo a 
obsah výuky přizpůsobí individuálním potřebám studenta. 

• Rozvoj digitálních kompetencí: Integrace technologií ve výuce podporuje rozvoj dovedností, 
které budou studenti potřebovat v budoucí práci, včetně ovládání softwaru, práce s online zdroji 
a řešení základních technických problémů. 

5.9.2 Výzvy spojené s využíváním IT ve vzdělávání 
• Digitální propast: Ne všechny školy a rodiny mají stejné technologické možnosti, což může vést 

k rozdílům v přístupu k IT ve výuce. Pandemická situace ukázala, že digitální propast může omezit 
vzdělávací příležitosti některých žáků. 

• Bezpečnost dat: Používání IT ve výuce vyžaduje ochranu osobních údajů studentů, což klade 
nároky na školy a dodavatele softwarových řešení. 

• Podpora učitelů: Aby mohli učitelé efektivně využívat technologie ve výuce, potřebují 
odpovídající školení, podporu a metodickou pomoc. Bez ní mohou být technologie využívány 
neefektivně nebo jen omezeně. 

5.9.3 Kauzy  
5.9.3.1 Vliv používání digitálních zařízení na duševní zdraví studentů v Nizozemsku 
V Nizozemsku v roce 2019 proběhla rozsáhlá studie zaměřená na dopady digitálních technologií na 
psychiku a soustředění žáků. Studie se zabývala tím, jak používání tabletů, počítačů a chytrých telefonů 
ve školách ovlivňuje učení, koncentraci a duševní pohodu studentů. Výsledky studie ukázaly, že 
nadměrné používání digitálních zařízení může vést k poruchám pozornosti, zvýšenému stresu a úzkosti a 
někdy i k závislosti na technologiích. Také se ukázalo, že digitální komunikace může zvýšit riziko 
kyberšikany mezi spolužáky, zejména v prostředích, kde nejsou zavedeny dostatečné kontrolní 
mechanismy a prevence. 

Ve škole De Hoven v Amsterdamu byly například zaznamenány případy kyberšikany prostřednictvím 
sociálních médií a chatovacích aplikací integrovaných do vzdělávacích platforem, což mělo negativní 
dopad na duševní zdraví a akademické výsledky studentů. Učitelé a rodiče hlásili případy ztráty 
pozornosti ve třídě, kde studenti využívali tablety k jiným účelům než k učení. Rovněž došlo ke zvýšení 
počtu případů úzkosti spojené s digitální komunikací mezi studenty. 
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Na základě těchto zjištění se nizozemské školské instituce rozhodly zavést několik opatření. Byla 
zavedena pravidla pro omezené používání digitálních zařízení ve vyučování, kdy studenti mohou tablety 
a telefony používat pouze na vzdělávací aktivity pod dohledem učitelů. Kromě toho byly spuštěny 
programy na podporu duševního zdraví, kde se zaměřili na prevenci kyberšikany a vzdělávání o 
bezpečném používání internetu. 

Školy začaly také využívat aplikace na monitorování používání zařízení během výuky a poskytovaly školení 
učitelům, jak předcházet kyberšikaně a identifikovat varovné znaky závislosti na technologiích. Tento 
případ měl za následek širší povědomí o nutnosti prevence digitální závislosti a podpory duševního zdraví 
ve školním prostředí. 

Kauza v Nizozemsku upozornila na rostoucí problém kyberšikany, závislostí a negativního vlivu 
technologií na soustředění studentů. Zdůraznila potřebu zavést přísnější pravidla pro používání 
technologií ve školách a zaměřit se na prevenci kyberšikany i podporu duševního zdraví. Tento případ je 
varováním, že digitální technologie, pokud nejsou používány odpovědně a bezpečně, mohou mít 
negativní dopady na vývoj a psychiku studentů. Evropská unie následně doporučila členským zemím 
zahrnout do školních osnov vzdělávání o kyberbezpečnosti a správném využívání digitálních zařízení. 

5.9.3.2 Tablety ve školách a otázka jejich efektivity 
V roce 2014 proběhl v České republice pilotní projekt zaměřený na zavádění tabletů do výuky na 
základních a středních školách. Školy získaly dotace na nákup těchto zařízení, která měla modernizovat 
výuku a přinést nové možnosti v práci s učivem. Po několika letech praxe se však ukázalo, že tablety 
nebyly vždy plně využívány. Mnoho učitelů nemělo dostatečné školení a metodickou podporu k 
efektivnímu začlenění tabletů do výuky, což vedlo k tomu, že je často využívali pouze k základním 
funkcím, například k prohlížení učebnic. Kauza poukázala na důležitost nejen financování technologií, 
ale také nutnosti kvalitní podpory a metodiky, aby technologie skutečně obohatily výukový proces. 

Výsledkem bylo, že některé školy investovaly více do školení učitelů a do metodické podpory pro 
začlenění technologií do výuky. Mnozí odborníci zdůraznili, že samotné pořízení technologií nestačí a že 
je klíčové zaměřit se na kvalitu a účelové využití technologií v souladu s výukovými cíli. Tento případ také 
podnítil veřejnou debatu o smysluplnosti využívání digitálních zařízení ve výuce a zdůraznil význam 
systematického přístupu. 

5.9.3.3 Bakaláři a únik dat 
V roce 2021 se objevil případ, kdy populární školní informační systém Bakaláři čelil obvinění 
z nedostatečného zabezpečení dat. Tento systém, který využívá mnoho českých škol ke správě údajů o 
studentech (např. známky, absence, rozvrhy), měl podle některých odborníků na kybernetickou 
bezpečnost slabiny, které mohly umožnit neoprávněný přístup k citlivým údajům studentů. Případ 
upozornil na význam řádného zabezpečení dat v systémech, které používají veřejné instituce, zejména 
školy, a vyvolal debaty o tom, jak jsou chráněny osobní údaje žáků a studentů. 

Po odhalení problémů Bakaláři zvýšili své bezpečnostní standardy a implementovali další opatření k 
posílení ochrany údajů, jako je dvoufázové ověření a důslednější zabezpečení přístupů. Kauza také vedla 
k širší debatě o zabezpečení IT systémů ve školách a zdůraznila potřebu neustále modernizovat a 
kontrolovat bezpečnostní opatření v digitální infrastruktuře školství, aby byla zajištěna ochrana osobních 
dat žáků a studentů. 
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5.9.4 Současné výzvy a budoucnost informačních technologií ve výuce 
Technologie budou i nadále hrát zásadní roli ve vzdělávání, ale jejich efektivní začlenění vyžaduje 
koordinovaný přístup a průběžné hodnocení. Hlavní výzvy a oblasti, na které by se školy měly zaměřit, 
zahrnují: 

• Podpora a metodika pro učitele: Zavádění technologií bude efektivní pouze tehdy, pokud budou 
učitelé vybaveni potřebnými dovednostmi a znalostmi, jak technologie do výuky zapojit. 

• Rovný přístup pro všechny žáky: Zajištění dostupnosti technologií a internetu pro všechny žáky, 
aby se předešlo nerovnostem ve vzdělávacích příležitostech. 

• Balancování digitálního a tradičního vzdělávání: Technologie by měly být využívány s cílem 
podpořit výuku, ale neměly by nahrazovat interakci učitelů se studenty nebo oslabovat praktické 
dovednosti. 

• Bezpečnost a ochrana dat: Školy musí dbát na to, aby používané platformy byly bezpečné a 
splňovaly všechny legislativní požadavky na ochranu osobních údajů. 

5.9.5 Shrnutí 
Informační technologie ve vzdělávání nabízejí velký potenciál pro modernizaci výuky a zvýšení efektivity 
vzdělávacího procesu. Kauza využívání tabletů ve školách však ukazuje, že samotné zavedení technologií 
nestačí – důležitá je také podpora učitelů, správné metodické vedení a zajištění bezpečného a 
spravedlivého přístupu ke vzdělávacím technologiím. Budoucí efektivita využívání IT ve vzdělávání bude 
záviset na koordinovaném přístupu k rozvoji digitálních dovedností žáků i učitelů a na vytváření 
podmínek, které zajistí bezpečné a spravedlivé vzdělávací prostředí. 

Otázky k diskusi 
1. Myslíte, že by informační technologie měly být součástí všech předmětů ve výuce, nebo jen 

těch zaměřených na IT? 
2. Jaký vliv mají digitální technologie na schopnost studentů soustředit se a učit se? 
3. Mělo by být online vzdělávání plnohodnotnou náhradou za tradiční výuku ve škole? 
4. Jaké jsou výhody a nevýhody online vzdělávání, zvláště z hlediska sociálních interakcí 

a praktických dovedností? 
5. Do jaké míry je spravedlivé, že digitální technologie mohou zvyšovat rozdíly mezi studenty? 
6. Jakou roli hraje bezpečnost a ochrana soukromí při používání IT ve školách? 
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6 Závěr 
Při výkladu jsem si záměrně ponechal odstup a mnoho z příkladů v textu jsem nechal bez vlastního 
hodnocení. Rád bych totiž podnítil každého, aby nad nimi přemýšlel sám a vytvořil si vlastní názor. Přesto 
jsem nakonec na některých místech přidal poznámky s vlastními postřehy. Diskuze a konfrontace 
různých pohledů jsou klíčové – k pravdě se sice možná nikdy zcela nedopracujeme, ale právě neustálé 
tříbení názorů nás může posouvat dál. 

Můj pohled na mnohé činnosti v informačním průmyslu může působit trochu vyhraněně, protože se 
domnívám, že některé postupy nejsou vždy zcela v souladu s etickými zásadami. Pokud se některé z nich 
týkají i vaší práce, zkuste popřemýšlet, jak si jejich etickou stránku sami zdůvodníte – snad právě tyto 
úvahy přinesou něco hodnotného do našich budoucích rozhodnutí. 

Občas je až absurdní, kolik papíru padne na tisk materiálů a výtisků, se kterými pracujeme. Jsme velmi 
přísní na kvalitu citací, ale kolikrát pomíjíme, jaký má naše činnost dopad na životní prostředí. Doufám, 
že ho budete používat v elektronické podobě a přes to bude tento text pro vás inspirativní a užitečný. 
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7 Přílohy 
7.1 Etické kodexy v informační oblasti  

7.1.1 Desatero počítačové etiky, Institut pro počítačovou etiku (Computer Ethics 
Institute) Brookings Institution ve Washingtonu:   

1. Nepoužiješ počítače, abys uškodil jinému člověku.  
2. Nebudeš rušit jiné při práci s počítačem.  
3. Nebudeš slídit v cizích počítačových souborech.  
4. Nepoužiješ počítače, abys kradl.  
5. Nepoužiješ počítače pro falešné svědectví.  
6. Nezkopíruješ ani nepoužiješ programové vybavení v něčím vlastnictví, aniž bys za ně poskytl úhradu.  
7. Nepoužiješ cizí počítačové prostředky bez zmocnění nebo řádné kompenzace.  
8. Nepřivlastníš si výsledek cizí duševní činnosti.  
9. Budeš mít na paměti společenské důsledky programu, který píšeš, nebo systému, který navrhuješ.  
10. Budeš používat počítače pouze tak, aby bylo zajištěno uznání a respekt tvých bližních.  

Zdroj: Zlatuška, Jiří, Fakulta informatiky, Masarykova universita, Brno. Informace a etické standardy užití 
počítačů. [WWW dokument] http://www.fi.muni.cz/%7Ezlatuska/papers/rufis-c-zlatuska.html   

7.1.2 American Library Association Codex  
1. Knihovníci musí poskytovat nejvyšší úroveň služeb prostřednictvím adekvátních a vhodně 

organizovaných sbírek, spravedlivé a jasné politice služeb a oběhu dokumentů, odbornou, přesnou, 
nezaujatou a zdvořilou odpovědí na všechny žádosti o pomoc.  

2. Knihovníci musí odolávat všem snahám skupin či jednotlivců o cenzurování knihovních materiálů.  
3. Knihovníci musí chránit práva každého uživatele na soukromí, pokud jde o vyhledané či získané 

informace a konzultované, zapůjčené či požadované materiály.  
4. Knihovníci se musí ve svém jednání a vztazích držet zásad slušného a nediskriminujícího chování.  
5. Knihovníci musí jasně rozlišovat ve svém jednání a stanoviscích mezi svou osobní filozofií a postoji a 

těmi, které zastává instituce či profesní sdružení.  
6. Knihovníci musí zabránit situacím, ve kterých by jim jejich osobní zájmy mohly přinést finanční 

výhody na náklady uživatelů, kolegů či zaměstnávající organizace.  

Zdroj: JANOŠ, Karel. Informační etika. Praha: Česká informační společnost, 1993. s. 128. Překlad Jan 
Činčera.  

7.1.3 Zásady síťové etiky (netiquette) podle Virginie Shea   
1. Nezapomínej na člověka.  
2. Drž se při online jednání stejných zásad, jako v reálném životě.  
3. Nezapomínej, že jsi v cyberspace.  
4. Ber ohled na čas a přenosová pásma ostatních.  
5. Udělej o sobě na síti hezký obrázek. 
6. Děl se o získané znalosti s ostatními.  
7. Pomáhej udržovat hádky na síti (flame wars) pod kontrolou.  
8. Ber ohled na soukromí ostatních.  
9. Nezneužívej svou moc.  
10. Odpouštěj druhým jejich chyby.  

http://www.fi.muni.cz/%7Ezlatuska/papers/rufis-c-zlatuska.html
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Zdroj: SHEA, Virginia. The Core Rules of Netiquette [WWW dokument] 
http://www.albion.com/netiquette/corerules.html.  Vznik dokumentu 1999. 

7.1.4 ACM – Association for Computing Machinery etický kodex – obecná pravidla  
1. Prospívat společnosti a lidskému dobru. 
2. Neublížit jiným. 
3. Být poctivý a spolehlivý. 
4. Být spravedlivý a nediskriminující. 
5. Ctít vlastnická práva včetně copyrightu a patentů. 
6. Náležitě oceňovat duševní vlastnictví. 
7. Respektovat soukromí druhých. 
8. Ctít důvěrnost.   

Zdroj: SPINELLO, Richard A. Case Studies in Information and Computer Ethics. Upper Sadle River: 
Prentice Hall, 1997. 285 s. 

7.1.5 Etický kodex novináře  
Deklarace ministrů států zúčastněných na 4. Evropské konferenci o politice hromadných sdělovacích 
prostředků konané v Praze v prosinci 1994 uznala v bodě 11 c, že "novináři mají právo přijímat své vlastní 
samoregulační normy např. ve formě etického kodexu." V rezoluci č. 2 této konference se říká, že kodexy 
chování mají být "dobrovolně přijaty a dobrovolně uplatňovány" a že "výkon novinářského povolání je 
založen zejména na základním právu na svobodu projevu, zaručenou článkem č. 10 Evropské konvence 
o lidských právech." Kodexy chování novinářů, které byly přijaty v řadě evropských demokratických zemí 
se snaží různým způsobem sladit práva a svobody novinářů s právy a svobodami občanů tak, aby se 
nedostávaly do konfliktu a stanovit odpovědnost novinářů za jejich činnost.  

Syndikát novinářů České republiky na základě studia mezinárodních i národních dokumentů vypracoval 
"Etický kodex novináře", který je závazný pro jeho členy a k jehož dobrovolnému dodržování vyzval 
všechny české a moravské novináře bez ohledu na jejich členství v syndikátu.  

1. Právo občanů na včasné, pravdivé a nezkreslené informace  

Občané demokratického státu bez rozdílu svého společenského postavení mají nezadatelné právo 
na informace, jak jim je zajišťuje čl. 17 Listiny práv a svobod, jež je součástí Ústavy České republiky. 
Novináři toto občanské právo realizují svou činností. Nezbytně proto přejímají plnou odpovědnost za 
to, že informace, které předávají veřejnosti, jsou včasné, úplné, pravdivé a nezkreslené. Občan má 
právo na objektivní obraz skutečnosti.  

Novinář je proto povinen:  

a) zveřejňovat jen informace, jejichž původ je znám, nebo v opačném případě je doprovodit 
nezbytnými výhradami,  

b) respektovat pravdu bez ohledu na důsledky, které to pro něj může mít, vyhledávat informace, 
které slouží všeobecnému zájmu i přes překážky,  

c) dbát na rozlišování faktů od osobních názorů,  
d) hájit svobodu tisku i svobodu jiných medií,  
e) neodchylovat se věcně od pravdy ani v komentáři z důvodu zaujatosti,  
f) nepřipustit, aby domněnka byla vydávána za ověřený fakt a zprávy byly deformovány zamlčením 

důležitých dat,  
g) odmítat jakýkoli nátlak na zveřejnění nepravdivé, nebo jen částečně pravdivé informace,  

http://www.albion.com/netiquette/corerules.html
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h) odmítat jakékoli zásahy státních orgánů, jež by mohly ovlivnit pravdivost sdělení,  
i) ch) přijímat pouze úkoly srovnatelné s jeho profesionální důstojností,  
j) nepoužívat nepoctivé prostředky k získání informace, fotografie nebo dokumentu nebo využívat k 

tomu dobré víry kohokoliv. Nepoctivost prostředků je při tom třeba posuzovat v souvislosti s 
veřejným zájmem na publikování příslušné informace.  

2. Požadavky na vysokou profesionalitu v žurnalistice  

Povahou novinářské profese je odpovědnost k veřejnosti. Proto je základním předpokladem pro tuto 
činnost vysoká profesionalita.  

Z tohoto hlediska je novinář povinen:  

a) nést osobní odpovědnost za všechny své uveřejněné materiály,  
b) vyloučit všechny činnosti, které by jej mohly kompromitovat nebo vést ke konfliktu zájmů,  
c) nepřijímat žádné hodnotné dary nebo výhody, které by měly souvislost s jeho novinářskou 

činností, zvláště pak z důvodů zveřejnění nebo zatajení nějaké informace,  
d) nezneužívat povolání novináře k činnosti reklamního pracovníka a nepřijímat žádnou odměnu 

přímou nebo nepřímou od zájemců o reklamu, odmítnout podílet se na publikování skryté 
reklamy,  

e) nepodepisovat svým jménem obchodní ani finanční reklamy,  
f) nepřijímat peníze ve veřejné službě nebo v soukromém podniku tam, kde jeho postavení novináře 

a jeho vliv by mohly být zneužity.  
g) nezneužívat výsad, plynoucích z povolání novináře, k prezentování svých osobních postojů,  
h) nezneužívat možných výhod, plynoucích z členství v Syndikátu novinářů, k uspokojování 

soukromých potřeb  
3. Důvěryhodnost, slušnost a serióznost zvyšují autoritu medií  

Z tohoto hlediska je novinář povinen řídit se těmito požadavky:  

a) nic neomlouvá nepřesnost nebo neprověření informace,  
b) každá uveřejněná informace, která se ukáže jako nepřesná, musí být neprodleně opravena,  
c) jestliže si zdroj informací přeje zůstat utajen, novinář je povinen zachovávat profesionální 

tajemství i kdyby mu z toho měly vzniknout potíže,  
d) respektovat soukromí osob, zejména dětí a osob, které nejsou schopny pochopit následky svých 

výpovědí ,  
e) dodržovat přísně zásadu presumpce neviny a neidentifikovat příbuzné obětí nebo delikventů bez 

jejich jasného svolení,  
f) považovat pomluvu, neprokázané obvinění, překroucení dokumentů, faktů a lži za nejzávažnější 

profesionální chyby,  
g) kromě nesporných důvodů veřejného zájmu nesmí novinář svou činností dostat dotčené osoby 

do nesnází nebo osobní tísně,  
h) novinář nesmí využívat ve svůj prospěch informace získané při výkonu svého povolání dříve, než 

budou tyto informace zveřejněny,  
i) nesmí vytvářet ani ztvárňovat námět, který by podněcoval diskriminaci rasy, barvy pleti, 

náboženství, pohlaví nebo sexuální orientace,  
j) ch) při reprodukci jakéhokoli textu musí být uveden jeho autor formou adekvátní k rozsahu 

přetištěného materiálu,  
k) plagiát se zásadně zakazuje.  
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Etický kodex novináře přijala jako otevřený dokument valná hromada Syndikátu novinářů ČR dne 18. 6. 
1998 a na návrh Komise pro etiku při Syndikátu novinářů jej aktualizovala správní rada dne 25. 11. 1999.  

Zdroj: Etický kodex 31.10. 2024 https://www.syndikat-novinaru.cz/o-nas/etika/eticky-kodex/  
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7.2 Slovníček pojmů z informační etiky 

7.2.1 Netizens 
„Netizens“ je zkratka pro „internetové občany“ (z anglického „internet citizens“). Označuje lidi, kteří 
aktivně využívají internet nejen ke komunikaci nebo zábavě, ale také k budování online komunit, účasti 
na diskuzích nebo k ovlivňování veřejného mínění. Tito „internetoví občané“ se podílejí na utváření 
internetu jako veřejného prostoru a přispívají k jeho obsahu. Jejich aktivity často souvisejí s občanskými 
a společenskými hodnotami, jako je svoboda projevu a sdílení informací. 

7.2.2 Cyberstalking 
Cyberstalking znamená „kyberšikana“ nebo „pronásledování na internetu“. Jedná se o formu obtěžování 
nebo pronásledování, kdy agresor využívá internetové nástroje (např. sociální sítě, e-maily, chaty) k 
nevyžádanému sledování, vyhrožování nebo zastrašování oběti. Tento druh útoku může zahrnovat 
opakované zasílání zpráv, zveřejňování urážlivých komentářů či dezinformací, nebo dokonce sledování 
oběti. Cyberstalking má často za cíl narušit soukromí a bezpečí oběti a může mít vážné psychické dopady. 

7.2.3 Hoaxy 
Hoax je falešná zpráva nebo poplašná zpráva, která je šířena s cílem manipulovat nebo zmást veřejnost. 
Hoaxy často obsahují nepravdivé nebo zavádějící informace a mohou mít různé motivy – například 
vyvolání strachu, šíření dezinformací nebo snahu o získání pozornosti. Hoaxy se snadno šíří 
prostřednictvím sociálních sítí nebo řetězových e-mailů a mohou mít škodlivé následky, pokud jim lidé 
uvěří a budou je sdílet dál. 

7.2.4 Vaporware 
Pojem vaporware se používá pro softwarové nebo hardwarové produkty, které byly ohlášeny, ale nikdy 
nebyly skutečně uvedeny na trh nebo dokončeny. Často jsou oznámeny s velkými očekáváními a slibem 
inovací, ale zůstávají „jen na papíře“. Firmy někdy ohlásí vaporware, aby si udržely zájem zákazníků nebo 
zbrzdily konkurenci, i když ve skutečnosti nemají produkt připravený. 

7.2.5 Digital Divide 
Digital divide znamená „digitální propast“ a označuje nerovnosti mezi lidmi, kteří mají přístup k moderním 
informačním a komunikačním technologiím (jako jsou internet, počítače, chytré telefony), a těmi, kteří 
tento přístup nemají. Tato propast může být způsobena různými faktory – například ekonomickými, 
geografickými nebo sociálními. Digital divide se dotýká celé společnosti, protože ti, kteří nemají přístup 
k technologiím, mají méně příležitostí ke vzdělávání, práci nebo ke společenské integraci. 

7.2.6 Hacking 
Hacking znamená „pronikání“ do systémů, především za účelem zkoumání jejich fungování, testování 
bezpečnostních prvků nebo – v méně etických případech – pro neautorizovaný přístup k datům. Hackeři 
mohou mít různé motivace, od zlepšování zabezpečení až po nelegální činnosti. Existují různé typy 
hackerů, např. „white-hat“ (etický hacker, který pomáhá zlepšovat zabezpečení) a „black-hat“ (hacker 
zaměřený na nelegální aktivity). 

7.2.7 Cracking 
Cracking je nelegální forma hackingu, kdy se útočník snaží prolomit ochrany softwaru, šifrování nebo 
bezpečnostních prvků. Crackeři často používají svou technickou zdatnost k tomu, aby získali přístup k 
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chráněným datům, odstranili ochranu proti kopírování nebo narušili běžný chod softwaru. Cracking je 
považován za kriminální činnost a má škodlivé dopady, zejména pro softwarový průmysl. 

7.2.8 MUDs (Multi-User Dungeons) 
MUDs jsou online hry na hrdiny pro více hráčů, které probíhají v textovém rozhraní. Tyto hry jsou zaměřeny 
na interakci mezi hráči a na vytvoření společného herního světa, často plného dobrodružství a řešení 
úkolů. Jsou považovány za předchůdce dnešních masivních multiplayerových her (MMORPG) a pomáhají 
rozvíjet představivost, spolupráci a komunikaci mezi hráči. V některých případech se ale mohou objevit i 
etické problémy, např. závislost na hře nebo cyberbullying mezi hráči. 

7.2.9 Gambling 
Gambling (nebo hazardní hry) na internetu je forma sázení, kdy lidé investují peníze do her náhody s 
nadějí na výhru. Online gambling zahrnuje kasinové hry, poker, sportovní sázky a další formy hazardu. V 
mnoha zemích je gambling regulován zákonem kvůli potenciálním rizikům, jako je závislost na hazardních 
hrách, finanční problémy nebo negativní dopady na osobní a rodinný život hráčů. 

7.2.10 Spamming 
Spamming označuje masové rozesílání nevyžádaných zpráv, často za účelem reklamy nebo podvodů. 
Spamové zprávy zahlcují e-mailové schránky, sociální sítě a diskuzní fóra a obtěžují uživatele. Spamming 
bývá považován za neetické a je často nelegální, zejména pokud má podvodný charakter nebo narušuje 
ochranu soukromí. 

7.2.11 Hate Speech 
Hate speech znamená nenávistné projevy, často zaměřené proti určité skupině lidí na základě jejich rasy, 
náboženství, sexuální orientace nebo jiných osobních charakteristik. Hate speech má za cíl ponižovat, 
zastrašovat nebo šířit nepřátelství vůči těmto skupinám. Na internetu má hate speech často podobu 
nenávistných komentářů, které mají negativní vliv na komunitní atmosféru a mohou vést až k diskriminaci 
či násilí. 
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