Informachni etika

Podklady k vyuce

1 Uvod

Na konci 20. stoleti se svét seznamil s pfibéhem, ktery ukazal, jak moc ovliviuji modernitechnologie nas
kazdodenni zivot. Kdyz byla vynalezena technologie sledovani pohybu osoby pomoci GPS, pfedstavoval
tento objev ohromny védecky pokrok s potencidlem pomahat lidem - napfiklad pfi navigaci,
monitorovani zdravotniho stavu nebo sledovani pohybu ztracenych déti. AvSak zanedlouho se ukazalo,
Ze stejnou technologii lze snadno zneuzit ke Spehovani osob bez jejich védomi. Nasledovala fada kauz,
kdy lidé ¢elili naruSeni svého soukromi, a diskuse o etickych aspektech pouzivani GPS sledovani vesla
do vefejného prostoru. Na otazku, zda je spravné sledovat néci pohyb bez jejich védomi, odpovidaly
spolecnosti rlizné — néktefi tvrdili, Ze pfinosy prevazuji nad riziky, zatimco jini varovali pfed potencialnim
narusenim zakladnich lidskych prav.

Pribéhy jako tento upozornuji na dulezité téma, které moderni doba pfinasi — oddéleni védeckého
pokroku od etickych uvah. Na rozdil od stfedovéku, kdy byla véda propojena s ndbozenskym a moralnim
pohledem, dnes je véda Casto oddélena od etickych a moralnich zabran. Toto oddéleni umoznilo
obrovsky rozmach technologii a védy, pfineslo nové léky, zlepSilo Zivotni podminky a zvySilo nasi
schopnost poznavat svét. Na druhé strané ale vedlo k tomu, Ze ¢asto pohlizZime na technologie pouze
jako na nastroje bez ohledu na jejich dlsledky pro spoleénost a jednotlivce. V extrémnich pfipadech
tento postoj vyvolava situace, kdy se lidé mohou citit jako ,,koleCka v soustroji“, ktera plni své ukoly bez
ohledu najejich dsledky pro druhé.

1.1 Informacni etika v kazdodennim zivoté

Dnes je jednim z nejrychleji se rozvijejicich odvétvi informacni sektor, ktery zahrnuje praci s pocitaci,
spravu dat, archivnictvi, Zurnalistiku, public relations a dalsi. KaZzdy z nés se né&jakym zptsobem podili na
vytvareni, Sifeni nebo zpracovani informaci, a proto se i kazdy z nés setkava s etickymi otazkami
tykajicimi se informaci. Jak spravné zachazet s osobnimi udaji? Kde kon¢i svoboda projevu a zacina Sifeni

vvvvvv

Zivoté.

1.2 Co zde naleznete?

Cilem textu je zaméfit se na etické otazky, se kterymi se mlZzeme setkat v informacni praxi, a nabidnout
zakladni eticka vychodiska pro jejich posuzovani. Obsah je rozdélen na dvé hlavni ¢asti: prvni pfedstavuje
konfliktni situace, se kterymi se v informacni oblasti miZzeme setkat, a druha pfinasi prehled etickych
teorii, které mohou slouzit jako zaklad pfi rozhodovani, co je spravné a co Spatné. Nejedna se o
vycerpavajici seznam vSech moznych dilemat, ale spiSe o vybér pfikladd, které umoziuji vést diskuse a
zamyslet se nad rliznymi etickymi ptistupy.

V pribéhu této kapitoly se budeme zabyvat konkrétnimi situacemi a zkoumat, zda lze jednoznacéné
posoudit, co je spravné a co ne. Tyto otazky se tykaji kazdodenni praxe a pomahaji nam lépe porozumeét,
jak technologie ovliviiuji nase moralni rozhodovani a jak bychom se méli chovat, abychom jednali nejen
efektivné, ale i eticky odpovédné.
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2 Uvod do etiky

Etika, tedy v&da o tom, co je dobré a co $patné, provazi lidstvo od jeho po&atkd. Clovék vzdy hledal
odpovédi na otazky tykajici se spravného a nespravného jednani. Z toho vznikly riizné etické teorie, které
se snazi objasnit, co znamena "dobré" chovani. Tyto teorie se liSi svym pfistupem k tomu, co povazuji za
klicové. Mezi hlavni sméry patfi:

1. Kodexové orientovana moralka: Zaméfuje se na dodrZzovani stanovenych pravidel, ktera jsou
obvykle vyty€ena néjakou autoritou.

2. Teorie smlouvy: Pfedpokladd, ze eticka pravidla jsou vysledkem dohody mezi lidmi.

Deontologicka etika: Hodnoti spravnost ¢int na zakladé umyslu, nikoliv vysledkd.

Teleologicka (konsekvencionalisticka) etika: Soustiedi se na dUsledky jednani a hodnoti je

podle toho, zda pfinesou dobry vysledek.

Egoistické teorie: Odmitaji spole¢nou etiku a upfednostiuji vlastni prospéch.

Postmoderni etika: Zpochybnuje univerzalni platnost etickych pravidel.

Existencialni etika: Klade diiraz na autenticitu a pfirozenost v jednani.

Ekologicka etika: Zahrnuje do etiky také mimolidsky svét.

Védecké pristupy k etice: Chapou etiku jako vysledek exaktnich védeckych poznatka.
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2.1 Kodexove orientovana moralka

Kodexové orientovana moralka vychazi z pravidel, ktera formuji spolec¢enské skupiny nebo autority. Tento
pfistup mUzZe pUsobit jako jednoduchy navod k rozhodovani a zabratiuje extrémnim ¢indm, ¢&imz
podporuje jednotu ve spoleCnosti. S timto pfistupem se setkdvame v pravnich systémech, nabozenskych
pravidlech nebo profesnich kodexech.

e Podporuje soudrznost skupiny.
e Usnadnuje rozhodovani.

Pfikladem je situace, kdy jsou zakony v rozporu s osobnim pfesvédcenim Clovéka, jako tomu bylo u
osobnosti, které odmitly slepé nasledovat nespravedlivé zakony (napf. Mahatma Gandhi, Martin Luther
King).

Otazky k zamysleni
Lze vytvorit univerzalni kodex pro vSechny kultury?
NemUze slepé nasledovani pravidel omezovat osobni odpovédnost?

2.2 Teorie smlouvy (Kontraktarianismus)

Podle teorie smlouvy je spravné chovani vysledkem dohody mezi lidmi. Zakladem etiky je tak dodrzovani
dohodnutych prav a povinnosti, pficemz stat plisobi jako garant téchto pravidel. Tato teorie pfedpoklada,
Ze spole¢na dohoda je nutna, aby ve spole¢nosti nevznikal chaos. Podle filozofa Johna Rawlse sméfuje
spravné jednani ke spravedlivé spolecnosti, kde je zajiSténa svoboda, rovnost pfilezitosti a minimalizace
nerovnosti.

Otazky k zamysleni
Lze pravdu a spravné jednani "odhlasovat"?
Jsou eticka pravidla dohodnuté ve spolecCnosti vzdy spravedliva?
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2.3 Deontologicka etika

Deontologicka etika posuzuje spravnost jednani na zdkladé umyslu. Podle deontologickych teorii je tieba
fidit se pevné danymi moralnimi zasadami, které vychazeji z mravniho rfadu. Pfikladem je tzv. zlaté
pravidlo: "Co nechces§, aby jini inili tobé, necin ty jim." Filozof Immanuel Kant formuloval princip
kategorického imperativu, ktery radi jednat tak, aby se pravidla naseho jednani mohla stat
univerzalnimi.

e Jedna se o systém, ktery zdUrazniuje hodnotu ¢lovéka jako cile, nikoli prostfedku.
Otazky k zamysleni
Mizeme ocekavat, Ze se kazdy bude Fidit univerzalnimi pravidly?
Jak se vyporadat se situacemi, kdy univerzalni pravidla mohou vést k neetickému jednani?

2.4 Teleologicka (konsekvencionalistickd) etika

Teleologicka etika se zamérfuje na dlsledky naseho jednani. Podle tohoto sméru zavisi eticka spravnost
¢inu na tom, jaké vysledky pfindasi. Zastupci teleologické etiky, jako je utilitarismus, tvrdi, Ze spravné je
takové jednani, které pfinasi co nejvétsi uzitek pro co nejvétsi pocet lidi.

Otazky k zamysleni

Jak mlZzeme prfesné odhadnout ddsledky svého jednani?
Je spravné jednat podle principu ,,ucel svéti prostfedky“?

2.5 Egoistické teorie

Egoistické teorie kladou diraz na osobni prospéch. Podle téchto teorii je etické to, co prospiva
jednotlivci. Cisty egoismus upfednostiiuje individuélni blaho pred blahy ostatnich.

Otazky k zamysleni
Jaké by byly disledky, kdyby kazdy jednal pouze v osobnim zajmu?
Lze najit rovnovahu mezi vlastnim prospéchem a ohledem na ostatni?

2.6 Postmoderni etika

Postmoderni pfistupy zpochybnuji univerzalni platnost etickych hodnot a tvrdi, Ze moralka je vysledkem
individualni interpretace. Postmoderni autofi, jako je Jean-Frangois Lyotard, poukazuji na to, Ze
univerzalni etika mlZe byt nastrojem ideologického natlaku.

Otazky k zamysleni
Je spravné hodnotit jednani ostatnich na zakladé individualnich méritek?
Muize byt postmoderni etika uziteéna v globalni spole¢nosti s riznorodymi hodnotami?

2.7 Existencialni a ekologické etiky

Existencialni etika zdlraziuje autenticitu a pfirozenost v jednani, coZ znamena jednat v souladu se svymi
hodnotami a prfesvédCenim. Ekologicka etika, na druhou stranu, rozSifuje oblast etiky i na mimolidsky
svét, zahrnuje tak nejen lidi, ale i pfirodu a jeji ochranu.

Otazky k zamysleni
Jak mGZeme byt autentic¢ti v moderni spole¢nosti plné pravidel?
Kde koné&i odpovédnost ¢lovéka za sebe a zacina odpovédnost za svét kolem néj?
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3 Vyvoj a vymezeni informacni etiky

Informacni etika je obor zabyvajici se otdzkami moralky spojenymi se vznikem, Sifenim, uchovavanim a
vyuzivanim informaci. Karel Jano$ ji definuje jako ,oblast moralky uplatiiované pfi vzniku, Sifeni,
transformaci, ukladani, vyhledavani, vyuzivani a organizaci informaci®. Tim se informacni etika stava
ddleZitou nejen pro oblasti jako Zurnalistika, knihovnictvi nebo informatika, ale také pro ucitelstvi a
politiku. Podle této definice se informacni etika ¢asto zaméruje hlavné na etické otazky jednotlivych
profesi—tedy jak jednat spravné v dané praxi.

3.1 Pocitacova etika a jeji SirSi vyznam

Pocitacova etika (computer ethics), ktera byva ¢asto zaménovana s informacni etikou, se zamérfuje na
dopady pocitacovych technologii na spolecnost a analyzuje, jak by mély byt eticky vyuzivany. Rafael
Capurro na to nahlizi jesté Sifeji, protoZze do informacni etiky zahrnuje nejen profesni otazky, ale také
historické a filozofické pohledy. Capurro povazuje informacni etiku za védu, kterd zkouma nejen

technologie, ale i spolecenské struktury, jez ovlivauji pfistup k informacim. Informacni etika se podle néj
vénuje napfiklad:

e rozvoji moralnich hodnot v oblasti informaci,

e vytvareni mocenskych struktur vinformacni oblasti,
e informacénim mytdim a rozpor(im v praxi i teoriich,

e etickym konfliktim v informacni sfére.

Tento pohled ukazuje, ze informacni etika neni jen o pravidlech spravného jednani, ale také o pochopeni
hlubsSich spole¢enskych zmén spojenych s informacemi a technologiemi.

3.2 Mikroetika a makroetika

Rozlisuji se dva hlavni typy problému v informacni etice:

¢ Mikroetické problémy: Zahrnuji otazky individualniho chovani a rozhodovani v praci s informacemi,
napfiklad ochranu soukromi nebo dusevniho vlastnictvi.

e Makroetické problémy: Tykaji se SirSich dopad( informacnich technologii na spole¢nost, jako je
nerovny pfistup k informacim nebo zranitelnost spole¢nosti, ktera je na téchto technologiich zavisla.

Na makroetické Urovni se informacni etika blizi politologii, sociologii a pravu, protoze zkouma, jak
informacni technologie ovliviuji spole¢nost jako celek.
3.3 Historie a rozvoj informacni etiky

Zaklady informacni etiky nachazime uz ve starovéké filozofii, kde se feSila svoboda projevu. V novovéku
byla hlavnim tématem svoboda tisku, zatimco dnes jde pfedevsSim o otazku svobodného pfistupu k
informacim. Etické otazky spojené s informacemi se zaCaly objevovat i v dalSich oborech:

e v zurnalistice od 19. stoleti,
e vknihovnictvi od pocatku 20. stoleti,
e v pocitaCoveé etice od 70. let 20. stoleti.

3.4 Diskuze o nové etickeé teorii pro informacni oblast

S rozvojem internetu se zacaly objevovat ndazory, Ze tradi¢ni etické teorie nestaci k feSeni novych
problémda. Filozofka Kristyna Gorniak napfiklad tvrdi, Ze rychly rozvoj internetu a novych technologii
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vytvafi potfebu novych etickych teorii. Oproti tomu Geoff Walsham povazuje stavajici etické teorie za
dostatec¢né a domniva se, Ze je pouze potieba je pfizplsobit novym situacim.

James Moor navrhuje kompromisni pohled: Pocitacova etika by méla byt povazovana za samostatny
obor, ktery se zamérfuje na etické problémy v oblasti informacnich technologii, ale zaroven vychazi z
obecnych etickych principu.

3.5 Zavér

Informacni etika je dlleZitou soucasti obecné etiky a jeji zasady by mély byt v souladu s obecnymi
etickymi principy. V dnesni dobg, kdy je internet plny vyzev i novych hrozeb, si obor informacéni etiky nasel
pevné misto, protoze pomaha feSit konfliktni situace v online prostfedi. Navzdory rychlému
technologickému pokroku z(stavaji hodnoty dobra a zla stale stejné, i kdyZz se méni zplsob, jakym se
projevuji.
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4 Etické kodexy v informacni etice
4.1 Uvod

Etické kodexy pomahaji formulovat pravidla, ktera vedou k odpovédnému a spravnému jednani pfi praci
s informacemi. Kodifikace etickych zasad probiha na nékolika urovnich:

e Pravni normy - od 18. stoleti existuji zakony, jako je napfiklad tiskovy zakon, zakon o svobodé
informaci, zédkon o ochrané osobnich Udajl a autorsky zakon.

e Mezinarodni iumluvy - vyjadfuji zakladni lidska prava, jako pravo na informace, ochranu soukromi,
svobodu projevu nebo tisku.

¢ Profesni kodexy — napfiklad kodexy pro novinare, knihovniky nebo pracovniky v oblasti informacnich
technologii.

NiZe je pfehled nékolika dileZitych etickych kodexu, které se zaméfuji na rlizné aspekty etiky v oblasti
informaci.

4.2 Desatero pocitacové etiky

Desatero pocitaCové etiky vyvinuté Institutem pro pocitacovou etiku ve Washingtonu Cerpa inspiraci z
Desatera pfikazani. V tomto kodexu najdeme podobnosti s pravidly:

¢ NezabijeS — nepouzivat pocitace k poSkozeni druhych lidi, dbat na to, aby programy a systémy, které
vyvijime, mély pozitivni spole¢ensky dopad.

¢ Nepokrades — nebadat v cizich souborech bez svoleni, nekrast pomoci pocitacl arespektovat
autorska prava.

¢ Nepromluvis kfivého svédectvi — nepouzivat pocitace k Sifeni faleSnych informaci.

Desatero obsahuje také bod, ktery zdUraznuje odpovédnost vyvojarl za spolecensky dopad jejich prace.
Tento kodex Casto klade dlraz na vlastnicka prava a dodrZovani pravidel souvisejicich s ochranou
dusSevniho vlastnictvi.

4.3 Kodex ACM (Association for Computing Machinery)
Kodex ACM podporuje nasledujici zasady:

e Spolecensky pfinos a neublizovani - cilem je zlepSovat Zivot lidi a neSkodit jim.

e Spravedlnost a divéryhodnost — jednat poctivé, s respektem k soukromi ostatnich a chranit
davérnost informaci.

¢ Ochranavlastnickych prav-respektovani autorskych prav a patenty, uznavani dusevniho vlastnictvi
ostatnich.

Kodex ACM vyzdvihuje spravedlnost a zodpovédné jednani pfi navrhovani informacnich systém, ¢imz
zdUrazniuje, Ze jednat eticky je zasadni pro vSechny, kdo pracuji s informacemi.

Netiquette — Etika chovani na internetu

Netiquette (zkratka pro ,,sitovou etiketu®) pfedstavuje soubor pravidel pro slusné a ohleduplné chovani
na internetu. Hlavni zdsady zahrnuiji:

e Slusnost a ohleduplnost - respekt k ostatnim uZivatellim a jejich soukromi.
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e Pripomenuti lidského kontaktu — védomi, Ze na druhé strané sité je skute¢na osoba.

Netiquette neklade diraz na autorska prava, ale spiSe na sdileni informaci a vzajemnou podporu, coz
nékdy vede k nazorovym stfetlm o tom, zda internet slouZzi spiSe ke svobodnému Sifeni informaci nebo
jako prostiedi pro obchod a ochranu dusevniho vlastnictvi.

4.4 Kodex Americké knihovnické asociace (ALA)
Kodex ALA je zaméfeny na knihovniky a jejich odpovédnost vici uZivatellim. Mezi klicové zdsady patfi:

¢ Profesni loajalita — knihovnici maji poskytovat co nejvyS§si droven sluzeb a jednat spravedlivé a bez
predsudkd.

¢ Respektovani soukromi — knihovnici maji chranit soukromi uzivatell a odolavat snaham o cenzuru
materiall v knihovné.

Kodex ALA zdlraziiuje profesni etiku a dlleZitost nediskrimina¢niho pfistupu, ale je také pfedmétem
kontroverzi, zejména pokud jde o otdzky cenzury.

Novinarsky eticky kodex

V oblasti zurnalistiky existuje nékolik profesnich kodexd. V Cesku je jednim z nejznaméjsich Eticky kodex
novinare vypracovany Syndikatem novinaftl CR. Tento kodex klade dCraz na:

¢ Pravdivost informaci — novinafi by méli rozliSovat mezi fakty, nazory a domnénkami.
¢ Respektovani soukromi a spravedlnost — nediskriminovat a dbat na soukromi.

Kodex ma za cil zajistit, aby novinafri Sifili presné a ovéfené informace, coz vyzaduje vysokou odpovédnost
za to, co sdileji s vefejnosti.

4.5 Floridiho zasady prace v infosfére

Filosof Luciano Floridi shrnul obecné etické zasady v oblasti informaci do ¢tyf hlavnich bod(:

1. V infosféfe (informacénim prostoru) by neméla vznikat zadna zbyte€na ,entropie”“ (neporadek
nebo chaos).

2. Infosféra by méla byt pfed entropii chranéna.

Entropie by méla byt z infosféry odstranéna.

4. Informacni bohatstvi v infosféfe by mélo byt podporovano kvantitou, kvalitou a rliznorodosti
informaci.

w

Floridiho pfistup klade dliraz na kvalitu a pravdivost Sifenych informaci, coz ma vést k udrzovani poradku
a davéryhodnosti informacniho prostiedi.

4.6 Spolecné principy informacni etiky
Z vy$e zminénych kodex( vyplyva nékolik spole¢nych princip(, které podporuji odpovédné zachéazeni s

informacemi:

¢ Informace by mély byt dostupné a sdilené, ale pouze za pfedpokladu, Ze to nezplsobi Skodu.
¢ Pravdivost - Sifeni nepravdivych informaci by mélo byt omezeno.

¢ Generovaniinformaci je zadouci - tvofeni novych informaci pomaha spole¢nosti.

¢ Odpovédnost za dusledky - kazdy je odpovédny za dlsledky svého jednani v oblasti informaci.

V praxi se tyto principy mohou dostat do konfliktu. Napfiklad sdileni informaci mlzZe byt v rozporu s
ochranou autorskych prav nebo soukromi. Na etiku v informacni sféfe také plisobi zakladni lidska prava,
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jako je pravo na informace, ochrana soukromi, ochrana obchodniho tajemstvi, duSevniho vlastnictvi a
svoboda projevu.

4.7 Zaver

Etické kodexy jsou uZite€nym nastrojem pro orientaci v informacni oblasti, ale samy o sobé nemohou
vyresit vSechny etické otazky. Rigidni dodrZzovani téchto kodexd muize nékdy potlacovat osobni
odpovédnost a flexibilitu. Etické kodexy by proto mély slouzit jako vychozi bod pro rozhodovani, ktery
podporuje moralni prostredi, ale nemély by nahrazovat individualni Usudek a odpovédnost.
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5 Problémové kauzy informacni etiky

5.1 Pravo nainformace

Pravo na informace je klicovym principem demokratickych spolecnosti, ktery zajiStuje, aby obcané méli
pfistup k informacim drzenym vefejnymi institucemi a statnimi organy. Toto pravo je povazovano za
nezbytné pro transparentni fungovani vefejné spravy, protoze ob&ané mohou efektivnéji sledovat a
kontrolovat ¢innost statu a jeho Ufadl. Pravo na informace je v sou¢asnosti povazovano za jedno ze
zakladnich lidskych prav a je zakotveno v mezinarodnich dokumentech, napfiklad ve VSeobecné
deklaraci lidskych prav (¢lanek 19) a v rliznych narodnich legislativach, jako je zakon Freedom of
Information Act (FOIA) v USA.

5.1.1 Vyznam prava na informace

Pravo nainformace zajiStuje nejen transparentnost a zodpovédnost vladnich instituci, ale podporuje také
aktivni zapojeni ob¢ant do demokratickych procest. UmoZiuje vefejnosti dozvédét se o rozhodnutich,
ktera maji vliv na jejich zivoty, a informované se zapojit do vefejnych diskusi. Diky tomuto pravu mohou
obcané pozadovat pfistup k dlilezitym dokumentlm, rozpocétiim, vysledkiim verejnych jednani a k dalsim
informacim, které by jinak mohly zlstat skryté.

5.1.2 Modely pfistupu k informacim

e Diskrétnost: Tento pfistup spociva v tom, Ze stat urluje, které informace mohou byt vefejnosti
zpfistupnény. Diskrétni pfistup znamenad, Ze informace jsou chranény, pokud jejich zpfistupnéni
neodpovida zajmu statu.

e Publicita: Tento model pfistupu vychazi z pfedpokladu, ze vSechny informace jsou vefejné, pokud
zakon nestanovi opak. Publicita se snazi zajistit, aby byla vétSina informaci pfistupna vefejnosti a aby
se Ufady chovaly transparentné. Tento model je bézny ve skandinavskych zemich, napfiklad ve
Svédsku, kde byl v roce 1766 pfijat prvni zakon o pfistupu k vefejnym informacim.

5.1.3 Konflikty s pravem na informace

Pravo na informace ¢asto pfinasi konflikty s jinymi pravy a zajmy, jako je ochrana soukromi, obchodni
tajemstvi nebo narodni bezpecnost.

¢ Ochrana soukromi: Pravo na informace muzZe byt v konfliktu s ochranou osobnich Udajd. Napfiklad
zvefejnéni Udajl o trestnich rejstiicich mlze informovat vefejnost, ale také ohrozit pravo jednotlivc(
na soukromi.

e Obchodni tajemstvi: Firmy c¢asto chrani své obchodni tajemstvi a data z ddvod( ochrany
konkurenceschopnosti, coZ mlZe omezovat jejich ochotu poskytovat urcité informace, které by
mohly byt povaZzovany za vefejné pfistupné.

e Narodni bezpeénost: Nékteré informace tykajici se obrany a bezpe¢nosti mohou byt utajovany z
ddvodu narodniho zajmu. V takovych pfipadech je vefejnosti ¢asto odepfen pfistup k témto
informacim.

5.1.4 Priklady

5.1.4.1 Pentagon Papers (USA, 1971)

Pentagon Papers byl tajny dokument Ministerstva obrany USA, ktery obsahoval analyzu amerického
zapojeni ve valce ve Viethamu. Dokument odhalil, Ze vldda Spojenych statll védomé poskytovala
vefejnosti nepravdivé a zkreslené informace o priibéhu valky a jejich dlsledcich. Kdyz novinafi The New
York Times v roce 1971 dokument ziskali, rozhodli se zvefejnit ¢asti této analyzy, coZ vedlo k pravnimu
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konfliktu mezi pravem verejnosti na informace a vladnimi snahami utajit materialy z dvodu narodni
bezpecnosti.

Nejvyssi soud USA rozhodl ve prospéch novinari, pficemz potvrdil pravo tisku na zvefejnéni informaci,
pokud je to ve vefejném zajmu, i kdyz by tyto informace mohly poskodit dlvéryhodnost vlady. Rozhodnuti
v tomto pfipadu se stalo milnikem pro svobodu tisku a pravo vefejnosti na informace. Od té doby je pravo
na informace povaZovano za nezbytné pro udrzeni demokratickych principl a odpovédnosti vlady v(ci
obcanim.

5.1.4.2 Zpristupnéni smluv Seskych statnich firem (CR, 2016)

Pripad se tykal poZzadavk( na zvefejiiovani smluv uzaviranych verejnymi institucemi a statnimi podniky,
coz vedlo k pfijeti zdkona o registru smluv v roce 2016. Cilem zakona je posilit transparentnost a vefejnou
kontrolu statnich a samospravnych organ(. V praxi se vSak ukazaly potize s tim, jaky typ smluv
zvefejhovat a jak chranit citlivé informace.

5.1.5 Soucasné vyzvy a budoucnost prava na informace

Srozvojem digitalnich technologii a rychlym Sifenim informacivznikaji nové vyzvy pro pravo nainformace.
Vznika otazka, jak zajistit transparentnost vladnich instituci a pfitom chranit soukromi jednotlivcl a
bezpetnostni zajmy statu.

e Fake news a dezinformace: Digitalni vék pfinesl i problém dezinformaci, které ohrozuji
informovanost verejnosti. VIady se snazi bojovat proti fake news, ale zaroven musi zajistit, aby to
neomezovalo pravo na svobodny pfistup k informacim.

¢ Ochrana osobnich udaja vs. pravo na informace: Priklady jako zakon o ochrané osobnich udaj(
(GDPR) v Evropské unii ukazuji, Ze je nutné sladit pozadavky na ochranu soukromi s potfebou
vefejného pfistupu k informacim.

e Rozsifeny pfistup k informacim: V nékterych zemich, napfiklad v Indii, byly pfijaty zakony na
ochranu prava na informace, které umoznuji ob¢anim ziskat pfistup k informacim o spraveé verejnych
financi a statnich projektech.

5.1.6 Shrnuti

Pravo na informace je zakladnim kamenem demokratické spole€nosti, ktery podporuje transparentnost
a odpovédnost vefejnych instituci. Zaroven vyvolava fadu otazek a vyzev, zejména v oblasti ochrany
soukromi, bezpecnosti a digitalni transformace. Vyvoj technologii pfinasi nové zplisoby, jak zpfistupnovat
informace, ale zaroven vyzaduje, aby byly informace poskytovany odpovédné, v souladu s etickymi a
pravnimi standardy.

Otazky k diskusi

1. Méla by mit vefejnost pravo védét o trestné minulosti jednotlivce, ktery jiz vykonal trest?
Jaky by mohl byt vliv takového zverejnéni na jeho budoucnost?

2. Jaka by méla byt hranice prava na informace ve vztahu k ochrané soukromi? Kde by podle
vas meéla zacit a skoncit?

3. Mély by byt informace o nebezpecnych latkach verejné dostupné, i kdyz to zvySuje riziko
pramyslové Spionaze?
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5.2 Ochrana soukromi

Ochrana soukromi patfi k zakladnim lidskym praviim a znamena pravo jednotlivce rozhodovat o svych
osobnich udajich a o tom, kdo k nim bude mit pfistup. V kontextu informacnich technologii a internetu se
stala ochrana soukromijednim z klicovych problém( sou¢asnosti, protoZe stale vice osobnich informaci
je sdileno a ukladano online. V digitdlnim prostfedi mohou byt citlivé Udaje snadno vystaveny zneuZiti,
sledovani nebo prodeji tfetim stranam. Ochrana soukromi je proto zasadni nejen pro individualni
svobodu, ale také pro zajisténi dlvéry vefejnosti v digitalni prostfedi a nové technologie.

5.2.1 Vyznam ochrany soukromi

Ochrana soukromi je spojena s dlstojnosti, svobodou a osobni bezpeénosti jednotlivce. Zajisténi tohoto
prava umoznuje jednotlivellm uchovavat své osobni zalezitosti mimo dosah statnich instituci,
soukromych firem nebo ostatnich lidi. Respektovani soukromi je také podminkou pro svobodné
vyjadfovani a udrzeni soukromych vztah( bez zdsahu tfetich stran. Ochrana soukromi v digitalnim véku

5.2.2 Zakony a normy pro ochranu soukromi

Existuje nékolik dllezZitych zakon{ a norem, které stanovuiji, jak maji byt osobni Gidaje chranény:

e GDPR (General Data Protection Regulation): Tento evropsky zakon na ochranu osobnich udajud z
roku 2018 zajistuje, ze firmy i vefejné instituce dodrzuji pfisnéd pravidla pfi sbéru, ukladani a
zpracovani osobnich Gidaji. GDPR dava jednotlivelim prava na pristup ke svym datlim, pravo na jejich
opravu, smazani a omezeni jejich vyuziti.

e Privacy Act (USA): Tento zakon stanovuje standardy ochrany osobnich Gdajd v USA a vztahuje se na
vladni instituce. Americky pfistup v8ak neni tak pfisny jako evropsky, coz vede k odliSnostem v
ochrané soukromi.

¢ Konvence Rady Evropy o ochrané osobnich udaja: Tato konvence pfedstavuje prvni mezinarodni
pravni Upravu ochrany osobnich Gdajl a jeji principy byly inspiraci pro GDPR.

e Zakon ¢&. 110/2019 Sh., o zpracovani osobnich udajt: Upfesiiuje a dopliiuje ustanoveni GDPR v
¢eském pravnim kontextu, zejména v oblastech, které GDPR ponechava ¢lenskym statlim k vlastni
Upravé. Zakon stanovuje podminky pro zpracovani osobnich Udajd v oblasti narodni bezpecnosti,
obrané, vefejné bezpecénosti nebo pfi prevenci trestné ¢innosti, coZ je oblast, kterou GDPR nefesi.

o Listina zakladnich prav a svobod (souéast Gstavniho porfadku CR): zakotvuje zakladni pravo na
ochranu soukromi a ochranu osobnich udaji. Clanek 10 chréni nedotknutelnost soukromi a
dUstojnosti osob. Toto ustanoveni tvofi Ustavni zaklad pro ochranu soukromi a osobnich Gdajd a ma
nadfazenou pozici vi¢i ostatnim pravnim pfedpistim.

e Zakon ¢&. 127/2005 Sbh., o elektronickych komunikacich: upravuje oblasti elektronickych
komunikaci a obsahuje ustanoveni o ochrané soukromi a osobnich udaji pfi poskytovani
elektronickych komunikaénich sluzeb. Tyka se napfiklad podminek uchovavani telekomunikacnich
dat, ktera jsou uchovavana po uréitou dobu pro Ucely vefejné bezpec€nosti nebo pro potfeby trestniho
fizeni. Na zakon se vztahuje i tzv. ,cookie law,” ktery upravuje nakladani s cookies a sledovacimi
technologiemi na webovych strankach.

e Zakon ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spoleénosti (tzv. Antispamovy zakon):
Zakon stanovi podminky pro zasilani obchodnich sdéleni, které mohou byt zasilany pouze s
pfedchozim souhlasem adresata. Pfedchazi tomu, aby byly osobni Udaje a kontakty zneuZivany pro
nevyzadanou reklamu.

e Zakon €. 365/2000 Sh., o informacénich systémech veiejné spravy: Zakon se tyka pouzivani
informacnich systém( v rdmci vefejné spravy a ochrany osobnich Udaji v téchto systémech.
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Upravuje povinnosti spravnich ufadd pfi ochrané udajd, které shromazduji aspravuji v rdmci
poskytovani sluzeb ob¢anim.

e Zakon ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti: Zakon zavadi povinnosti pro provozovatele
kritické infrastruktury, zejména v oblasti zabezpeceni dat a ochrany osobnich udajd. Vztahuje se na
organizace, jejichz infrastruktura je klicova pro narodni bezpecnost a fungovani spole¢nosti.

5.2.3 Konflikty a problémy v ochrané soukromi

Ochrana soukromi mize byt v konfliktu s jinymi zajmy, jako je vefejnd bezpecénost, transparentnost nebo
svoboda informaci. Nize jsou uvedeny nékteré hlavni konflikty:

¢ Verejna bezpecnost: Statni instituce Casto argumentuji, Ze pro zajiSténi narodni bezpecnosti musi
mit pfistup k osobnim Gdajam, napfiklad prostfednictvim sledovacich programu. Tento pfistup vSak
mUZe byt zneuzit k monitorovani jednotlivcl bez dostate¢né kontroly a bez jejich védomi.

¢ Transparentnost firem: Organizace mohou ukladat a analyzovat udaje o svych zameéstnancich, aby
zlepsSily produktivitu a bezpeénost, ale nadmérné sledovani mlzZe ohrozit ddivéru a vést k naruseni
soukromi zaméstnancu.

e Sdileni udaji pro komeréni ucely: Firmy ¢asto shromazduji osobni Udaje uZivatelll za ucelem
poskytovani cilené reklamy nebo jinych sluzeb. KdyZ jsou data sdilena nebo prodavana bez védomi
uzivateld, vede to k naruseni soukromi.

5.2.4 P¥iklady
5.2.4.1 Cambridge Analytica a Facebook (2018)

V roce 2018 vySlo najevo, Ze spoleCnost Cambridge Analytica neopravnéné ziskala osobni Udaje az 87
milion0 uzivatel( Facebooku, aby je vyuZila k profilovani voli¢d a ovliviiovani politickych kampani, véetné
prezidentskych voleb v USA a referenda o brexitu ve Velké Briténii. Udaje byly ziskdny prostfednictvim
aplikace na Facebooku, ktera nabizela osobnostni test. Ackoli si aplikaci stahlo pouze nékolik tisic
uZivateld, diky propojeni s jejich prateli byly ziskany Gdaje o milionech dalSich osob.

Po odhaleni kauzy byl Facebook pokutovan ¢astkou 5 miliard dolard za poruseni zakon( o ochrané
osobnich Udaj a zavéazal se k pfisnéjSim opatfenim v oblasti ochrany dat. Tento pfipad vedl ke zpFisnéni
pravidel o sdileni Udajl na digitalnich platformach a podnitil vefejnou debatu o ochrané osobnich udajd.
V Evropské unii vedl tento skandal ke zrychleni implementace GDPR a posileni ochrany osobnich udajd.
Cambridge Analytica po skandalu ukongcila ¢innost.

5.2.4.2 UloZ.to a ochrana autorskych prav a soukromi uZivateld

Pfipad se tyka diskusi kolem povinnosti online sluzeb, jako je Uloz.to, zvefejhovat Udaje o uzivatelich,
ktefi sdileji obsah poruSujici autorska prava. Problém ochrany soukromi byl v konfliktu s ochranou
autorskych prav, coz vedlo k soudnim sporlim a otdzkam, jak nastavit rovnovahu mezi pravem na
soukromi a povinnosti zabranit poruSovani prav.

5.2.5 Soucasné vyzvy a budoucnost ochrany soukromi

Rychly rozvoj technologii, jako je uméla inteligence, internet véci a rozpoznavani obli¢ejd, pfedstavuje
nové vyzvy pro ochranu soukromi. S nariistem schopnosti analyzovat a uchovavat data o jednotlivcich se
ochrana soukromi stava slozZitéjSim ukolem. VétSina organizaci a statl nyni Celi vyzvam, jak chranit
osobni Gdaje ob¢an( v souladu s modernimi technologiemi a poZadavky na bezpecénost.

e Rozpoznavani obli¢eju: Technologie rozpoznavani oblicejl, kterda se pouzivd v bezpecnostnich
systémech, obchodech nebo na vefejnych mistech, mize byt uZite¢nd, ale zaroven ohroZuje
soukromi a mlzZe byt zneuzita k monitorovani lidi bez jejich souhlasu.
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¢ Internet véci (loT): S rostoucim podétem zafizeni pfipojenych k internetu (chytré spotfebice, kamery)
se zvySuje i mnoZstvi shromazdovanych dat, ktera mohou byt pouzita ke sledovani domacnosti a
uZzivatell. Otazky soukromi jsou ¢asto nedostatecné feSeny a vyZzaduji nové regulace.

¢ Data mining a profilovani: Firmy stale Castéji pouzivaji data mining ke shromazdovani a analyze
velkych objemU dat o uZivatelich. To mize vést k velmi pfesnému profilovani jednotlivcl a k cilené
reklamé, coz je dalSi oblasti rizika ztraty soukromi.

5.2.6 Shrnuti

Ochrana soukromi je zasadnim lidskym pravem, které je nezbytné pro zachovani svobody jednotlivce,
ddveéry a bezpecnosti ve spolec¢nosti. Digitalni éra pfinesla nové vyzvy, kdy stéle vétsi mnoZstvi osobnich
informaci mize byt sledovédno a analyzovédno. Rada vyznamnych ptipadd, jako je kauza Cambridge
Analytica, ukazuje pottebu efektivni regulace a ochrany osobnich tdajd. Rozvoj modernich technologii,
jako je rozpoznavani obli¢eji nebo internet véci, vyZaduje nové pfistupy a kontrolu nad tim, jakym
zpusobem jsou data o jednotlivcich shromazZzdovana a vyuzivana.

Otazky k diskusi

1. Proc si myslite, Ze je duleZité chranit své soukromi na internetu?

2. Jaké informace byste nikdy nesdileli na socialnich sitich a pro¢?

3. Mate pocit, ze mate kontrolu nad svymi osobnimi Udaji, kdyz pouzivate internet? Pro¢ ano
nebo ne?

4. Setkali jste se nékdy s tim, ze by bylo vase soukromi naruseno? Jak jste reagovali?

5. Myslite si, Ze by mély byt nékteré informace povinné sdileny (napf. ve Skole nebo v praci)?
Kde by méla byt hranice?

Stranka 13z 36



Ucebni material Informacni etika - Jifi Stibor (30. 10. 2024)

5.3 Ochrana obchodniho tajemstvi

Ochrana obchodniho tajemstvi zahrnuje pravni a etickd opatfeni, kterd maji zabranit neopravnénému
pfistupu, Sifeni a vyuzivani cennych informaci patficich konkrétni firmé. Obchodni tajemstvi jsou
dulezitou soucasti konkurencéni vyhody firem, protoZe zahrnuji know-how, strategie, slozeni produkt(,
vyrobni procesy nebo marketingové plany. Firmy si udrzuji své obchodni tajemstvi jako zasadni
prostfedek k udrzeni konkurenéniho postaveni na trhu. Bez ochrany téchto informaci by mohly byt firmy
zranitelné vic¢i konkurenci a ztracet investice do vyvoje a inovaci.

5.3.1 Vyznam ochrany obchodniho tajemstvi

Obchodni tajemstvi pfedstavuje klicovou formu dusevniho vlastnictvi, ktera firmam umoznuje ochranit
hodnotné nehmotné aktivum bez nutnosti registrovat jej jako patent nebo autorské dilo. Tato forma
ochrany je dlleZita zejména v rychle se rozvijejicich odvétvich, kde inovace probihaji rychleji, nez by bylo
mozné ziskat patentovou ochranu. Ochrana obchodniho tajemstvi podporuje inovace a investice do
vyzkumu a vyvoje tim, Ze zajiStuje, ze firmy mohou své napady vyuzit bez obav, ze by konkurence okamzité
tézila z jejich usili.

5.3.2 Pravniramec pro ochranu obchodniho tajemstvi

Rizné staty maji rizna pravni opatfeni k ochrané obchodniho tajemstvi. Nékteré z vyznamnych zakon(
zahrnuiji:

e Defend Trade Secrets Act (DTSA, USA): Tento zdkon poskytuje federalni ochranu obchodniho
tajemstvi v USA. Firmy mohou Zalovat osoby nebo organizace za neopravnéné ziskani, pouziti nebo
odhaleni obchodniho tajemstvi.

e Smeérnice EU o ochrané obchodniho tajemstvi: Evropskd unie schvalila smérnici, ktera chrani firmy
pred zneuZitim obchodniho tajemstvi v ¢lenskych statech. Smérnice klade ddraz na to, aby byly
informace chranény pouze tehdy, pokud jsou skute¢né tajné a maji komeréni hodnotu.

¢ WTO a dohoda TRIPS: Dohoda o obchodnich aspektech prav dusevniho vlastnictvi (TRIPS) zahrnuje
minimalni standardy ochrany obchodniho tajemstvi, kterym se zavazuji ¢lenské staty WTO.

5.3.3 Konflikty a problémy spojené s ochranou obchodniho tajemstvi

Obchodni tajemstvi mohou byt chrdnéna, pouze pokud jsou skuteé¢né utajovana a maji ekonomickou
hodnotu. V praxi to znamena, Ze firma musi prokazat, Ze pfijala pfiméfena opatfeni k udrzeni tajnosti
téchto informaci. Nékteré z hlavnich vyzev zahrnuiji:

e Zneuziti byvalymi zaméstnanci: KdyZ zameéstnanec opusti firmu, m(zZe se pokusit vyuzit divérné
informace, které ziskal béhem zaméstnani, u nového zaméstnavatele nebo kzahajeni vlastni
podnikatelské ¢innosti.

e Zverejnéni informaci tfetimi stranami: Firmy ¢asto sdileji obchodni tajemstvi s externimi partnery
nebo dodavateli, coz vytvafi riziko jejich zneuziti nebo neopradvnéného zverejnéni.

e Ztrata konkurenceschopnosti: Pokud dojde k odhaleni obchodniho tajemstvi, firma mUze ztratit
vyznamnou konkurenéni vyhodu a ¢elit finanénim ztratam.

5.3.4 Kauzy

5.3.4.1 Bhopalska katastrofa a obchodni tajemstvi (Indie, 1984)

Bhopalska katastrofa, ktera se odehréla v indickém mésté Bhopal v roce 1984, je jednim z nejvétsSich
pramyslovych nestésti v historii. Doslo k Uniku toxickych chemikalii z tovarny na pesticidy vlastnéné
firmou Union Carbide (dnes Dow Chemical), coZ vedlo ke smrti tisicl lidi a trvalému poskozeni zdravi
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tisicll dalSich. Po katastrofé se indicka vlada a mistni aktivisté pokusili ziskat podrobnosti o chemickych
latkach a procesech, které byly v tovarné pouzivany. Spole¢nost Union Carbide vSak odmitla zvefejnit
nékteré klicové informace s odivodnénim, Ze se jedna o obchodni tajemstvi.

Tento pfipad vedl k intenzivhimu tlaku na Union Carbide, ktera nakonec souhlasila s ¢astec¢nou financéni
nahradou ve vysi 470 milionl dolar(, ale odmitla zvefejnit kompletni chemické sloZeni a technologické
postupy. Bhopalska katastrofa ukazala, Zze obchodni tajemstvi mohou nékdy byt v konfliktu s vefejnym
zdjmem, zejména pokud maji dopad na zdravi a Zivoty obyvatel. Pfipad otevrel debatu o tom, zda by mély
byt uréité typy obchodniho tajemstvi pfistupné vladnim orgdnlim nebo vefejnosti v pfipadé krizovych
situaci.

5.3.4.2 Spolecnost Avast a Unik dat uZivatel (CR, 2020)

V roce 2020 vySlo najevo, ze Ceska spoleCnost Avast proddvala udaje o uzivatelském chovani svych
zékaznik(. Tento pfipad vyvolal otazky ohledné ochrany osobnich Udajd a obchodniho tajemstvi.
Spolecnost Celila kritice za to, Ze nebyla dostatecné transparentni ohledné vyuzivani dat, coz poskodilo
jeji povést.

5.3.5 Soucasné vyzvy a budoucnost ochrany obchodniho tajemstvi

Rychly technologicky pokrok a rostouci pocet zaméstnancu, ktefi pracuji na dalku, predstavuji nové vyzvy
pro ochranu obchodniho tajemstvi. Firmy se potykaji s rostouci potfebou chranit své dusevni vlastnictvi
v prostrfedi, kde se data snadno sdileji a Sifi.

o Digitalni bezpeénost: Vzhledem ktomu, Ze vétSina obchodnich tajemstvi je dnes ukladana digitalné,
jsou firmy vystaveny rizik(im kybernetickych Utokd, hackingli a neautorizovaného pfistupu k datim.
To vede k potfebé investic do kybernetické bezpecnosti a k vyvoji novych technologii na ochranu dat.

e Prace na dalku a sdileni informaci: S rozSifenim prace na dalku roste riziko nechténého sdileni
obchodnich tajemstvi, napfiklad prostfednictvim nechranénych pfipojeni nebo nespravného
zachdzeni s daty.

e Eticka dilemata v pfistupu k obchodnimu tajemstvi: Vyvstava otazka, zda by obchodni tajemstvi,
ktera by mohla mit vyznamny vliv na vefejné zdravi nebo bezpeénost, méla byt pfistupna vladam nebo
vefejnosti i bez souhlasu vlastnik{ téchto informaci.

5.3.6 Shrnuti

Ochrana obchodniho tajemstvi je kliCovym aspektem pro udrzeni konkuren¢niho postaveni firem, ale
zaroven muUze byt v konfliktu s vefejnym zajmem, jak ukazuje Bhopalska katastrofa. Rychle se ménici
digitalni prostfedi pfinasi nové vyzvy v ochrané citlivych firemnich informaci, které jsou ¢asto ukladany
online. Firmy tak museji fesit dilema mezi ochranou svych obchodnich zajm( a bezpeénosti informaci,
které by mohly byt prospésné verejnosti.

Otazky k diskusi

Proc¢ je dulezité, aby firmy chranily své obchodni tajemstvi?

Kdo by mél mit pfistup k obchodnimu tajemstvi ve firmé?

Jaké jsou nejcastéjsi zplsoby, jakymi mUze byt obchodni tajemstvi ohrozeno?
Jak by mély firmy postupovat, pokud dojde k tiniku obchodniho tajemstvi?

Je mozné, aby ochrana obchodniho tajemstvi omezovala kreativitu a inovace?

QUS> PP =
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5.4 Ochrana dusevniho vlastnictvi

Ochrana dusevniho vlastnictvi (IP) zahrnuje zakony a prava, které zajistuji ochranu nehmotnych aktiv,
jako jsou inovace, umélecka dila, literarni dila, hudba, obchodni znacky nebo designy. Pravo na dusevni
vlastnictvi dava tvirclm mozZnost kontrolovat, jakym zplsobem bude jejich prace vyuZivana, coz jim
umoznuje ziskat z tvorby finan¢ni prospéch a podporuje dalSi inovace a kreativitu. DuSevni vlastnictvi lze
rozdeélit na nékolik kategorii, z nichz hlavni jsou autorska prava, patenty, ochranné znamky a primyslové
vzory.

5.4.1 Vyznam ochrany dusevniho vlastnictvi

Ochrana dusevniho vlastnictvi podporuje inovace tim, Ze tvirclim a vynalezciim zajistuje moznost tézit z
jejich usili a chranit své napady pfed neopravnénym uzitim. Tento systém je zdsadni pro oblasti jako véda,
umeéni a technologie, kde je nutné zajistit, aby vyvoj novych napadd a dél nebyl negativné ovlivnén
neopravnénym kopirovanim. Bez této ochrany by byly investice do vyzkumu a vyvoje ohroZeny, coz by
mélo negativni dopady na ekonomiku a pokrok ve spole¢nosti.

5.4.2 Hlavni kategorie duSevniho vlastnictvi

1. Autorska prava: Chrani plvodni literarni a umélecka dila, napfiklad knihy, hudbu, filmy nebo
pocitacovy software. Autorska prava zajistuji, Ze pouze autor mlze rozhodovat o vyuZiti svého
dila.

2. Patenty: Patenty chréni vynalezy a technologie, které jsou nové, uzite€né a vynalézavé. Udéleny
patent dava vynalezci vyluéné pravo vyuzivat svlij vynalez po urcitou dobu, obvykle 20 let.

3. Ochranné znamky: Chrani znacky, loga, symboly nebo slova, ktera identifikuji zbozi a sluzby
urc¢itého podniku a odliSuji je od konkurence.

4. Prumyslové vzory: Chrani vizualni vzhled produktl, napfiklad tvar a styl vyrobkd, jako jsou
automobilové komponenty nebo obleceni.

5.4.3 Konflikty a problémy spojené s ochranou dusevniho vlastnictvi

| kdyZz je ochrana duSevniho vlastnictvi nezbytnd pro podporu inovace a kreativity, vyvolava také rfadu
etickych a praktickych konflikt(:

e Pristup k lékim a technologickym inovacim: Patenty na léky nebo zdravotnické technologie
mohou ztizit pfistup k nezbytné lé¢bé v rozvojovych zemich. Firmy, které vlastni patenty, mohou
nastavit vysoké ceny, coZz omezuje dostupnost lékd.

e Kultura a sdileni informaci: V nékterych oblastech je sdileni dél a informaci bézné, napfiklad v
open-source komunitach nebo na akademickych platformach. Pfisna ochrana IP mlzZe branit
volnému pfistupu k védomostem a omezovat sdileni inovaci.

o Piratstvi a padélani: Neopravnéné kopirovani hudby, filmd nebo softwaru je problémem po
celém svété. Firmy v oblasti zabavniho priimyslu a IT ¢eli obrovskym ztratdm kvali piratstvi,
zatimco spotrebitelé ¢asto vnimaji sdileni jako béZnou praxi.

5.4.4 Kauzy

5.4.4.1 Apple vs. Samsung (2011-2018)

Apple a Samsung, dvé z nejvétsich technologickych firem na svété, se dostaly do pravniho sporu kvili
dusevnimu vlastnictvi spojenému s designem a technologiemi smartphon(. V roce 2011 Apple zazaloval
Samsung za Udajné poruseni patentd, tvrdil, Ze Samsung kopiroval vzhled a nékteré funkce iPhonu. Tento
spor trval nékolik let a probihal ve vice zemich po celém svété. Apple obvinil Samsung z toho, ze
napodobuje jeho designové prvky a technologicka feseni, coz podle néj poskodilo jeho znacku a trzby.
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Po nékolika letech soudnich jednani rozhodlamericky soud ve prospéch Applu a Samsung musel zaplatit
odskodné ve vysi pfes 500 miliond dolart. Tento pfipad se stal symbolem konfliktu mezi ochranou
dusevniho vlastnictvi a inovaci v technologickém primyslu. Néktefi kritici tvrdili, Ze takovato ochrana
patentl brani inovacim, zatimco jini obhajovali nutnost chranit vysledky vyzkumu a designu, aby byly
firmy motivovany investovat do vyvoje novych technologii.

5.4.4.2 KauzaAlza vs. Apple

Ceska spolec¢nost Alza byla obvinéna z prodeje neoficialnich pfislusenstvi k produktm Apple, coz vedlo
k Zalobé Applu za poruseni prav dusevniho vlastnictvi. Pfipad ukéazal, jak citlivda mGzZe byt otazka ochrany
znacek a autorskych prav a jak dllezité je mit jasna pravidla pro prodej pfisluSenstvi.

5.4.5 Soucasné vyzvy a budoucnost ochrany dusevniho vlastnictvi

S rozvojem technologii se ochrana duSevniho vlastnictvi stava slozit&jsi. Vznikaji nové formy IP, jako jsou
software, geneticka data a Al algoritmy, cozZ pfinasi nové vyzvy pro zakonodarce, podniky a spotfebitele.

¢ Uméla inteligence a autorska prava: S rozvojem Al vznikaji otazky, kdo ma pravo na dusevni
vlastnictvi, které vytvofila uméla inteligence. MUzZe Al vytvofit originalni dilo, na které by méla byt
uplatnéna autorska prava, nebo patfi vystupy Al firmé, ktera ji vlastni?

o Digitalni piratstvi a online sdileni: S rostouci dostupnostiinternetu a sdilecich platforem je stale
tézSi zabranit piratstvi. Filmy, hudba a software mohou byt snadno kopirovany a sdileny, coz
predstavuje vyzvu pro zabavni prlimysli technologické firmy.

¢ Genetické patenty: Patenty na genetické sekvence nebo Upravy DNA vedou k etickym otazkam.
Mohou byt genetické informace, které jsou soucasti pfirody, patentovany? A pokud ano, co to
znamena pro budoucnost mediciny a biotechnologie?

5.4.6 Shrnuti

Ochrana dusevniho vlastnictvi hraje zdsadni roli v podporovani inovaci a kreativity, ale také pfinasi slozité
etické otazky a konflikty. Kauza Apple vs. Samsung ukazuje, jak mize byt ochrana dusevniho vlastnictvi
v technologickém priimyslu naro¢na a jaké dlsledky mohou mit soudni spory na celé odvétvi. Rychly
rozvoj technologii, véetné umélé inteligence a genetiky, vyZaduje modernizaci pravnich ramcl a
pfizpasobeni novym vyzvam. Budoucnost ochrany IP bude pravdépodobné zahrnovat nové formy
dusevniho vlastnictvi a otazky o tom, jak udrZet rovnovahu mezi ochranou tv(rcéich prav a podporou
sdileni znalosti a technologii.

Otazky k diskusi

1. Jaka je podle vas rovnovaha mezi ochranou dusevniho vlastnictvi a volnym pfistupem
k informacim?

2. Do jaké miry by mélo byt mozné si pfivlastnit napad nebo myslenku?

3. Jak by vypadalo uméni, hudba nebo technologie bez ochrany duSevniho vlastnictvi?

4. Je spravné omezit pristup k dllezitym lékarskym nebo technologickym inovacim pomoci
patent(?

5. Jaké etické otazky vyvstavaiji, kdyz nékdo porusi prava dusevniho vlastnictvi ,,pro dobrou
vec“?
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5.5 Informacnitechnologie a moc

vvvvvv

afidit vefejné minéni, chovani a politicka rozhodnuti. Diky schopnosti sbirat, analyzovat a sdilet obrovské
mnozstvi dat maiji tyto technologie obrovsky potencial pro kontrolu nad informacemi a jejich vyuzivani.
Moderni IT nastroje, od internetu po umélou inteligenci, transformovaly zplsob, jakym funguji mocenské
struktury, a proménily politiku, obchod i osobni sféru.

5.5.1 Informacni technologie jako nastroj moci

Technologie umoznuji statnim institucim, korporacim i jednotlivelim ziskat pfistup k citlivym informacim
a ovliviiovat chovani mas. Tento fenomén zahrnuje:

e Statni dohled a bezpeénost: Mnoho vlad vyuziva technologie k monitorovani ob¢an( z diivodu
narodni bezpecénosti. Tento trend vzrostl zejména po utocich z 11. zafi 2001, kdy bylo zavedeno
mnoho bezpecnostnich programu, jako napfiklad hromadné sledovani komunikace.

e Socialni média a ovliviiovani vefejného minéni: Platformy jako Facebook, Twitter nebo
YouTube umoznuji rychlé Sifeni informaci, coz jim dava velkou moc ovlivihovat vefejné minéni.
Tato moc mizZe byt zneuzita k Sifeni dezinformaci nebo k manipulaci voli¢a.

e Sbhér a analyza dat pro komeréni Gcéely: Firmy, jako je Google nebo Amazon, vyuZzivaji data o
zakaznicich k cilené reklamé, coz jim umoznuje efektivnéji ovliviiovat nakupni rozhodnuti
spotiebiteld.

5.5.2 Konflikty a etické otazky spojené s informacnimi technologiemi a moci

Pouziti informacnich technologii v oblasti moci vyvolavd mnoho etickych dilemat, zejména pokud jde o
rovnovahu mezi bezpeénosti, svobodou a soukromim:

e Svoboda vs. dohled: Rlst mozZnosti sledovani a monitorovani ob¢and, ktery je ¢asto obhajovan
jako prostiedek zajisténi bezpecnosti, mize mit za nasledek narusSeni osobni svobody a
soukromi. Napfiklad masové sledovani elektronické komunikace, které odhalil Edward Snowden,
vyvolalo diskusi o tom, kde by méla byt hranice mezi bezpe&nosti a svobodou.

o Demokracie vs. manipulace: Schopnost socialnich médii ovliviiovat vefejné minéni mize mit
dopad na demokracii, kdyZ jsou lidé vystaveni manipulativnim kampanim nebo dezinformacim.
Politické kampané dnes ¢asto vyuzivaji cilenou reklamu na zakladé osobnich udajd uzivatell, coz
mUZe ovlivnit volie v jejich rozhodovani.

e Centralizace moci v rukou korporaci: Firmy, které kontroluji velké mnoZstvi dat a pfistup k
technologiim, jako jsou Google, Facebook a Amazon, maji znacny vliv na globalni trhy a na to, co
lidé vidi a ¢tou. Tato koncentrace moci v rukou nékolika firem vyvoldvé obavy z monopolizace a
potencialniho zneuziti.

5.5.3 Kauzy

5.5.3.1 Snowdenova odhaleni a masové sledovani (USA, 2013)

V roce 2013 Edward Snowden, byvaly zaméstnanec NSA a CIA, zverfejnil dokumenty, které odhalily
rozsahlé sledovaci programy americké Narodni bezpeCnostni agentury (NSA). Tyto programy zahrnovaly
masové shromazdovani metadat telefonnich hovord, e-mailll a online aktivit milion@ lidi po celém svéteg,
vcéetné ob¢ant USA. Snowdenova odhaleni ukazala, Ze NSA vyuzivala technologie ke sledovani obcan(
bez jejich védomi, coz vyvolalo bouflivou vefejnou a politickou debatu o moci statnich instituci a ochrané
soukromi.

Stranka 18 z 36



Ucebni material Informacni etika - Jifi Stibor (30. 10. 2024)

Odhaleni vedlo k rozsahlym protestiim a vyvolalo diskusi o etickych otazkach masového sledovani.
Spojené staty i dalSizemé pfijaly nové zakony a omezeni, aby zajistily, Ze masové sledovani bude probihat
pod pfisngjSim dohledem. V USA byl pfijat zdkon USA Freedom Act, ktery omezil moZnosti
shromazdovani metadat bez soudniho pfikazu. Kauza také vedla ke zvySeni povédomi o digitalnim
soukromi a podnitila vyvoj bezpecnostnich technologii, jako je Sifrovani komunikace, které uzZivatelim
umoznuji chranit své soukromi.

5.5.3.2 Sledovani obyvatelstva pomoci mobilnich dat béhem pandemie COVID-19

Béhem pandemie COVID-19 byla v CR zavedena opatieni, kterd umoziiovala sledovat mobilni data
obc¢ant pro kontrolu $ifeni viru. Tato opatfeni vyvolala debatu o tom, kde leZi hranice mezi moci statu a
pravem na soukromi. Byla kritizovana jako zasah do soukromi a zvysila obavy ze zneuziti statni moci
pomoci technologii.

5.5.4 Soucasné vyzvy a budoucnost informacnich technologii v kontextu moci

Informacni technologie se stale vice stavaji ndstrojem moci, ktery méni struktury spole€nosti a vztahy
mezi statem, korporacemi a ob&any. Mezi sou¢asné vyzvy patfi:

e Vzestup umélé inteligence: Al ma potencial posilit mocenské nastroje tim, Ze umoznuje
predikce a analyzu chovani. Technologie jako rozpoznavani oblicejll, kterou pouzivaji nékteré
staty k monitorovani ob¢an(, zvySuje miru dohledu a mlzZe byt zneuZita k porusovani lidskych
prav.

¢ Dezinformace a fake news: Schopnost rychle Sifit dezinformace prostfednictvim socialnich
médii ohroZuje verejnou dlvéru a stabilitu demokratickych instituci. Platformy se potykaji s tim,
jak regulovat obsah, aby omezily Sifeni nepravd a propagandy, aniz by potlacovaly svobodu slova.

¢ Kyberneticka bezpecnost a kyberneticka valka: S rostouci digitalizaci je kyberneticka
bezpetnost zasadni otazkou. Staty investuji do vyvoje kybernetickych zbrani, které mohou ohrozit
kritickou infrastrukturu jinych stat(. Kyberneticka valka se tak stava novou formou globalniho
konfliktu.

5.5.5 Shrnuti

Informacni technologie maji zasadni vliv na distribuci moci ve spoleCnosti. Zatimco poskytuji statnim
institucim i korporacim nové nastroje pro zajiSténi bezpecnosti a efektivity, pfinaseji také rizika spojena
se zneuzitim moci a ohroZzenim osobni svobody. Kauza Snowden a odhaleni masového sledovani
demonstruji potencial technologii posilovat statni moc na uUkor soukromi obcanu, zatimco rlst
socialnich médii pfinasi nové vyzvy v oblasti regulace dezinformaci a ochrany demokratickych procesu.
Budoucnost moci informacnich technologii bude vyzadovat komplexni pfistup k ochrané prav a svobod
v digitalnim svéte.

Otazky k diskusi

1. Jak moc ovliviiuji informacni technologie naSe nazory a chovani?

2. Do jaké miry by méla mitvlada pfistup k osobnim tdajiim ob¢and, aby zajistila bezpeénost?

3. Kdo skutecné ovlada informace, které k ndm prichazeji, a jak to ovliviiuje nase vnimani
sveta?

4. Jak mlzZe centralizace dat u nékolika technologickych gigant( ovlivnit nasi spole¢nost?

5. Je mozné, aby technologie zajistily rovné podminky pro vSechny, nebo naopak prohlubuji
rozdily?
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5.6 Digitalni rozdéleni spoleCnosti

Digitalni rozdéleni (anglicky digital divide) oznacuje rozdily v pfistupu k digitalnim technologiim
a internetu mezi rliznymi skupinami obyvatel. Tyto rozdily jsou zplsobeny faktory, jako jsou geograficka
poloha, pfijem, vzdélani, vék nebo dostupnost infrastruktury. Digitalni rozdéleni je zasadnim problémem,
protoZe v digitdlnim véku pfistup k technologiim vyznamné ovliviiuje moznosti jednotlivc( i skupin v
oblasti vzdélani, zameéstnani, pfistupu k informacim a moZznosti U¢astnit se vefejného Zivota. Lidé s
omezenym pfistupem k digitalnim technologiim jsou znevyhodnénive srovnani s témi, ktefi tento pfistup
maji, coz prohlubuje socialni a ekonomické nerovnosti.

5.6.1 Typy digitalniho rozdéleni

o Fyzicky pristup k technologiim: Tyka se geografického rozdéleni, kde urCité oblasti nemaiji
dostate¢nou infrastrukturu, napfiklad Sirokopasmové pfipojeni k internetu. Tento problém je
bézny v rozvojovych zemich nebo v odlehlych oblastech vyspélych statd.

e Ekonomické rozdily: Rizny pristup k technologiim mUze byt také zplsoben rozdily v pfijmech,
kdy nizkopfijmové domacnosti nemohou financovat nakup potfebnych zafizeni nebo pfipojeni.

¢ Dovednosti a digitalni gramotnost: Digitalni rozdéleni je ovlivnéno i tim, zda lidé maiji
dovednosti, které jsou nutné k efektivnimu vyuzivani technologii. Vzdélani hraje klicovou roli v
pfistupu k digitalnim dovednostem, a to i v rdAmci rozvinutych zemi.

5.6.2 Dopady digitalniho rozdéleni

Digitalni rozdéleni ovliviiuje socialni a ekonomicky rozvoj jednotlivel a komunit. Nedostatek pfistupu k
technologiim znamena omezené moznosti v oblasti vzdélavani a profesniho rastu, omezeny pfistup k
informacim o vefejnych zaleZitostech a niz8§i mozZnost Ucasti v digitalni ekonomice. Rozdéleni také
pfispiva k prohlubovani chudoby, kdy komunity s omezenym pfistupem k technologiim nemohou vyuzivat
moderni zdroje a vyhody, které digitalni prostiedi pfinasi.

5.6.3 Kauzy

5.6.3.1 Internet.org a digitdlni rozdéleni (2020)

V roce 2013 Facebook zahdjil projekt Internet.org, jehoZ cilem bylo zpfistupnit internet v rozvojovych
zemich a zmensit digitalni rozdéleni. Projekt poskytoval bezplatny pfistup kvybranym webovym
strankam, ale tyto stranky byly silné omezené a nezahrnovaly cely internet. Projekt mél pomoci lidem v
chudych oblastech, kde je pfistup k internetu nédkladny nebo zcela nedostupny, aby mohli vyuZzivat
digitalni zdroje a sluzby.

| kdyZz mél projekt zmenSit digitalni rozdéleni, vzbudil kontroverzi a byl obvinén z net neutrality (sitové
neutrality). Kritici tvrdili, Ze projekt neumoznuje plny a svobodny pfistup k informacim, protoze
podporoval jen omezeny vybér stranek, které byly komeréné vyhodné pro Facebook. Nékteré zemég,
napfriklad Indie, projekt odmitly, protoZe ohrozoval zasady sitové neutrality. Kauza Internet.org upozornila
nato, Ze snahy o zmenseni digitalniho rozdéleni mohou mit ne¢ekané dlsledky a Ze pfistup k informacim
by mél byt univerzalni a nestranny.

5.6.3.2 Implementace e-learningu v ¢eskych Skolach béhem pandemie COVID-19

Pandemie COVID-19 pfinesla nutnost zavedeni ploSného distanéniho vzdélavani, coz odhalilo rozdily
mezi Skolami v pfistupu k digitalnim technologiim a jejich vyuziti ve vyuce. Mnoho Skol ¢elilo vyzvam
spojenym s nedostatkem digitalnich zafizeni pro studenty a nedostate¢nou pfipravenosti ucitell na praci
s e-learningovymi platformami. Ministerstvo $kolstvi CR nasledné podpofilo §koly finanénimi prostfedky
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na nakup technologii a poskytlo metodickou podporu pro e-learning. Kauza ukazala, jak dllezita je
technologicka infrastruktura a digitalni gramotnost v modernim vzdélavacim systému.

5.6.4 Soucasné vyzvy a budoucnost digitalniho rozdéleni

| kdyZ je internet dostupny vétsi ¢asti svétové populace nez kdy dfive, digitalni rozdéleni zlistava velkou
vyzvou, zejména v rozvojovych zemich a mezi socialné slabSimi skupinami obyvatel. Mezi hlavni
soucasné vyzvy patfi:

¢ Rozvoj digitalni infrastruktury v odlehlych oblastech: | ve vyspélych zemich existuji oblasti s
omezenym pfistupem k internetu. RozSifovani infrastruktury, jako jsou Sirokopasmové a satelitni
technologie, je klicem k zajisténi pfistupu.

e Cenova dostupnost a dotace: Internet a digitalni zafizeni by mély byt dostupné i pro
nizkopfijmové domacnosti. Nékteré staty nabizeji dotace na internetové pfipojeni nebo programy
poskytujici zafizeni zdarma.

¢ Podpora digitalni gramotnosti: Dovednosti potfebné k efektivnimu vyuzivani technologii nejsou
univerzalné dostupné. Investice do vzdélavani a Skoleni jsou zdsadni pro to, aby lidé mohli
technologie vyuzivat plné a efektivné.

¢ Internetjako verejna sluzba: Stale vice se diskutuje, zda by mél byt internet vniman jako zékladni
lidské pravo nebo vefejna sluzba, coz by znamenalo, ze by mélo byt dostupné vSem lidem bez
ohledu na jejich ekonomickou situaci.

5.6.5 Shrnuti

Digitalni rozdéleni predstavuje zasadni problém v oblasti socidlni spravedlnosti a rozvoje, protoze
omezeny pristup k technologiim prohlubuje ekonomické a socialni nerovnosti mezi jednotlivci i narody.
Kauza Internet.org ukazuje, Ze i snahy zmensit digitalni rozdéleni mohou mit kontroverzni disledky, pokud
pfistup k technologiim neni plné univerzalni a nestranny. Sou¢asné vyzvy spojené s digitalnim rozdélenim
vyzaduji rozsahlé investice do infrastruktury, vzdélavani a regulace cenovych bariér, aby bylo zajiSténo,
Ze kazdy ¢lovék bude mit moznost vyuzit vyhod digitalniho svéta.

Otazky k diskusi

1. Jaky dopad ma rozdilny pfistup k digitalnim technologiim na vzdélani a pracovni pfilezitosti?

2. Jakbyvypadaly moznostijednotlivce bez pfistupu k internetu nebo digitalnim dovednostem

v dnesnim svété? MlUzeme mluvit o ,digitdlni gramotnosti“ jako o novém druhu

negramotnosti?

Mély by mit digitalni technologie stejnou dostupnost pro v§echny?

4. Jaké moznosti existuji, aby méliilidé z odlehlych oblasti nebo nizkopfijmovych domacnosti
pristup k internetu a digitalnim technologiim? Kdo by mél tuto dostupnost zajiStovat?

5. Jak muze digitalni rozdéleni spolecnosti ovlivnit demokratické procesy a obc¢anskou
angazovanost?

6. Jak mohou socialni sité a online média prohlubovat nebo naopak zmensSovat digitalni
propast?

7. Jaky vliv maji platformy jako Facebook, YouTube nebo TikTok na dostupnost informaci pro
rizné skupiny obyvatel? Mohou tyto platformy pfispivat k vyrovnani rozdild, nebo je spiSe
prohlubuji?

=
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5.7 Cyberspace a zajem o déniv realném svété

Cyberspace, tedy virtualni prostiedi, kde se odehrava interakce mezi lidmi prostfednictvim digitalnich
technologii, se stal nedilnou soucdasti moderniho Zivota. Poskytuje nové moznosti komunikace,
vzdélavani, zabavy i pracovni ¢innosti. Na druhou stranu vSak vyvolava otazky, jaky vliv ma na zajem lidi
o déni v redlném svété a na jejich osobni vztahy. Cyberspace nabizi prostor, kam mohou lidé ,,utéct” od
realnych problém(, coz mlze vést k izolaci a ztraté zajmu o spolecenské a komunitni aktivity. Tento
fenomén je zvlasté vyrazny mezi mladsSimi generacemi, které travi v kyberprostoru zna¢nou ¢ast svého
Zivota.

5.7.1 Vliv cyberspace na zajem o realny svét

e Virtualni vztahy a interakce: Lidé navazuji pratelstvi, romantické vztahy a dokonce pracuji v
cyberspace, coz mize vést ke snizeni potfeby fyzickych interakci. Také mizZe nastat fenomén
»faleSné blizkosti“, kdy se lidé citi propojeni, ale ve skute€nosti postradaji hlubSi osobni vztahy.

o Digitalni zabava a navykoveé technologie: Mnoho lidi vyuziva cyberspace pro hry, socialni média
nebo sledovani seriall, coz mlzZe vést k navykovému chovani. Nadmérny ¢as straveny online
odvadi pozornost od realnych aktivit, jako jsou sport, uméni, dobrovolnické aktivity nebo zapojeni
se do mistni komunity.

e Snizeni zajmu o mistni komunitu a socialni angazovanost: Casto se lidé, ktefi travi ¢as
pfevazne online, méné angazuji ve svém okoli, vob&anskych iniciativach Ci politice, protoze jejich
pozornost je zamérena spiSe na globalni a digitalni problémy, nez na lokalni déni.

5.7.2 Konflikty a problémy spojené s cyberspace
Pouzivani cyberspace ma nékolik dllezitych socialnich a psychologickych dlsledku:

¢ Navykové chovani a unik z reality: Pro mnoho lidi, zejména pro mladé, se cyberspace stava
Unikem od redlnych problému. Tento Unik mize vést k psychickym problémdam, jako jsou Uzkost
nebo deprese, a ke ztraté zajmu o aktivity v readlném svété.

¢ Dezinformace a uzavieni do ,,informacénich bublin“: Socidlni média ¢asto posiluji uzavieni do
nazorové homogennich skupin, coz omezuje dialog a porozumeéni v ramci spole¢nosti.
Dezinformace Sifené v cyberspace mohou mit zavazné dUsledky na realné déni, napftiklad
ovliviiovani volebnich vysledk( nebo Sifeni nepravdivych zdravotnich informaci.

o Digitalni zavislost: Nadmeérné vyuzivani internetu a digitalnich zafizeni mize vést k digitalni
zavislosti. Ta zpUsobuje fyzické i psychické problémy, napfiklad naruseni spanku, snizeni fyzické
aktivity a problémy s koncentraci.

5.7.3 Kauzy

5.7.3.1 Second Life a virtualni unik (od roku 2003)

V roce 2003 byla spusténa online platforma Second Life, kterd umoziuje uZivatellim Zzit ,,druhy Zivot“ v
kompletné virtualnim svété. Uzivatelé si zde mohou vytvaret postavy (avatary), interagovat s ostatnimi,
budovat vztahy, pracovat, podnikat a dokonce vlastnit virtualni majetek. Popularita Second Life vedla k
tomu, Zze mnoho lidi zadalo travit znacnou ¢ast ¢asu ve virtualnim svété, ¢asto na ukor skute¢ného zivota
a realnych aktivit.

Second Life se stalo symbolem moznosti Uniku z reality a také upozornilo na problém, kdy lidé, ktefi travi
nadmeérné mnozstvi ¢asu ve virtualnim svété, ztraceji kontakt s realnym Zivotem. Psychologové a
sociologové zacali sledovat dopady nadmeérného pouzivanivirtudlnich svétli na dusevni zdravi a na zadjem
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o0 déni v redlném svété. Od té doby se objevily dalsi platformy s podobnymi riziky a zacala se rozvijet
psychologicka a terapeutickd pomoc zamérena na digitalni zavislosti.

5.7.3.2 Fenomén socialnich siti a protesty na naméstich

Socialni sité se staly hlavnim nastrojem pro organizaci protestll a politickych kampani, coz se ukazalo
napfiklad béhem demonstraci proti vladnim opatfenim nebo korupci. Mnoho lidi je dnes vice
angazovanych v online aktivismu neZ v redlném svété, coz mizZe mit za nasledek oslabenifyzického zadjmu
o verejné déni.

5.7.4 Soucasné vyzvy a budoucnost cyberspace v kontextu zajmu o realny svet

S rozvojem technologii, jako je virtualni realita (VR) a rozSifena realita (AR), se cyberspace stava jesté vice
interaktivnim a atraktivnim, coZ predstavuje nové vyzvy:

¢ Virtudlni a rozSifena realita: VR a AR technologie zvySuji zazitek z cyberspace natolik, Ze se
néktefi lidé mohou citit vice propojeni s virtudlnim prostfedim nez s realnym svétem.
Z dlouhodobého hlediska mUze byt tézké rozliSit mezi realitou a virtualnim prostorem, coz
ovliviiuje psychologické zdravi uzivateld.

e Vyvazovanionline a offline aktivit: Je dlleZité vyvinout strategie, které pomohou lidem udrzovat
zdravou rovnovahu mezi online a offline aktivitami. Nékteré Skoly a zaméstnavatelé podporu;ji
offline aktivity a pofadaji ,digitalni detox“ programy, které pomahaji lidem odpojit se od
digitalniho svéta.

e Spolecenska angazovanost a zajem o lokalni déni: Snaha zvysit zajem o realny svét zahrnuje
podporu obcanské angaZovanosti a lokalnich projektd, které mohou lidi propojit s jejich
komunitou. Vyznamnym trendem je vytvareni komunitnich center, ktera kombinuji vzdélavaci a
rekreacni aktivity s cilem podpofit aktivni zapojeni do spolecenského Zivota.

5.7.5 Shrnuti

Cyberspace je mocnym nastrojem, ktery ovliviiuje zpUsob, jakym lidé komunikuji, pracuji a travi volny
Cas. Zatimco pfinasi nové moznosti, mlze také zplsobit, Ze lidé ztraceji zajem o déni v redlném svéte,
izoluji se od svych komunit a trpi psychickymi problémy v ddsledku nadmérného vyuzivani digitalnich
technologii. Kauza Second Life a popularita virtualnich svét( ukazuje, jak mlzZe cyberspace meénit
vnimani reality a vztah k realnému svétu. Vyzvy v této oblasti budou i nadale zahrnovat otazky, jak udrzet
zdravou rovnovahu mezi online a off-line Zivotem a jak podporovat zajem o mistni komunitu a realné
spolecenské aktivity.

Otazky k diskusi

1. Mduze online svét nékdy plnohodnotné nahradit osobni kontakt a zazitky v realném svété?

2. V ¢em jsou online interakce odliSné od téch skute¢nych? Jaky vliv to ma na naSe vztahy

a vnimani reality?

Jaky vliv ma traveni ¢asu v cyberspace na fyzické a psychické zdravi?

4. Mohou nadmérné pouzivani internetu a socidlnich siti vést k problému0m, jako je izolace,
Uzkost nebo pocit nespokojenosti? Kde vidite pfilezitosti a kde rizika?

5. Muyslite, Zze cyberspace podporuje zajem o spolecenské déni, nebo spiSe odvadi pozornost
od problému realného svéta?

6. Jaké jsou vyhody a nevyhody toho, Ze stale vice naSich aktivit pfechazi do digitalniho
prostoru?

7. Jakovliviiuje cyberspace nase vnimani hodnot, jako jsou dlvéra, soucit nebo autenticita?

=
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5.8 Informacnitechnologie a stabilita spolecnosti

Informaéni technologie dnes tvofi zakladni infrastrukturu, na které zavisi klicové oblasti Zivota
spolec¢nosti - od finan¢nich a energetickych systému az po zdravotnictvi, dopravu a komunikaci. Tento
rozsahly rozvoj technologii sice pfinasi vyhody v podobé efektivity a propojenosti, ale také zvySuje
zranitelnost spolec¢nosti vici kybernetickym Gtokdm, technickym selhdanim a krizovym situacim. S
rdstem komplexity a propojenosti se spolechost stava nachylnéjsi k destabilizaci vdusledku
technologickych hrozeb, coz vytvari nové vyzvy v oblasti bezpecnosti, etiky a regulace.

5.8.1 Technologicka zranitelnost spole¢nosti

e Kybernetické utoky: S rostouci digitalizaci je stale vice vefejnych i soukromych sluzeb
dostupnych online, coz otevird prostor pro kybernetické utoky na kritickou infrastrukturu,
napriklad energetiku, dopravu, zdravotnictvi nebo finance. Kybernetické utoky mohou mit za
nasledek rozsahlé ekonomické ztraty i ohroZeni lidskych Zivotd.

e Technické selhani a krehkost systémiu: SlozZité technologické systémy jsou nachylné
k technickym chybam a vypadkiam, které mohou mit dalekosahlé dopady. Technologické chyby
nebo lidska selhani mohou narusit chod klicovych sluZzeb, coZz mize vést k panice a ztraté dveéry
vefejnosti.

e Socialni dusledky: Technologie mohou ovliviiovat stabilitu spolecnosti i nepfimo, napfiklad
prostfednictvim socialnich médii, ktera maji moc ovlivhovat vefejné minéni. Manipulativni
kampané a dezinformace mohou polarizovat spole¢nost, ohrozit divéru v demokratické procesy
a destabilizovat verejny Zivot.

5.8.2 Konflikty a problémy spojené s informacnimi technologiemi a stabilitou
spolecnosti

Pouziti informacnich technologii jako zadkladnich nastrojd pro chod spoleénosti vyvolava fadu konflikta:

e Bezpecnost vs. svoboda: Aby se minimalizovala technologickd zranitelnost, jsou zavadéna
opatfeni, kterda mohou zahrnovat sledovani komunikace a monitorovani online aktivit. Toto
opatfeni ovéem mizZe kolidovat se zakladnimi svobodami a ochranou soukromi.

e Centralizace dat a riziko monopolu: Technologie soustfedi obrovské mnoZstvi dat a moci do
rukou nékolika technologickych gigantd, jako jsou Google, Amazon nebo Facebook, cozZ pfinasi
riziko zneuziti této moci. Centralizace dat zvySuje kfehkost systému, nebot Utok na jedinou firmu
mUzZe mit globalni dopad.

¢ Kyberneticka valka a globalni stabilita: S rozvojem kybernetickych zbrani se kybernetické utoky
stavaji novou formou valky, kdy mohou staty napadnout infrastrukturu jinych zemi. Kyberneticka
valka pfedstavuje zasadni hrozbu pro stabilitu spoleé¢nosti i mezinarodnich vztahu.

5.8.3 Kauzy
5.8.3.1 Kyberneticky utok na ukrajinskou energetickou infrastrukturu (2015 a 2016)

V letech 2015 a 2016 doslo na Ukrajiné k rozsahlym kybernetickym atokim na jeji energetickou
infrastrukturu. Tyto Utoky vedly k vypadkam elektrického proudu a zaséhly stovky tisic lidi. Utoky byly
sofistikované a byly pfipisovany hackerské skupinég, ktera udajné méla vazby na statni instituce. Tyto
utoky odhalily, jak zranitelnd muze byt energeticka infrastruktura vic¢i kybernetickym hrozbam a ukazaly,
Ze kybernetické Utoky mohou mit stejné disledky jako fyzické Utoky na klicovou infrastrukturu.

Ukrajinska vlada i dalSi staty zvySily kybernetickou bezpe€nost a prijaly opatfeni, ktera maji zajistit
odolnost energetické infrastruktury. Po U(tocich zacaly zemé investovat do ochrany kritickych
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infrastruktur, rozsifily kapacity pro kybernetickou obranu a vyvinuly nové strategie pro prevenci
kybernetickych utokl. Tento pfipad vedl k celosvétové diskusi o potieb& mezinarodnich standardl a
dohod v oblasti kybernetické bezpecénosti.

5.8.3.2 Utok na nemocnice v CR béhem pandemie COVID-19

V roce 2020 byly ¢eské nemocnice béhem pandemie COVID-19 tercem kybernetickych atokd, které
naruSily chod nékterych zafizeni. Tento pfipad upozornil na zranitelnost zdravotnického systému a na to,
jak zasadni je zabezpecit kritickou infrastrukturu vaci kybernetickym hrozbam, zejména v dobé krize.

5.8.4 Soucasné vyzvy a budoucnost informacnich technologii a stability
spolecnosti

S pokracujicim rozvojem informacnich technologii se spoleCnost musi vypofadat s fadou novych vyzev:

¢ Budovani odolnosti systému: Je nutné navrhovat technologie a infrastruktury tak, aby byly méné
nachylné k selhani a aby bylo mozné je rychle obnovit. To zahrnuje zavadéni redundantnich
systémU a investice do kybernetické bezpecénosti.

e Regulace technologii a mezinarodni spoluprace: Potifeba standardl a regulaci pro zajisténi
kybernetické bezpednosti je stale aktualnéjsi. Mezinarodni spoluprace mezi staty je kliCova pro
zavedeni opatfeni, ktera zabrani kybernetickym Utok(m a posili globalni stabilitu.

e ZvysSovani digitalni gramotnosti a ochrana obc¢ani: Uzivatelé digitalnich technologii by méli byt
vzdélavani o bezpecnostnich rizicich a zdsadach kybernetické bezpedénosti. Organizace i
jednotlivci potfebuji dovednosti, které jim umozni ¢elit digitalnim hrozbam a minimalizovat riziko
Uniku citlivych informaci.

5.8.5 Shrnuti

Informacni technologie jsou klicovym prvkem soucasné spolec¢nosti, ale jejich rostouci role pfinasi také
vyS§Siriziko destabilizace. Kybernetické Utoky, technicka selhani a centralizace dat pfedstavuji vyznamné
hrozby pro stabilitu spole¢nosti a vyzaduji komplexni pfistup k ochrané kritickych infrastruktur. Kauza
kybernetickych utok( na Ukrajinu demonstruje, jak daleZité je mit robustni a odolné systémy a jak
zasadni je mezinarodni spoluprace v oblasti kybernetické bezpecnosti. Budouci stabilita spoleénosti
bude zaviset na schopnosti vyrovnat se stechnologickymi hrozbami a zajistit bezpec¢né a odolné
prostifedi pro obc¢any i statni instituce.

Otazky k diskusi

1. Jak moc je naSe spolecnost zavisla na informacnich technologiich a co by se stalo, kdyby
doslo k jejich dlouhodobému vypadku?

2. Co by mohlo byt udélano pro posileni ochrany klicovych systémU proti kybernetickym

Utokdim? Jaka by méla byt role statu?

Jaky vliv maji informacni technologie na stabilitu politickych a socialnich systému?

4. Jak mohou informacni technologie podpofit demokratické procesy, a jak je naopak mohou
destabilizovat?

5. Jaké hranice by mély byt stanoveny, aby nedochéazelo k naruseni soukromi ob¢anti ve jménu
ochrany spolec¢nosti?

6. Mlzeme v budoucnu ocekavat vétsi zavislost na technologiich, nebo bude snaha tuto
zavislost omezit?

2
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5.9 Informacnitechnologie ve Skolstvi

Informacéni technologie (IT) hraji klicovou roli v modernim vzdélavani a umoznuji vyuzivat efektivné;si,
interaktivni a pfistupnéjsi metody vyuky. Od elektronickych u¢ebnic a vyukovych aplikaci az po online
vyuku a e-learningové platformy — technologie pfinaSeji nové moznosti vzdélavani a usnadnuiji pfistup k
informacim. Diky IT je mozné podporovat rozvoj digitalnich kompetenci student(, coZ je v dnesni dobé
zakladni dovednost pro budouci profesni zivot. Zaroven vSak pfinaseji vyzvy, jako je nutnost zabezpeceni
dat, potfeba metodické pripravy uciteld a feSeni digitalnich nerovnosti mezi Zaky.

5.9.1 Klicové vyhody IT ve vyuce

e Pristupnost a flexibilita: Online platformy a digitalni u¢ebnice umoziuji studentlim pfistup k
materialim kdykoliv a odkudkoliv, coZ zvysuje flexibilitu u¢eni a usnadnuje individualni studium.

¢ Interaktivita a zapojeni: Technologie, jako jsou aplikace pro virtudlni realitu (VR) a rozSifenou
realitu (AR), umoznuji studentdim proZivat ucivo interaktivné, coz muzZe zvysit jejich zapojeni a
zajem o ucebni latku.

¢ Personalizace vyuky: Technologie mohou nabidnout personalizované pfistupy, kde se tempo a
obsah vyuky pfizplsobi individualnim potfebam studenta.

¢ Rozvoj digitalnich kompetenci: Integrace technologii ve vyuce podporuje rozvoj dovednosti,
které budou studenti potfebovat v budouci praci, véetné ovladani softwaru, prace s online zdroji
a feseni zakladnich technickych problémd.

5.9.2 Vyzvy spojené s vyuzivanim IT ve vzdélavani

o Digitalni propast: Ne vSechny skoly a rodiny maji stejné technologické moZnosti, coz mUize vést
k rozdildm v pfistupu k IT ve vyuce. Pandemicka situace ukazala, Ze digitalni propast mize omezit
vzdélavaci prilezZitosti nékterych zaku.

e Bezpecénost dat: Pouzivani IT ve vyuce vyZaduje ochranu osobnich Udajd studentd, coz klade
naroky na Skoly a dodavatele softwarovych feseni.

e Podpora ucitelli: Aby mohli ucitelé efektivné vyuzivat technologie ve vyuce, potiebuji
odpovidajici Skoleni, podporu a metodickou pomoc. Bez ni mohou byt technologie vyuZivany
neefektivné nebo jen omezené.

5.9.3 Kauzy

5.9.3.1 Vliv pouzivani digitalnich zarizeni na dusevni zdravi studentt v Nizozemsku

V Nizozemsku v roce 2019 probéhla rozsahla studie zaméfena na dopady digitalnich technologii na
psychiku a soustfedéni zak(. Studie se zabyvala tim, jak pouzivani tabletd, pocitac( a chytrych telefon(
ve 8kolach ovliviiuje ucéeni, koncentraci a duSevni pohodu student(. Vysledky studie ukazaly, Ze
nadmérné pouzivani digitalnich zafizeni mlze vést k porucham pozornosti, zvySenému stresu a Uzkosti a
nékdy i k zavislosti na technologiich. Také se ukézalo, Ze digitalni komunikace muze zvySit riziko
kyberSikany mezi spoluzdky, zejména v prostifedich, kde nejsou zavedeny dostate¢né kontrolni
mechanismy a prevence.

Ve Skole De Hoven v Amsterdamu byly napfiklad zaznamenany pfipady kyberSikany prostfednictvim
socialnich médii a chatovacich aplikaci integrovanych do vzdélavacich platforem, coz mélo negativni
dopad na dusSevni zdravi a akademické vysledky studentll. Ucitelé a rodi¢e hlasili pfipady ztraty
pozornosti ve tfidé, kde studenti vyuzivali tablety k jinym Gc¢eldm nez k uceni. Rovnéz doslo ke zvyseni
pocCtu pfipadd Uzkosti spojené s digitalni komunikaci mezi studenty.
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Na zakladé téchto zjiSténi se nizozemské Skolské instituce rozhodly zavést nékolik opatfeni. Byla
zavedena pravidla pro omezené pouzivani digitalnich zafizeni ve vyucovani, kdy studenti mohou tablety
a telefony pouzivat pouze na vzdélavaci aktivity pod dohledem uciteld. Kromé toho byly spustény
programy na podporu duSevniho zdravi, kde se zaméfili na prevenci kyberSikany avzdélavani o
bezpecném pouzivaniinternetu.

Skoly zadaly také vyuzivat aplikace na monitorovani pouzivani zafizeni béhem vyuky a poskytovaly koleni
ucitelm, jak predchazet kybersikané a identifikovat varovné znaky zavislosti na technologiich. Tento
pfipad mél za nasledek SirSi povédomi o nutnosti prevence digitalni zavislosti a podpory dusevniho zdravi
ve Skolnim prostredi.

Kauza v Nizozemsku upozornila na rostouci problém kyberSikany, zavislosti a negativniho vlivu
technologii na soustfedéni student(. Zd(raznila potfebu zavést pfisnéjsi pravidla pro pouzivani
technologii ve Skolach a zaméfit se na prevenci kyberSikany i podporu dusevniho zdravi. Tento pfipad je
varovanim, ze digitalni technologie, pokud nejsou pouzivany odpovédné a bezpecné, mohou mit
negativni dopady na vyvoj a psychiku studentl. Evropska unie nasledné doporucila ¢lenskym zemim
zahrnout do Skolnich osnov vzdélavani o kyberbezpec€nosti a spravném vyuzivani digitalnich zafizeni.

5.9.3.2 Tablety ve Skoldach a otazka jejich efektivity

V roce 2014 probéhl v Ceské republice pilotni projekt zaméreny na zavadéni tabletd do vyuky na
zakladnich a stfednich $kolach. Skoly ziskaly dotace na nékup téchto zafizeni, kterd méla modernizovat
vyuku a pfinést nové moznosti v praci s u¢ivem. Po nékolika letech praxe se vSak ukazalo, ze tablety
nebyly vzdy plné vyuzivany. Mnoho ucitelll nemélo dostateéné Skoleni a metodickou podporu k
efektivnimu zaclenéni tabletd do vyuky, coz vedlo k tomu, Ze je ¢asto vyuZivali pouze k zakladnim
funkcim, napfiklad k prohlizeni u¢ebnic. Kauza poukéazala na dileZitost nejen financovani technologii,
ale také nutnosti kvalitni podpory a metodiky, aby technologie skutec¢né obohatily vyukovy proces.

Vysledkem bylo, Ze nékteré $koly investovaly vice do Skoleni uditelll a do metodické podpory pro
zaclenéni technologii do vyuky. Mnozi odbornici zdlraznili, Ze samotné pofizeni technologii nestaci a Ze
je klicové zaméfit se na kvalitu a icelové vyuziti technologii v souladu s vyukovymi cili. Tento pfipad také
podnitil vefejnou debatu o smysluplnosti vyuzivani digitalnich zafizeni ve vyuce a zdlraznil vyznam
systematického pfistupu.

5.9.3.3 Bakala¥i a unik dat

V roce 2021 se objevil pfipad, kdy popularni Skolni informacni systém Bakalafi celil obvinéni
z nedostate¢ného zabezpeceni dat. Tento systém, ktery vyuzivd mnoho ¢eskych skol ke spravé udajll o
studentech (napf. znamky, absence, rozvrhy), mél podle nékterych odbornik na kybernetickou
bezpecnost slabiny, které mohly umoznit neopravnény pfistup k citlivym udajim student(. Pfipad
upozornil na vyznam fadného zabezpeceni dat v systémech, které pouzivaji vefejné instituce, zejména
Skoly, a vyvolal debaty o tom, jak jsou chranény osobni Gdaje Zak( a student(.

Po odhaleni problém0 Bakalafi zvySili své bezpecénostni standardy a implementovali dalSi opatieni k
posileni ochrany Udaju, jako je dvoufazové ovéreni a dlislednéjsi zabezpeceni pfistupll. Kauza také vedla
k Sirsi debaté o zabezpeceni IT systémUl ve Skolach a zdlraznila potfebu neustale modernizovat a
kontrolovat bezpecnostni opatieni v digitalni infrastrukture Skolstvi, aby byla zajiSténa ochrana osobnich
dat zak( a student.
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5.9.4 Soucasné vyzvy a budoucnost informacnich technologii ve vyuce

Technologie budou i nadale hrat zasadni roli ve vzdélavani, ale jejich efektivni zaclenéni vyzaduje
koordinovany pfistup a priibézné hodnoceni. Hlavni vyzvy a oblasti, na které by se Skoly mély zaméfit,
zahrnuiji:

¢ Podpora a metodika pro ucitele: Zavadéni technologii bude efektivni pouze tehdy, pokud budou
ucitelé vybaveni potfebnymi dovednostmi a znalostmi, jak technologie do vyuky zapojit.

¢ Rovny pristup pro vS§echny zaky: Zajisténi dostupnosti technologii a internetu pro vSechny Zaky,
aby se predesSlo nerovnostem ve vzdélavacich pfilezitostech.

¢ Balancovani digitalniho a tradiéniho vzdélavani: Technologie by mély byt vyuZivany s cilem
podpofit vyuku, ale nemély by nahrazovat interakci ucitelll se studenty nebo oslabovat praktické
dovednosti.

e Bezpeénost a ochrana dat: Skoly musi dbat na to, aby pouZivané platformy byly bezpeéné a
spliovaly vSechny legislativni poZadavky na ochranu osobnich tudaj.

5.9.5 Shrnuti

Informacni technologie ve vzdélavani nabizeji velky potencial pro modernizaci vyuky a zvySeni efektivity
vzdélavaciho procesu. Kauza vyuzivanitabletl ve Skolach v§ak ukazuje, Ze samotné zavedeni technologii
nesta¢i — dulezitd je také podpora uditelll, spravné metodické vedeni azajisténi bezpecného a
spravedlivého pfistupu ke vzdélavacim technologiim. Budouci efektivita vyuzivani IT ve vzdélavani bude
zaviset na koordinovaném pfistupu k rozvoji digitalnich dovednosti zakd i uciteld a na vytvareni
podminek, které zajisti bezpe&né a spravedlivé vzdélavaci prostfedi.

Otazky k diskusi

1. Muyslite, Ze by informacni technologie mély byt soucastivSech pfedmétd ve vyuce, nebo jen
téch zamérenych na IT?

2. Jaky vliv maji digitalni technologie na schopnost student(l soustfedit se a ucit se?

Mélo by byt online vzdélavani plnohodnotnou nahradou za tradi¢ni vyuku ve Skole?

4. Jaké jsou vyhody a nevyhody online vzdélavani, zvlasté z hlediska socialnich interakci
a praktickych dovednosti?

5. Do jaké miry je spravedlivé, Ze digitalni technologie mohou zvySovat rozdily mezi studenty?

6. Jakou roli hraje bezpecnost a ochrana soukromi pfi pouzivani IT ve Skolach?

=
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6 Zaver

Pfi vykladu jsem si zamérné ponechal odstup a mnoho z pfiklad( v textu jsem nechal bez vlastniho
hodnoceni. Rad bych totiz podnitil kazdého, aby nad nimi pfemysSlel sam a vytvofil si vlastni nazor. Pfesto
jsem nakonec na nékterych mistech pfidal poznamky s vlastnimi postfehy. Diskuze a konfrontace

réiznych pohledUl jsou klicové — k pravdé se sice mozna nikdy zcela nedopracujeme, ale pravé neustalé
tfibeni nazord nas mlze posouvat dal.

MUj pohled na mnohé ¢innosti v informacénim pramyslu mdaze pUlsobit trochu vyhranéné, protozZe se
domnivam, ze nékteré postupy nejsou vzdy zcela v souladu s etickymi zasadami. Pokud se nékteré z nich
tykaji i vasi prace, zkuste popremyslet, jak si jejich etickou stranku sami zdlvodnite — snad pravé tyto
Uvahy pfinesou néco hodnotného do nasich budoucich rozhodnuti.

Obdcas je aZ absurdni, kolik papiru padne na tisk materiald a vytiskd, se kterymi pracujeme. Jsme velmi
pfisni na kvalitu citaci, ale kolikrat pomijime, jaky ma naSe ¢innost dopad na zivotni prostfedi. Doufam,
Ze ho budete pouzivat v elektronické podobé a pres to bude tento text pro vas inspirativni a uzitecny.
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7 P¥ilohy
7.1 Etické kodexy v informacni oblasti

7.1.1 Desatero pocitacové etiky, Institut pro pocitacovou etiku (Computer Ethics
Institute) Brookings Institution ve Washingtonu:

1. Nepouzije§ pocitace, abys uskodil jinému ¢lovéku.

2. Nebudes rusit jiné pfi praci s pocitacem.

3. Nebudes slidit v cizich poc&itacovych souborech.

4. Nepouzijes pocitace, abys kradl.

5. Nepouzije$ pocitacCe pro faleSné svédectvi.

6. Nezkopirujes ani nepouzijesS programoveé vybaveni v né¢im vlastnictvi, aniz bys za né poskytl uhradu.
7. Nepouzije$ cizi pocitacové prostfedky bez zmocnéni nebo fadné kompenzace.

8. Nepfivlastnis sivysledek cizi duSevni ¢innosti.

9. Budes$ mit na paméti spolecenské disledky programu, ktery pises, nebo systému, ktery navrhujes.
10. Budes pouzivat pocitace pouze tak, aby bylo zajiSténo uznani a respekt tvych bliznich.

Zdroj: Zlatuska, Jifi, Fakulta informatiky, Masarykova universita, Brno. Informace a etické standardy uziti
pocitacu. [WWW dokument] http://www.fi.muni.cz/%7Ezlatuska/papers/rufis-c-zlatuska.html

7.1.2 American Library Association Codex

1. Knihovnici musi poskytovat nejvySSi droven sluzeb prostfednictvim adekvatnich a vhodné
organizovanych sbirek, spravedlivé a jasné politice sluZzeb a obéhu dokumentd, odbornou, pfesnou,
nezaujatou a zdvofilou odpovédi na vSechny zadosti o pomoc.

2. Knihovnici musi odolavat vSéem snaham skupin ¢i jednotlive( o cenzurovani knihovnich materiald.

3. Knihovnici musi chranit prava kazdého uzivatele na soukromi, pokud jde o vyhledané Ci ziskané
informace a konzultované, zaptjéené Ci pozadované materialy.

4. Knihovnici se musive svém jednani a vztazich drzet zasad slusného a nediskriminujiciho chovani.

5. Knihovnici musijasné rozliSovat ve svém jednani a stanoviscich mezi svou osobni filozofii a postoji a
témi, které zastava instituce ¢i profesni sdruzeni.

6. Knihovnici musi zabranit situacim, ve kterych by jim jejich osobni zajmy mohly pfinést finanéni
vyhody na naklady uZivatel(, kolegli ¢i zaméstnavajici organizace.

Zdroj: JANOS, Karel. Informaéni etika. Praha: Ceska informadéni spole¢nost, 1993. s. 128. Preklad Jan
Cindgera.

7.1.3 Zasady sitoveé etiky (netiquette) podle Virginie Shea

1. Nezapominej na ¢lovéka.

2. Drz se pfionline jednani stejnych zasad, jako v redlném Zzivoté.
3. Nezapominej, Ze jsi v cyberspace.

4. Ber ohled na ¢as a pfenosova pasma ostatnich.

5. Udélej o sobé na siti hezky obrazek.

6. Délse o ziskané znalosti s ostatnimi.

7. Pomahej udrzovat hadky na siti (flame wars) pod kontrolou.

8. Ber ohled na soukromi ostatnich.

9. Nezneuzivej svou moc.

10. Odpoustéj druhym jejich chyby.
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Zdroj: SHEA, Virginia. The Core Rules of Netiquette [WwWw dokument]
http://www.albion.com/netiquette/corerules.html. Vznik dokumentu 1999.

7.1.4 ACM - Association for Computing Machinery eticky kodex — obecna pravidla

Prospivat spole¢nosti a lidskému dobru.
Neublizit jinym.

Byt poctivy a spolehlivy.

Byt spravedlivy a nediskriminujici.

Ctit vlastnicka prava vcetné copyrightu a patentd.
Nalezité ocenovat duSevni vlastnictvi.
Respektovat soukromi druhych.

CtitdGvérnost.

NGO RDN =

Zdroj: SPINELLO, Richard A. Case Studies in Information and Computer Ethics. Upper Sadle River:
Prentice Hall, 1997. 285 s.

7.1.5 Eticky kodex novinare

Deklarace ministr( statl za¢astnénych na 4. Evropské konferenci o politice hromadnych sdélovacich
prostifedkd konané v Praze v prosinci 1994 uznala v bodé 11 ¢, Ze "novinafi maiji pravo pfijimat své vlastni
samoregulacni normy napf. ve formé etického kodexu." V rezoluci €. 2 této konference se fika, Ze kodexy
chovani maiji byt "dobrovolné pfijaty a dobrovolné uplatiovany" a Ze "vykon novinafského povolani je
zaloZzen zejména na zakladnim pravu na svobodu projevu, zaru¢enou ¢lankem €. 10 Evropské konvence
o lidskych pravech." Kodexy chovani novinaf, které byly pfijaty v fadé evropskych demokratickych zemi
se snazi rznym zplsobem sladit prava a svobody novinaill s pravy a svobodami obcéan( tak, aby se
nedostavaly do konfliktu a stanovit odpovédnost novinafl za jejich ¢innost.

Syndikat novinaf(i Ceské republiky na zakladé studia mezinarodnich i narodnich dokument( vypracoval
"Eticky kodex novinare", ktery je zdvazny pro jeho ¢leny a k jehoz dobrovolnému dodrzovani vyzval
v8echny ¢eské a moravské novinare bez ohledu na jejich €lenstvi v syndikatu.

1. Pravo obc¢an( navcasné, pravdivé a nezkreslené informace

Obcané demokratického statu bez rozdilu svého spolecenského postaveni maji nezadatelné pravo
na informace, jak jim je zaji§tuje &l. 17 Listiny prav a svobod, jeZ je souéasti Ustavy Ceské republiky.
Novinafi toto obanské pravo realizuji svou ¢innosti. Nezbytné proto pfejimaji plnou odpovédnost za
to, Zze informace, které predavaji vefejnosti, jsou véasné, uplné, pravdivé a nezkreslené. Ob&an ma
pravo na objektivni obraz skute¢nosti.

Novinaf je proto povinen:

a) zvefejfiovat jen informace, jejichz plvod je zndm, nebo v opatném pfipadé je doprovodit
nezbytnymi vyhradami,

b) respektovat pravdu bez ohledu na dUsledky, které to pro n& maze mit, vyhledavat informace,
které slouzi vSeobecnému zajmu i pfes prekazky,

c) dbat na rozliSovani faktd od osobnich nazord,

d) hajit svobodu tisku i svobodu jinych medii,

e) neodchylovat se vécné od pravdy ani v komentafi z dlivodu zaujatosti,

f) nepfipustit, aby domnénka byla vydavana za ovéreny fakt a zpravy byly deformovany zaml&enim
ddlezZitych dat,

g) odmitat jakykoli natlak na zvefejnéni nepravdivé, nebo jen ¢astecné pravdivé informace,
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odmitat jakékoli zasahy statnich organ(, jez by mohly ovlivnit pravdivost sdéleni,

ch) pfijimat pouze Ukoly srovnatelné s jeho profesionalni ddstojnosti,

nepouzivat nepoctivé prostiedky k ziskani informace, fotografie nebo dokumentu nebo vyuzivat k
tomu dobré viry kohokoliv. Nepoctivost prostiedkl je pfi tom tfeba posuzovat v souvislosti s
vefejnym zajmem na publikovani pfislusné informace.

Pozadavky na vysokou profesionalitu v Zurnalistice

Povahou novinarské profese je odpovédnost k vefejnosti. Proto je zakladnim pfedpokladem pro tuto
¢innost vysoka profesionalita.

Z tohoto hlediska je novinaf povinen:

nést osobni odpovédnost za vSechny své uvefejnéné materialy,

vyloucit vSechny ¢innosti, které by jej mohly kompromitovat nebo vést ke konfliktu zajma,
nepfijimat zadné hodnotné dary nebo vyhody, které by mély souvislost s jeho novinafskou
¢innosti, zvlasté pak z dGvod(l zvefejnéni nebo zatajeni néjaké informace,

nezneuzivat povolani novinare k ¢innosti reklamniho pracovnika a nepfijimat zadnou odménu
pfimou nebo nepfimou od zdjemcl o reklamu, odmitnout podilet se na publikovani skryté
reklamy,

nepodepisovat svym jménem obchodni ani financéni reklamy,

nepfijimat penize ve verejné sluzbé nebo v soukromém podniku tam, kde jeho postaveni novinare
a jeho vliv by mohly byt zneuzity.

nezneuzivat vysad, plynoucich z povolani novinare, k prezentovani svych osobnich postojd,
nezneuzivat moznych vyhod, plynoucich z ¢&lenstvi v Syndikatu novinaf, k uspokojovani
soukromych potfeb

Dlvéryhodnost, slusnost a seriéznost zvysSuji autoritu medif

Z tohoto hlediska je novinaf povinen fidit se témito pozadavky:

nic neomlouva nepresnost nebo neprovérfeni informace,

kazd4 uvefejnéna informace, ktera se ukaze jako nepfesna, musi byt neprodlené opravena,
jestlize si zdroj informaci preje zlstat utajen, novinaf je povinen zachovavat profesionalni
tajemstvi i kdyby mu z toho mély vzniknout potize,

respektovat soukromi osob, zejména déti a osob, které nejsou schopny pochopit nasledky svych
vypovédi,

dodrZovat pfisné zasadu presumpce neviny a neidentifikovat pfibuzné obéti nebo delikventt bez
jejich jasného svoleni,

povazovat pomluvu, neprokazané obvinéni, pfekrouceni dokument(, fakt( a [Zi za nejzavaznéjsi
profesionalni chyby,

kromé nespornych divod( vefejného zajmu nesmi novinar svou ¢innosti dostat dotéené osoby
do nesnazi nebo osobni tisné,

novinaf nesmi vyuzivat ve svlj prospéch informace ziskané pfi vykonu svého povolani dfive, nez
budou tyto informace zverejnény,

nesmi vytvaret ani ztvarfiovat nameét, ktery by podnécoval diskriminaci rasy, barvy pleti,
nabozenstvi, pohlavi nebo sexudlni orientace,

ch) pfi reprodukci jakéhokoli textu musi byt uveden jeho autor formou adekvatni k rozsahu
pretisténého materialu,

plagiat se zasadné zakazuje.
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Eticky kodex novinéare prijala jako otevieny dokument valna hromada Syndikétu novinaid CR dne 18. 6.
1998 a na navrh Komise pro etiku pfi Syndikatu novinard jej aktualizovala spravni rada dne 25. 11. 1999.

Zdroj: Eticky kodex 31.10. 2024 https://www.syndikat-novinaru.cz/o-nas/etika/eticky-kodex/
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7.2 Slovni¢ek pojmU z informacni etiky

7.2.1 Netizens

»Netizens” je zkratka pro ,internetové ob&any“ (z anglického ,internet citizens®). Oznacuje lidi, ktefi
aktivné vyuzivaji internet nejen ke komunikaci nebo zabavé, ale také k budovani online komunit, ucasti
na diskuzich nebo k ovliviiovani vefejného minéni. Tito ,internetovi ob&ané“ se podileji na utvareni
internetu jako vefejného prostoru a pfispivaji k jeho obsahu. Jejich aktivity ¢asto souviseji s ob¢anskymi
a spolec¢enskymi hodnotami, jako je svoboda projevu a sdileni informaci.

7.2.2 Cyberstalking

Cyberstalking znamena ,,kyberSikana“ nebo ,,prondsledovani na internetu”. Jedné se o formu obtézovani
nebo pronasledovani, kdy agresor vyuZziva internetové nastroje (napf. socialni sité, e-maily, chaty) k
nevyzadanému sledovani, vyhroZzovani nebo zastrasovani obéti. Tento druh Utoku mUzZe zahrnovat
opakované zasilani zprav, zvefejiiovani urazlivych komentard ¢i dezinformaci, nebo dokonce sledovani
obéti. Cyberstalking ma Casto za cil narusit soukromi a bezpeci obéti a mlze mitvazné psychické dopady.

7.2.3 Hoaxy

Hoax je faleSna zprava nebo poplasna zprava, ktera je Sitena s cilem manipulovat nebo zmast vefejnost.
Hoaxy casto obsahuji nepravdivé nebo zavadéjici informace a mohou mit rizné motivy — napftiklad
vyvolani strachu, Sifeni dezinformaci nebo snahu o ziskani pozornosti. Hoaxy se snadno Sifi
prostfednictvim socidlnich siti nebo fetézovych e-maild a mohou mit Skodlivé nasledky, pokud jim lidé
uveri a budou je sdilet dal.

7.2.4 Vaporware

Pojem vaporware se pouziva pro softwarové nebo hardwarové produkty, které byly ohlaSeny, ale nikdy
nebyly skuteéné uvedeny na trh nebo dokoné&eny. Casto jsou ozndmeny s velkymi o&ekavanimi a slibem
inovaci, ale zUstéavaji ,jen na papife“. Firmy nékdy ohlasi vaporware, aby si udrzely zdjem zakaznik( nebo
zbrzdily konkurenci, i kdyZ ve skute¢nosti nemaji produkt pfipraveny.

7.2.5 Digital Divide

Digital divide znamena ,,digitalni propast® a oznacuje nerovnosti mezi lidmi, ktefi maji pfistup k modernim
informa¢nim a komunika¢nim technologiim (jako jsou internet, pocitace, chytré telefony), a témi, ktefi
tento pfistup nemaiji. Tato propast muize byt zplsobena rlznymi faktory — napfiklad ekonomickymi,
geografickymi nebo socialnimi. Digital divide se dotyka celé spole¢nosti, protoZe ti, ktefi nemaiji pfistup
k technologiim, maji méné pfileZitosti ke vzdélavani, praci nebo ke spolecenské integraci.

7.2.6 Hacking

Hacking znamena ,pronikani“ do systém, pfedevsim za Ucelem zkoumani jejich fungovani, testovani
bezpecénostnich prvkl{ nebo —v méné etickych pfipadech — pro neautorizovany pfistup k datim. Hackefi
mohou mit rizné motivace, od zlepSovani zabezpeceni az po nelegéalni ¢innosti. Existuji rlizné typy
hacker(, napf. ,white-hat“ (eticky hacker, ktery pomaha zlepSovat zabezpeceni) a ,black-hat“ (hacker
zaméfeny na nelegalni aktivity).

7.2.7 Cracking

Cracking je nelegalni forma hackingu, kdy se Uto¢nik snaZzi prolomit ochrany softwaru, Sifrovani nebo
bezpecnostnich prvk{. Crackefi ¢asto pouzivaji svou technickou zdatnost k tomu, aby ziskali pFistup k
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chranénym datlim, odstranili ochranu proti kopirovani nebo narusili bézny chod softwaru. Cracking je
povazovan za kriminalni ¢innost a ma skodlivé dopady, zejména pro softwarovy pramysl.

7.2.8 MUDs (Multi-User Dungeons)

MUDs jsou online hry na hrdiny pro vice hracé(, které probihaji v textovém rozhrani. Tyto hry jsou zaméreny
na interakci mezi hraci a na vytvofreni spole¢ného herniho svéta, ¢asto plného dobrodruzstvi a feSeni
ukold. Jsou povaZzovany za pfedchidce dnesnich masivnich multiplayerovych her (MMORPG) a pomahaji
rozvijet pfedstavivost, spolupraci a komunikaci mezi hraci. V nékterych pfipadech se ale mohou objevit i
etické problémy, napf. zavislost na hie nebo cyberbullying mezi hraci.

7.2.9 Gambling

Gambling (nebo hazardni hry) na internetu je forma sazeni, kdy lidé investuji penize do her nahody s
nadéji na vyhru. Online gambling zahrnuje kasinové hry, poker, sportovni sazky a dalSi formy hazardu. V
mnoha zemich je gambling regulovan zakonem kvUli potenciadlnim rizik(im, jako je zavislost na hazardnich
hrach, finanéni problémy nebo negativni dopady na osobni a rodinny Zivot hraca.

7.2.10 Spamming

Spamming oznacuje masové rozesilani nevyZzadanych zprav, ¢asto za Ucelem reklamy nebo podvodd.
Spamové zpravy zahlcuji e-mailové schranky, socialni sité a diskuzni fora a obtézuji uzivatele. Spamming
byva povaZovan za neetické a je Casto nelegalni, zejména pokud ma podvodny charakter nebo narusuje
ochranu soukromi.

7.2.11 Hate Speech

Hate speech znamena nendvistné projevy, Casto zamérené proti urcité skupiné lidi na zakladé jejich rasy,
nadbozZenstvi, sexudlni orientace nebo jinych osobnich charakteristik. Hate speech ma za cil poniZovat,
zastraSovat nebo S§ifit nepratelstvi vi¢i témto skupinam. Na internetu ma hate speech ¢asto podobu
nenavistnych komentail, které maji negativnivliv na komunitni atmosféru a mohou vést az k diskriminaci
¢i nasili.
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